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QNB Finansbank’tan

UCT Slsi
KOBI e-Dontisum Paketi

QNB Finansbank miisterileri e-Fatura, e-Irsaliye, e-Defter, e-Serbest
Meslek Makbuzu, e-Miistahsil Makbuzu ve e-Arsiv’den olusan

KOBI e-Déniisiim Paketi'ne hicbir iicret 6demeden ve kosulsuz

sahip oluyorlar. ik etapta 2022’ye kadar {icretsiz olan

KOBI e-Déniisiim Paketi’nin devaminda QNB Finansbank

farkli projeler ve iiriinlerle KOBI'leri desteklemeye devam edecek.

Isinizi gelecege tasimaya karar verdiginiz anda
QNB Finansbank yaninizda.

KOBI e-Déniisiim Paketi QNB eFinans’in saglayacagi iiriin/hizmetlerden olusmaktadir, farkli bir 6zel entegratérden alinacak
irtiin/hizmetler QNB Finansbank tarafindan hediye edilmeyecektir. e-Fatura, e-Arsiy, e-Irsaliye, e-Serbest Meslek Makbuzu ve
e-Miistahsil Makbuzu i¢in kullanim kotasi senelik toplam 100.000 adet, e-Defter icindGB kullanimdir. Bilgi i¢in: gnbfinansbank.com

gnbfinansbank.com/dijitalkopru
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Mobil aplikasyonlarin altin ¢agi

Koronaviriis nedeniyle hepimiz olaganisti glinler yasiyoruz. Cogumuzun evlerinden
calismaya basladigi bugtnler, giinltk rutinlerimizi degistirirken mobilitenin de ne denli
6nemli oldugunu bir kez daha gésterdi.

Zira bir gogumuz marketlere gitmek yerine, risk almak istemeyip internetten siparis veri-
yoruz. Bu da e-Ticaret ve mobil uygulamalarini éne cikiyor. insanlarin evden ihtiyaclarini
karsilayabilecek bu uygulamalarin kullanici sayisi da glinden giine hizla artiyor.

Bunu sadece market ya da yemek siparis olarak diistinmek dogru bir yaklasim olmaz. Evlere
cekilip, kendimizle daha gok zaman gegirecegimiz 6niimlizdeki dénemde arkadaslik uygu-
lamalari, spor aplikasyonlari, e-Ogrenme gibi alanlarda da miithis bir patlama bekleniyor.
Yemeksepeti, Getir, Armut gibi ylizde 100 Tiirk sermayesi ile kurulan ve bugiin diinya
markasi olma yolunda ilerleyen mobil uygulamalarimiz mevcut.

Henuz diinyanin hizina yetisememis olsak da girisim ¢ikarma hizimiz her alanda oldugu
gibi bu alanda da giderek hizlaniyor. Bu anlamda dogru adimlar atilirsa, Tirkiye'nin tek-
noloji unicornlari ¢gikarabilmesi hi¢c de uzak bir gelecek degil.

Tabi bu ancak girisimcilik ekosisteminin tim paydaslarinin birlikte uyum icinde calisa-
bilmesiyle mimkin. Girigsimcilik ekosisteminin gelismesi icin éncelikli olarak bilingli
yatinimcilarin artmasi gerekiyor.

Unicorn cikaracaksak diinyaya ¢dziim satan girisimleri desteklemek gerekiyor. Dogru cikis
stratejisi ile yeterince fon ve sermaye olursa ekosisteminin ¢ok daha hizli biylyecegi
ifade ediliyor.

Kapak haberimizde Tirkiye'de blyik basariya ulasan mobil aplikasyonlarin ve yeni
dénemde hizla bliylime potansiyeline sahip yeni uygulamalarin planlarini arastirdik.

Burcu Tuvay
btuvay@ekonomist.com.tr

Herkese saglikla yasayacaklar bir ay gecirmesini dilerim.
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déntistiim stireclerinde destek oluyor.
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Ci, Dogu Avrupa’nin 1 milyondan fazla sirkete

dijital dontisim ¢dzumleri saglayan Rusya mer-

kezli lider yazilim gelistirici sirketi 1C'nin, her

gegen glin blyiyen uluslararasi faaliyetlerini
yoneten bir istiraki. Haziran 2017'de kurulan 1Ci, bu
teknolojik uzmanligr kiiresel pazara tasimak, is ortaklari
ekosistemini genisletmek ve hangi dlcekte olursa olsun
her sektérden tim isletmelerde dijital dénlistimi kolay-
lagtirmak misyonuyla faa-

KOBI'LERE DIJITAL
DESTEK SAGLIYOR

Turkiye'de gecgen yil faaliyete baglayan dijital céziimler
sunan 1Ci, Rusya merkezli 1C sirketinin bir istiraki. 1Ci,
sundugu ERP teknolojileri ile ézellikle KOBI'lere dijital

Ozlem Bay obay@ekonomist.com.tr
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ilerlemesine ve daha blylk sonuglar elde etmesine yar-
dimci oldular”diye anlatiyor.

Oniimiizdeki dénemde Tiirkiye icin daha cok tekstil,
tretim, hizmet, toptan satis ve dagitim sektdrlerine odak-
lanacaklarini da ifade eden Mehmet iscen, “Gergekles-
tirdigimiz pazar arastirmalarindan elde ettigimiz veriler
dogrultusunda ana triiniimiiz olan KOBI'lere yénelik ERP
uygulamasi 1C:Drive’in bu sektorlerle ilgili AR-GE calis-

malarina yatirim yapiyoruz”

liyetlerini sekillendiriyor.

Turkiye'de gecgen yil
faaliyete baslayip, kurum
ve kuruluglara dijital
¢ozimler sunduklarini
belirten 1Ci is Gelistirme
Midiiri Mehmet iscen,
“Sundugumuz ERP tek-
nolojileri, 6zel sektorden
ve devlet kurumlarindan

Maksimum islevsellik

"1Ci icin bir diger 6nemli adim ise, modern

is diinyasinin olmazsa olmazi haline gelen,
e-Siirecler ile ilgili entegrasyon. Bu kapsamda,
QNB eFinans ile yapmakta oldugumuz isbirligini,
miisterilerimizin bir is ¢6zlimii olarak 1C:Drive
kullanirken maksimum islevsellige ulagmalarina
yardimai olacak bir siire¢ olarak gériiyoruz.”

diye ekliyor.

2020 GUNDEMI

2019, 1Ci Turkiye faa-
liyetlerine basladigr yil
oldugu igin ¢ok énemliydi.
Yerel irtibat ofisini kuran sir-
ket, Turkiye'deki en biyik IT
etkinliklerinden birine spon-
sor olarak katildi. Sirket,

milyonlarca kisi tarafin-

dan giinlik operasyonlari

kolaylastirmak amaciyla; muhasebe, finans, iK, lojistik,
imalat, isletme yonetimi gibi pek cok farkli kritik stirecin
otomasyonunda kullaniliyor” diyor.

KOBI'LERE OZEL

Teknolojik gelisime kattigi degerin yani sira, is ortak-
larinin da ekosistemlerinin en degerli varliklarindan biri
oldugunun altini cizen Mehmet iscen, “1C: Enterprise
platformunun 25 yili agan evrimi boyunca, is ortaklarimiz
platform lizerinde gelistirdikleri binlerce dikey ¢oziimle,
pek cok sirketin dijital dénlsiim yolculugunda glivenle

kasim ayinda duzenledigi

#1CiPartnerDay etkinligi ile
IT is dlinyasindan yaklasik 80 katilimciyla bir araya gelerek
Trkiye is ortaklar ekosistemini genigletti. 2020 yili igin
ana hedeflerinin ise kiresel mevcut durumu musterileri
icin bir firsata dénustirmek oldugunu belirten Mehmet
iscen, sdyle devam ediyor: “Bu minvalde, ¢éziim ortaklari
olarak igletmeleri gliclendirmek, tiim is stireglerini saglam-
lastirmak ve is performanslarini glincel olarak takip etmek
icin gayret gdsteriyoruz. Biliyoruz ki, kiiglik ve orta 6lcekli
isletmeler acisindan ayakta kalmak zorlu bir micadele;
onlara dijital dénuigim stireglerinde sorumlulugumuzun
bilincinde olarak destek saglamak istiyoruz.”



» Burcu Tuvay btuvay@ekonomist.com.tr

DJITAL PAZARLAMA KOLEKTiF HOUSE'TAN
ARACLARININ KRITiK ETKILERI EGITIM ATAGI

Dijital pazarlama yapan firmalarin, pazarlama Girigimcilerden yatirimcilara,

planlamalari sirasinda kullanicilarinin sirketlerden serbest calisanlara pek

davraniglarini ve onlarin ne ile karsilagsmak cok gruba ortak galisma ve ofis alanlari

isteyeceklerini iyi analiz edebilmeleri kilit bir sunan Kolektif House, yeni markasi

nokta olarak karsimiza cikiyor. Cogu kullanici Kolektif Academy'yi hayata gecirdi.

satin aldig bir iiriiniin benzerinin kendisine Kolektif Academy catisi altinda mart

oneriliyor olmasindan rahatsizlik duyuyor. Bu ay! itibariyle baglayan workshop'larda

yiizden online 6 haftalik yaziim dilleri ve teknoloji dersleri verilecek. Kolektif
tiiketicinin Academy’nin workshop'larinda gelisen teknolojilere hakim

tekillestirilmesi olmak isteyenlere 6 haftalik android mobil gelistirme, oyun

son derece gelistirme, Flutter mobil gelistirme, Web gelistirme gibi yazilim
dnem dillerinin ve teknolojilerin dersleri verilecek. Kolektif House
kazaniyor. Kurucu Ortagi ve CEO’su Ahmet Onur, “Esas amacimiz her
All-in-One zaman ekosistemi destekleyerek, bizimle birlikte Gyelerimizin
yapilarla de gelisimini saglamak ve birlikte biyimek” dedi.
kisiler,
kendilerini .
anlayan bir FINTECH YATIRIMLARINDA REKOR
sistem icinde KPMG'nin Pulse of Fintech 2019 raporuna gére gecen yil
olduklarini P
hissetmi diinyada kuresel fintech yatirimlar 137,5 milyar dolarlik iglemle

1ssetmiz yeni bir rekora imza atti. Turkiye'deki
oluyor. . ; . , .

girisim ekosistemi ise 2019'da ylzde

Entegre Dijital - .
Pazarlam 66 buytyerek 102 milyon dolar yatirim

azariama aldi. KPMG Tirkiye Bilgi Sistemleri
Platformu

Risk Yonetimi Baskani Sinem Cantrk,
kiiresel fintech sektériindeki temel
trendleri ve islemleri inceleyen
arastirmanin pazarin nabzin

tuttugunu séyledi. Cantirk, “Fintech
yatirmlarinin 2019'da ABD, Kanada ve
Avrupa’da gli¢li seyrederken Asya’da
disus gosterdigini goriyoruz. Kiresel
sektdrde siber glivenlik alanindaki
fintech'lerin ylkseldigini gériyoruz. Tirkiye'de de fintech
grafiginin yukari yonli hareketi stirtiyor” dedi.

Setrow'un Yénetici Ortagi Turgut Taneli,
"Firma/markalarin dijital pazarlama
faaliyetlerinde 6nceliklendirdigi yazilimlar ve
altyapilar ele alindiginda genelde kagirilan
nokta, kisilere birebir dokunan ve onlara
hitap edebilecek bir iiriin/hizmet tercih
edilmemesidir. Dogru hedeflenen ve tek

bir noktadan saglanan pazarlama c¢éziimleri
markalarin pazarlamaya ayirdiklari zamani da
efektif olarak kullanmalarini sagliyor”

diye konusuyor.

ELEKTRONIK iMZA KULLANIM ALISKANLIKLARI

Ipsos tarafindan gerceklestirilen “Elektronik imza Kullanim Aligkanliklan”
arastirmasinin sonuglan acgiklandi. e-imza en ¢ok yiizde 50 oranla e-Devlet
uygulamalarinda kullaniyor. Bu orani yiizde 49 ile kamu projeleri takip ediyor.
Bankacilik islemleri ise yiizde 23 ile iiciincii sirada. 5070 Sayili Elektronik imza
Kanunu kapsaminda yasal diizenlemesi yapilan e-imza, 1slak imza ile ayni hukuki
gecerlilige sahip ve elektronik ortamda gerceklestirilen islemlerde kisilerin
kimlik bilgilerinin dogrulugunu garantiliyor. Kimlik dogrulama, bankacilik,
e-Devlet, ihracat, egitim, saglik gibi bircok alanda ve farkl islemlerde kullanilan
e-imza; zaman, is giicii ve maliyet avantaji sunuyor.
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DUITALLESME, KADINLAR ICIN
ESITLIK GETIRIYOR
McKinsey & Company, ‘isyerinde Kadinlar’ adli
calismasi ile cinsiyet esitligine dair is diinyasinin
nabzini tutuyor. Yapilan arastirmalara gére;
uluslararasi capta kadinlar her gecen yil daha giiclii
bir sekilde is yerlerinde
varhk gésteriyor.
isyerlerinde cinsiyet
esitligine gosterilen
baghlik, kadin-erkek tiim
calisanlarin sadakatini
ve memnuniyetini
artiriyor. Ayni zamanda
dijital teknolojilerin
yetenek déniisiimiine
etkileri lizerine calisan
sirket, gelecek 10 yil
icerisinde, kiiresel capta
40-100 milyon kadinin is degistirmesi gerekecegini
belirtiyor. Esnek kariyer firsatlari ve sosyal bilissel
yetkinliklere olan ihtiyacin artacagi bu dénemde,
gerekli yetenek yénetimi uygulamalari hayata
gecirilirse kadinlar, is diinyasindaki varlklarini
gliclendirme sansina sahip olacaklar. McKinsey &
Company Ortagi Pinar Gékler Ozsavasci; “Diinya
genelinde milyonlarca kisinin 2030 yilina kadar
yeni yetkinlikler kazanmasini gerektiren bir
doniisiimden geciyoruz. Yeni nesil is ortaminin
kadinin is diinyasina katiiminda ve basarisinda daha

|_destek|eyici bir rol oynayacagini diisiiniiyoruz" diyor._I
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KOBI'LER iCIN ANKARA'DA BULUSTULAR

DlchiNR|&.

E-EGITIM COZUMUNE

UC ODUL

Dulnyada ve Turkiye'de sektérel hacmi
hizla biiyliyen e-Ogrenme; firsat esitliginin
yani sira, zaman ve maliyet tasarrufu
saglamasi sebebiyle giin gectikce daha
fazla kurum tarafindan tercih ediliyor. 2015
yilinda 107 milyar dolarlik biytiklige sahip
kirresel online egitim pazari, lg yilda 2

kat blylyerek 200 milyar dolara ulasti.
2025 yilinda ise 350 milyar dolari asmasi
bekleniyor. Sektérin bu denli biylimesinin
lokomotifi konumunda ise online egitim
platformlari yer aliyor. Kiiresel oyuncular
kadar, yerli online egitim platformlari da
6n plana gikiyor. Kurumlara 6zel e-Egitim
¢cozlimleri sunan Digitallica, gtincel
teknolojik gelismeleri yakindan takip
ederek, dijital egitim alaninda &zellikle
tasarim odakli egitimler sunuyor. Dijital
egitim alanindaki &ncti uygulamalari ile fark
yaratan Digitallica, diinyanin en saygin is
odiilleri arasinda yer alan MENA bolgesi
kapsayan "The Stevie® Awards” da bu

yil 3 ayr kategoride, 3 &ddle birden layik
go6raldu.

T.C. Ticaret Bakanligi'nin destegiyle, TOBB’un himayesinde dijitallesmelerini ve diinyadaki degisime ayak uydurmalarin
saglamak amaciyla diizenlenen "“Turkiye Teknoloji Bulusmalan”, besinci yilini doldurdu. TOBB Teknoloji Bulusmalari'nin
bu yilki ikinci duragi Ankara oldu.Vodafone Tiirkiye ve Akbank ana sponsorlugunda, “KOBI'ler icin Dijital Déniisiim,

E-ticaret ve E-ihracat” temasiyla gerceklestirilen etkinlikte
isletmelerin dijital skorlarini artirmalarinin yollari ile tasarruf
ve verimlilik saglayabilecekleri en yeni teknolojiler ele
alindi. TOBB Yonetim Kurulu Sayman Uyesi ve Ankara
Ticaret Borsasi Bagkani Faik Yavuz, sunlar sdyledi: “Giinde
ortalama 5 saatimizi internette gegiriyoruz. Ama elektronik
ticarette ilk 25 icinde bile yokuz. TOBB olarak, bu tabloyu
degistirmek istiyoruz. Firmalarimizi dijital diinyaya
hazirliyoruz. Bu konuda diinyanin dnde gelen sirketlerinden
Vodafone ile birlikte ¢alisiyoruz. Dijital okuryazarligi ve
KOBI'lerimizin dijital altyapilarini gelistirmek icin projeler
Uretiyoruz. Sadece firmadan tiiketiciye degil, firmadan
firmaya yapilan e-ticareti de gelistirmek istiyoruz.”




Kapak
Konusu

~ MOBIL
APLIKASYONLARIN
DONEMI BASLIYOR

Tlketicilerin aliskanliklari dijital diinyayla birlikte hizla degisiyor. Koronavirtis salgini
nedeniyle ézellikle evlere sipariste bylik bir artig yasaniyor. insanlarin evde daha cok
zaman gegirmesiyle birlikte spor — saglik, online egitim, arkadaslik uygulamalarindaki

kullanici sayisinda da artis bekleniyor. Biz de kapak haberimizde Tiirkiye'de buiytik

basariya ulasan mobil aplikasyonlarin ve yeni dbnemde hizla bliylime potansiyeline
sahip yeni uygulamalarin blylme planlarini arastirdik.

Burcu Tuvay @btuvay@ekonomist.com.tr

nternet alaninda &zellikle mobil olmak
e

lzere, ticaret cok daha fazla pazar payi

alarak biiytiyecek. insanlarin hayatini kolay-

lagtiran ve zaman kazandiran uygulamalar
©® da uzun vadede basarli olacak. Koronavirls
nedeniyle olaganustl glinler yasadiginiz su
glinlerde e-Ticaret ve mobil uygulamalar, 6ne
cikiyor. insanlarin evden ihtiyaclarini kargila-
yabilecek bu uygulamalarin kullanici sayisi da
hizla artiyor.

Zira bir uygulamanin basarili olabilmesi
icin, ortaya ¢iktigi dénemin kosullarina uygun
olmasi dnemli bir kriter. insanlarin hayatlarinda
fark yaratan, "Bu olmadan énce ne yapiyor-
musuz?” dedirten uygulamalar fark yaratiyor.
Kullanicinin uygulamayi indirmesi ve dizenli
olarak kullanmasi icin gergekten ona ihtiyac
olmasi gerekiyor.

Biz de kapak haberimizde Tiirkiye'de buyiik
basariya ulasan mobil aplikasyonlarin ve yeni
dénemde hizla bliylime potansiyeline sahip
yeni uygulamalarin blylime planlarini aras-
tirdik.




UC ULKEYE DAHA ACILACAK

Armut, 2019 yilinda 2.4 milyon talebe ve
472 bin 646 hizmet veren sayisina ulasti. Yizde
65'lik bir gelir blytimesiyle hizmet pazarindaki
liderligini saglamlastiran Armut, tadilat, temizlik,
nakliye gibi blylk servislerin yani sira 6zel ders
ve kisisel hizmetlerde de Turkiye'nin en ¢ok ter-
cih edilen hizmet platformu oldu. Su ana kadar
4 milyondan fazla kisi Armut’u hizmet ihtiyaglar
icin kullandi. 400 bini asan hizmet veren sayisi
ve genis hizmet yelpazesiyle Tirkiye genelinde
bircok farkli hizmet ihtiyacinin kargilanmasina
yardimci oluyor.

Yurt digindaki markasi ‘HomeRun’ ile Roman-
ya'da pazar lideri olduklarini sdyleyen Armut.
com Kurucu Ortagi Basak Tagpinar Degim, sdyle
devam ediyor: “ Gegen yil HomeRun talepleri
ylzde 253 buylrken, hizmet sayisi 13 kat artti
ve toplamda 669 farkli serviste hizmet verebilir
duruma geldik. Hizmet veren sayisi da 2019
yilinda ylzde 389 artti. Bu hizli blylime trendini
strdurerek Avrupa liderlige yerlesmeyi hedef-
liyoruz. Bu dogrultuda 2020 yilinda Polonya
basta olmak tizere 3 yeni lilkede daha hizmet
vermeye baslayacagiz.”

100 MILYON DOLAR YATIRIM HEDEFi
Getir, 6zellikle koronoviris salgini nedeniyle
disarnidan alisveris yapma konusunda bugiin-
lerde 6ne ¢ikan platformlardan biri oldu. Getir
2015 yilinda, diinyada bir ilki gerceklestirilerek
kuruldu. Béylece mobil ticarette yeni bir pazar
olusturuldu. Getir zaman kazandiran, insanla-
rin hayatini kolaylastiran bir mobil uygulama.
En blytk 6zelligi, bin 200'Gn Gzerinde Grlnd,
haftanin 7 gilindi, gece glindiiz, dakikalar iginde
kullanicilarina ulastirmasi. 120'si istanbul'da
olmak Uzere 5 sehirde, 157 deposu bulunan
Getir, sipariglerini ortalama 10 dakikada teslim
ediyor. Getir Kurucusu Nazim Salur, “Kendimizi
énce teknoloji, sonra bir perakende ve lojistik
sirketi olarak konumlandiriyoruz” diyor. Getir su
ana kadar 5,7 milyon defa indirildi. Kullanicilarin
kapist ise yaklasik 19 milyon defa calindi. Genel
merkez ve sahada su anda 4 bin 500'ln Gzerinde
calisani bulunuyor. 2019 yili sonuna dogru Sir
Michael Moritz, Getir'in hem basarilarini hem
de sahip oldugu potansiyeli gérdi ve kendi
25 milyon dolar yatirnm yapti. Moritz ile birlikte

Nedim Nahmias

Nazim Salur

seri A turunu Getir toplamda 38 milyon dolar
ile kapatti. Salur, “2020 yili bitmeden tamam-
lanmasini arzu ettigimiz seri B turunda ise en
az 100 milyon dolarlik bir yatinm hedefliyoruz”
diye konusguyor.

BANABI'Yi FARKLI ILLERE GOTURECEK

2015 yilinda 589 milyon dolar degerlemeyle
Delivery Hero blinyesine katilan Yemeksepeti
uygulamasi Uzerinden kullanicilar iki farkli hizmeti
bir arada bulabiliyorlar: Online yemek siparisi
hizmeti Yemeksepeti ve online market Grlinleri
siparig hizmeti Banabi. Uygulama bugiin 15 mil-
yon indirmeye ulasti. Yemeksepeti ve Banabi ile
giinde alinan toplam 500 binden fazla siparisin
ylzde 84’ uygulama Uzerinden geliyor. Bu yil
ozellikle online market isi Banabi'ye yikli mik-
tarda yatinm yapmay planldiklarini séyleyen
Yemeksepeti COO'su Nedim Nahmias, “Hem
daha fazla ili Banabi ile tanistirmak hem de
mevcut illerdeki operasyonumuzu gelistirmek
amaciyla yatinm yapacagiz. Bu yapacagimiz
yatirimin ¢ok ciddi bir kismi istihdam arttirmaya
yonelik yatinmlar olacak” diye konusuyor. Basa-
rilarinda her zaman kullanicilarini dinlemenin
etkisi oldugunu ifade eden Nahmias, soézlerini
sOyle strdiriyor: “Kullanicimiz kim, boyle bir
uygulamadan ne bekliyor, nasil sorunlarla kar-
siliyor ve bunlara nasil ¢éziimler bekliyor gibi
noktalari biliyor ve buna gore hareket ediyoruz.
Kullanicilanmizin aligveris deneyiminin kusursuz,
entegre ve tutarli olmasi icin ¢alisiyoruz, bunu
da ancak misterinin géziinden gézlem yaparak
mumkin kihyoruz.”

AVRUPA OFiSiNi ACACAK

7 milyon kullanciya ulasan Modanisa,bes
kitadan130 ulkede faaliyet gdsteren bir uygu-
lamaya doénlstl. Uygulama bes dille hizmet
verirken, Ulkelerin glimrik vergileri, ithalat rejim-
leri ve kargo Ucretlerini ayr ayri hesaplayarak,
kullanicilara hizli ve sorunsuz servis sunuluyor.
Modanisa'nin kurucular digindaki ilk yatinrmeilari,
Aslanoba Capital, Saudi Telecom ve Wamda
Capital olmustu. 2019 yili basinda Wamda kon-
sorsiyumu; hemen ardindan da Avrupa imar ve
Kalkinma Bankasi EBRD yatirimi geldi. Sirketin
cogunluk hissesi ve yonetimdeki séz hakki ise
Turk ortaklarda.




Kapak

Yasin Oral

Konusu

Modanisa Marka Koordinatérii Havva
Kahraman, 2019 yilinda Dubai ofisinin hiz-
mete girdigini ve Ortadogu ve Avrupa‘da
iade merkezlerine yatinm yaptiklarini belirti-
yor. Kahraman séyle devam ediyor: “2020'de
Avrupa ofisimizi agmay planliyoruz. Yatirim-
larimizin timiniin merkezinde misteri mem-
nuniyeti var. Turkiye'den 800'Un Uzerinde
markay! yurtdisina tasiyoruz. Calistigimiz
markalarin, dis pazarlari daha iyi 6grenme-
leri ve satan UrlinG énceden anlayarak hizli
aksiyon almalarini saglayacak yapay zeka tek-
nolojisine yatinmlarimiz da devam edecek.”

KRIPTO PARA TAKIBI
Paribu mobil uygulamasi ile kullanicilar,
kripto para piyasasini aninda cep telefonla-
rindan takip edebilir, dijital varliklarinin her
an cebinde oldugunu hissedebilir hale geldi.
Paribu Alarm ile kullanicilar segtikleri kripto
para belirledikleri fiyata ulastiginda haberdar
olabiliyor. Limit ve stop emir &zellikleriyle
kullanicilar kripto para alim satimlarinda
dnceden fiyat ve limit belirleyip kosullarin
karsilanmasi halinde otomatik olarak iglem
yapabiliyor. Daha kolay bir takip igin kripto
paralart hacme, fiyata, ylizdelik fiyat degisi-
mine gore siralayabiliyor ve diledikleri
kripto paralari favorilere ekleye-
rek takip edebiliyor. Bugiin
mobil uygulamanin kul-

lanici sayist 110 bini

asmis durumda.

G

Mobil uygulamayi daha da kullanigh hale
getirmek icin yogun bir calisma icerisinde
olduklarini ifade eden Paribu CEO’su Yasin
Oral, "Kullanicilarimizin iglevsel, kolay ve
hizli islem yapabilmesi i¢in dogru bir altyapi
kurduk. Paribu mobil uygulamasi tizerinden
fiyat degisimlerini takip etmenin yani sira
marketimizde islem géren 19 kripto para
birimiyle islem yapmak, TL ve kripto para
yatinp gekmek mimkin” diyor.

EGZERSIZE
TESViK EDIYOR

Moovbuddy fiziksel saghdr korumaya ve
tedavi etmeye yardimci bir egzersiz uygula-
masi. Bel, boyun agrilarini azaltmak isteyen,
omuz, diz, kalca gibi bélgeler icin bdlgesel
guclendirme yapmak isteyen ya da posti-
rinl dlzeltmek isteyen herkes icin tecriibeli
doktor ve fizyoterapistlerin deneyimleri ile
hazirladiklar egzersiz protokolleri bulunu-
yor. Kullanicilar MoovBuddy'den kendi
istedikleri zamanlarda hatirlatmalar alabi-
liyor, gelisme ve agr durumlarinin takibini
yapabiliyor.Sirketin kurucusu Glner Bay-
ram, 2018 yilina goére ytzde 400 blylime
kaydettiklerini soyliyor. 20 bin kullanicilari-
nin oldugunu ve yil sonunda bunu 500 bine
ulagtirmay hedeflediklerini belirten Bayram,
“MoovBuddy ile saglik alanini dénistiren
oyunculardan biriyiz. Biz fiziksel saghgi konu
aldik, ¢linki bu alanda buytk bir ihtiyag
goriyoruz. Omurga saghgr da en dnemli
koruyucu saglik énlemlerinin alinmasi gere-
ken konulardan birisi. Masa basi calismalar,
uzun stre akilli telefon ve klavye kullanim-
lar, vb. Bunlarin hepsi bircok rahatsizliga
davetiye cikariyor. MoovBuddy bu noktada
kullanicilar koruyan, dogru yénlendiren,
egzersize tegvik eden bir arkadas” diyor.

VIETNAM’I HEDEFLIYOR

Aloha Live, insanin kendisine ve cev-
resine giderek yabancilastigr glinimiz
dlnyasinda, her zaman onu anlamaya ve
dinlemeye hazir insanlarin oldugu gercek
anlamda “sosyal” olan bir diinya sunmak
amaciyla yeni bir mobil uygulama olarak
|OS ve Android'de yerini aldi. Adini Hawai
dilinde selamlagsmak amaciyla kullanilan



ONE CIKACAK TRENDLER

SUPER APP: Son dénemlerde 6ne cikan
trend “Super App"” denilen uygulamalar. Bu
uygulamalar ¢ok sayida iiriin ve hizmeti bir
arada sunuyor. ilk olarak Cin’den ¢ikan ve
orada yiikselen bu uygulamalar aracihgiyla

insanlar arkadaslar ile mesajlasabiliyor, alisveris

yapabiliyor, ulasim seceneklerine erisiyor ve
hatta dijital 6deme bile yapabiliyorlar. Bu
trendin 6niimiizdeki d6nemde daha cok alana
yayilacagive giderek daha c¢ok kullaniciy:
kendine cekecegi diisiiniiliiyor.
BLOCKCHAIN: Bitcoin gibi blockchain bazl
para birimlerinin popiilaritesi son zamanlarda
oldukca artti. Buna karsin blockchain
teknolojisi aslinda heniiz giinlitk hayatlarimizi
kolaylastirmaya gercek anlamda baslamadi.
Bircok biiyiik finansal kurulus ve kiiciik fintech
start up’lari blockchain teknolojisi kullanan
uygulamalari giinliik hayata sokmak icin
cahisiyor. Bu teknolojileri kullanan uygulamalar,
oniimiizdeki yillarda finansal diinyayi bastan
asagi degistirecek.

TALEP KARSILAMA: Talep karsilama bazl
uygulamalar da gittikce popiilaritesini
arttiriyor. Hem diinyada hem de iilkemizde,
market aligverisi, taksi, hatta su siparisi gibi
bircok ihtiya¢ uygulamalarla karsilanmaya
baslandi. Bu trend yiikselerek devam
edecek.

SANAL GERCEKLIK: Ustiinde ¢ok
konusulan sanal gerceklik uygulamalar da
kisa vadede olmasa da orta ve uzun vadede
mutlaka hayati sekillendiren uygulamalar
olacak. Bunlarin sadece eglence alaninda
degil, is hayatinda da uygulamalari 6nemli
hale gelecek. Global firmalar gitgide daha
fazla bu teknolojilere adapte olacaklar.
UZAKTAN EGITIM: Altyap ile kisiye

6zel ve topluluk halinde uzaktan egitim
mobil uygulamalan, kisileri dogru kisilerle
bulusturan hizmet mobil uygulamalari,
dijital 6deme sistemleri ve bunu yaparken
de farkl is ortakliklarini icinde barindiran
combo mobil projeler 6n planda olacak.

kelimeden alan Aloha Live uygulamasi, insan-
larin sosyal olarak kendilerini yargilamayacak,
tarafsiz dinleme konusunda egitimli dinleyiciler
ile gizlilik cercevesinde rahatlikla kendilerini
ifade edebilecekleri bir sohbet uygulamasi ola-
rak kendini konumlandiryor. Uygulama yabanci
dil versiyonunun eklenmesiyle son 6 ayda 10
binin Ustunde download etti, 200 bin daki-
kaya yakin sohbet stiresi kaydetti. Bunu da bu
yilin basinda Birlesik Arap Emirlikleri'nden bir
fonun ortak olmasi ile gerceklestirdi. Alohalive
Kurucusu Orkide Erciment, su anda Tirkiye'de
20 ve yurtdisinda da 30 kisilik bir ekiple yeni
versiyona hazirlanidiklarini belirtiyor.Erciment,
“Su anda merkezimizi Vietnam’da bahsettigim
yatinm fonu ile ortak kurdugumuz sirkete tasi-
dik. Turkiye, Vietnem ve Birlesik Arap Emirlikleri
global arenadaki ilk pazarlarimiz olacak ve 2020
sonunda yeni pazarlara acilacagiz. ilk hedefi-
miz global olarak 2 yilin sonunda uygulamay:
milyon kullanicr ile bulusturmak” diyor.

MARTI'Yl YURTDISINA UCURACAK
Dinyada degisen tiketici aliskanlklaryla

cevre ve iklim dostu ¢éziimler daha ¢ok tercih

edilir hale geldi. Ote yandan paylagim eko-

Orkide Erciiment

nomisi de her gegen yil buyuyor. Girisim dinya-
sini etkisi altina alan elektrikli scooter paylasim
konsepti de 6zellikle ABD ve Avrupa’da biiyiik
kullanici kitlesi kazandi. Bu alan, yeni oyuncularla
birlikte yayginlik kazaniyor. Ulagim problemleri
icin etkili bir ¢cdzim olan mikro mobilite kavramini
Turkiye'ye kazandirmak icin yola ¢ikan Marti'nin
elektronik aksami ve sasisi Turkiye'de uretiliyor,
Gzerinde kullanilan yazilim da tamamen Turk
mihendisler tarafindan hazirlandi. Marti Kurucusu
Oguz Alper, “Ufak bir pilot uygulama ile start
verdik, o zamandan beri de blylyerek devam
ediyoruz. Simdi 400 kisilik bir ekibimiz var. Bunun
icinde 50 kisilik bir nitelikli mihendis kadromuz
var” diyor. Yatinmcilari arasinda Silikon Vadisi'n-
den ispanya, Birlesik Arap Emirlikleri ve Uzak-
dogu’dan fonlar var. En blyuk yatinmci Dubai
merkezli BECO Capital. 200 milyon dolarlik bir
fon. En son Misirli bir transportasyon sirketi olan
SBWL'ye 42 milyon dolarlik bir yatirm yaptilar.
Alper, iki yil icinde 81 ilde olmayi, hatta sehirlere
dzel scooter gelistirmeyi de planladiklarini ifade
ediyor. Alper, Tirkiye'de gerekli yapilanmamizi
tamamladiktan sonra Bulgaristan, Macaristan,
Birlesik Arap Emirlikleri gibi tlkelere yayilmay:
planladiklarini sézlerine ekliyor. m



"YURTICINDE VE DISINDA

YATIRIMLAR YAPMAK ICIN
FON KURUYORUZ"

QNB Finansbank’in girisim hizlandirma programi Fincube, yoluna QNBEYOND olarak
devam ediyor. QNBEYOND Genel Mud(ir Yardimcisi Derya Diiner, “QNB’nin global
glictinl ismimize de yansitarak global marka olma yolunda énemli bir adim attik”
diyor. ‘Buradan bir basari hikdyesi yazarak cikacagim’ diyen, fikri saglam, vizyonu
net start up’lari beklediklerini séyleyen Diiner; ofis, hibe, mentorluk, yatirim gibi
desteklerle yenilikci fikirleri strddrdilebilir is modellerine déntistirmeyi hedeflediklerini
kaydediyor. QNBEYOND, yurt icindeki ve disindaki startup’lar icin 15 milyon dolarlik
bir girisim sermayesi yatirnm fonu da kuruyor.

Ceren Oral Balaban coral@ekonomist.com.tr

a0 1=] &0

ureglerine dijitali hizlica adapte edebilen

bir banka olarak attigi yenilik¢i adimlarla

6ne ¢ikan QNB Finansbank, girisimcilik

ekosisteminin iginde de aktif rol aliyor.
Banka, 2018 Aralik'ta bir AR-GE laboratuvari
kurma hedefiyle yola cikarak girisim hizlandirma
programi olan Fincube'u hayata gegirdi. 2019
Avralik’ta ise Fincube'un ismi QNBEYOND olarak
degisti.

QNBEYOND, startup ve kurum ici yeteneklerle
isbirligi yaparak onlari global arenada destekle-
meyi hedefliyor. QNBEYOND Genel Mudiir Yar-
dimcisi Derya Diiner, startup'lari segerken vizyona,
ekibe ve hiza odaklandiklarini, teknik kadroyu da
cok dnemsediklerini sdyllyor. Programa dahil olan
startup’larla dort ay beraber calistiklarini kaydeden
Diiner, her startup’t QNB Finansbank’in Ust diizey
bir yoneticisiyle eslestirdikleri bilgisini veriyor.
Bu arada QNBEYOND yurt icinde ve disinda bir
girisim sermayesi yatinm fonu kurma ¢aligmalarina
da devam ediyor.

QNBEYOND'u daha yakindan tanimak, sirketin
hedeflerini ve ¢alismalarini 6grenmek icin Derya




m OZEL PROGRAM: islerini hizlandirmak icin ihtiyaca
odakli, 6zel bir program olusturuluyor.

ofis alani saglaniyor.
m HIBE: Program siiresince ortaya cikabilecek teknik

veriliyor.

mentorlardan destek alma olanagi saglaniyor.

B NETWORK: Yatirnrma ve is baglantilari icin destek
veriliyor.

W GLOBAL ERISIM: Fuar ve konferanslara katilma
firsati sunuluyor.

B DANISMANLIK: Hukuk ve muhasebe gibi teknik
konularda danismanlik alma olanagi var.

bulunuyor.
m EGITIM: ihtiya¢ duyulan alanlara yénelik egitimler
veriliyor.

B PAZARLAMA: Hedef kitleye ulasim icin pazarlama
ve reklam destegi saglaniyor.

m VALIDASYON VE PoC: Gelistirilen iiriin, hizmet ya

sahip oluyorlar.

B YATIRIM: Bu siirecler startup'’lar icin QNB
Finansbank’tan yatirim alma firsati dogurabiliyor.

Diner ile bir araya geldik. Girisimcilere 6nerile-
rini de sordugumuz Derya Diiner'den kurumicgi
girisimcilik uygulamasi Fikir Kampi ve finansal
zeka uygulamasi Q hakkinda da bilgi aldik. \
QNBEYOND'u taniyabilir miyiz?
QNBEYOND'un kurulusu, bankanin yeni-
lik¢i vizyonuna ve farkli fikirlere verdigi dneme
ve destege dayaniyor. QNB Finansbank Genel
Muduri Temel Guzeloglu ile yola, “Bir AR-GE
laboratuvari kuralim. insanlar bir fikir buldukla-
rinda, bu laboratuvarda bu fikir Gzerine ¢alisa-
bilsinler” diyerek ¢iktik. ikinci olarak ise banka
ici bir kulugka ortami yaratmay hedefledik.
Ancak bununla sinirli kalmak istemedik.
Sinirlari nasil geniglettiniz?
Sadece banka calisanlariyla ¢alistiginizda,
mevcut bankaciligin sinirlarinda dolagiyorsunuz.
Bu, uzun vadede igletme korliigi getirebilir. Biz

QNBEYOND'un startup'lara verdigi

12 temel destek:

m OFIS: Program boyunca QNBEYOND icinde 6zel bir

ihtiyaclar icin kullanabilecekleri 5 bin dolarlik bir biitce

B MENTOR: Banka icinden ve ekosistemden deneyimli

m TEKNOLOJI: Teknik altyap, yazilim ve bulut destegi

da teknolojiyi QNB Finansbank ile test etme olanagina

de “Tek akillilar biz degiliz" dedik ve “Rahati-
mizi en ¢ok kimler bozabilir?” sorusunu sorduk.
Bu sorunun cevabi bankaciligin disinda, degisik
dlstinebilen, kolaylikla calisabilecegimiz star-
tup’lar oldu. Béylece startup’lar, kurulusumuzda
Gglincl noktayi olusturdu.

Fincube'ten QNBEYOND'a gecis nasil
gerceklesti?

Girigimcileri ve yaratici projeleri destekle-
mek hedefiyle kurdugumuz Fincube'un duyu-
rusunu 2018 Aralik'ta yapmistik. QNB ekibi,
Fincube'e biylk ilgiyle yaklasti. QNB Grubu,
bu cografyadaki en biiylk banka olmak hede-
fiyle odagina inovasyonu da koyan bir grup.
Bu agidan QNB Finansbank’in inovasyonda da
merkezi konumda olmasi ve QNB Grubu'nun
diger bankalarina drnek tegkil etmesi gibi bir
misyonu da var.

Bu global sorumluluk, markayla da bir
butinlik olugturmasi hedefiyle isim degisikligini
beraberinde getirdi ve 2019 Aralik'ta QNBE-
YOND ismini aldik. QNB'nin global giiclniin
ve aginin destegini ismimize de yansitarak,
global bir markaya dénisme yolunda adim
attik. 20 kisilik bir ekibiz. Startup ve kurumici
yeteneklerle isbirligi yaparak onlari global are-
nada desteklemeyi, yenilikgi fikirleri stirdtrile-
bilir is modellerine dénustirmeyi hedefliyoruz.

QNBEYOND Hizlandirma Programi'nda
basvuru siireci nasil isliyor?

Startup’lar web sitemiz (izerinden bagvuru
formunu dolduruyorlar. Bu formu degerlen-
diriyor, kriterlere uydugunu distindigiimiiz
startup’lart gériismeye cagiryoruz. Bu goriis-
melerde ekibi ve girisimini tanimaya odaklani-
yoruz. Ekipten arastirma, ek sunum gibi istek-
lerimiz oluyor. Bu slreclerde ekibin gevikligini
ve vizyonunu dogru oturtup oturtamadigini
Ol¢liyoruz. Bu asamadan sonra sectigimiz star-
tup'lari, Selection Day’e davet ediyoruz.

Selection Day'de startup’lardan ne bek-
liyorsunuz?

Startup’lar, QNBEYOND ekibi ile QNB
Finansbank Ust yénetiminden olusan bir juriye
en fazla 5 dakika stiren bir sunum yapiyor.
Soru-cevabin da ardindan degerlendirmemizi
tamamliyoruz ve bu asamayi da gegen star-
tup'lar QNBEYOND'lu oluyor.

Girisimleri secerken hangi kriterlere



6nem veriyorsunuz?

Vizyona ve takima odaklaniyoruz. Takim ruhu,
hizi ve takim icinde teknolojiyi gelistirecek olan
teknik kadro ¢ok énemli. Teknolojinin ekibin
icinde olmasi sart. “Buradan bir basari hikayesi
yazarak ¢ikacagim” diyen, vizyonu net, fikri uzun
vadeli olan girisimcileri bekliyoruz.

Kurulustan bugiine kag girisim secildi?
Dagilimda agirlikh bir sektér ya da alan var mi?

Subat 2019'da tamamlanan birinci dénemden
sekiz girisimi mezun ettik. Mart basinda baglayan
ikinci dénemi icin ise 11 girisim secildi. Bundan
sonra ise bu secim dénemlerini yilda iki kez
yapacagiz. Sadece fintech’lere odaklanmak gibi
bir durum yok. Dogru hikaye ve anlamli fayday:
gorebilecegimiz tim startup’lara odaklaniyoruz.
Bu hikdyenin bankaciligin geleceginde nasil bir
yer olabilir sorusunu da soruyoruz. Bu vizyonu-
muz aslinda Dijital Képrii Projesi ile de benzer.
Sirketler icin tedarik de, lojistik de, IK yénetimi
de 6nem tasiyor. Dijital KSpri bunlarin hepsini
kapstyor. Sectigimiz startup’lar da bu ve benzeri
alanlarda ¢ozlim sunuyorlar.

Startup’lar ile nasil calisiyorsunuz?

Hizlandirma programi, galisma sekillerimizden
sadece biri. Bu programa uygun olmayan ya da
bu programin zamanlama olarak disinda kalan
startup'lar da oluyor. Eger biz hikayeye inani-
yorsak onlara farkli destekler verebiliyor, dogru
kanallara yonlendirmeye calisiyoruz. Misterileri

Soylesi

DERYA
DUNER

olabiliyoruz.

Hizlandirma programinda siire¢ nasil isli-
yor?

Programa dahil olan girisimler ile dért ay bera-
ber calisiyoruz. Bu siirecte, isi hizlandirip hayata
gecmesine destek verme vizyonuyla hareket edi-
yoruz. Genis bir mentor agimiz var. Startup'lari
ihtiyag anlarinda dogru kaynaklarla bulusturup
gelisimlerini takip ederek hizlandiryoruz. Bunun
icin de her bir startup’i bankamizdan ‘C-Level’
bir yoneticiyle eslestiriyoruz.

Bu eslesme nasil faydalar saghyor?

Yoneticilerimiz, startup’larin segim asamasinda
yer aldiklari icin konulara son derece hakimler. Her
yOneticimiz, alanina yakin buldugu ve begendigi
startup ile eslesiyor. Eslesme kapsaminda iki haf-
tada bir, startup’larla bir araya geliyor, bir saat
birlikte calisiyorlar. Startuplar yoneticilerimiz ve
bankamiz araciligiyla genis bir network kullanma
olanagina sahip oluyorlar. Banka olarak startup'la-
rin mUsterisi olabiliyor, misterilerimize de onlari
dnerebiliyoruz. Bunlar, daha yolun bagindaki bir
startup icin cok 6nemli destekler.

ilk dnemde mezun olan start up'lar icinde
hala temasta olduklariniz var mi?

Algopoly ile veri ve optimizasyon noktasinda
ortak bir noktada bulustuk ve su an bu ekip; banka
icinden iki birimle 1,5 yillik bir projeyi beraber
ylrtlyor. Yine ilk donemden Kassa, QNB Finans-
bank'in ilk yatinm yaptigi girisim oldu ve banka-
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Ilk donemde secilen 8 girisimin hikayesi

® AGROBIL: Tarim sektérii icin tedarik zinciri
boyunca ilgili verileri ¢iftci ve alicilara iletiyor.

B ALGOPOLY: Yapay zeka girisimi olan Algopoly,
enerji odaginda buyuk 6lcekli tahminleme
algoritmalari Gzerinde ¢oziimler Uretiyor.

B KASSA: Sosyal cevre ile ortak harcama paylagim
ve takip uygulamasi olarak hizmet veren Kassa,
kisiler arasi masraflari tek platformda bélustiren
bir uygulama olmay: hedefliyor.

m KOLAYBI: KOBi'lere 6n muhasebe ve ofis
¢6zlmleri sunuyor.

m PRICE&ME: Bir asistan olarak hizmet sunan
Price&Me, kullanicisina gegmis aligveris islemlerine

ve Uyelik avantajlarina gore firsatlar sunuyor.

B AKILLI SATICI: e-Ticaret magaza yonetim
uygulamasi olan Sellonin.com, sirketlerin e-Ticaret
operasyonlarinda karliliklarini artirmalarini ve
maliyetlerini duslirmelerini saghyor.

B STOKBANKASI: Gida sektérindeki sirketler
icin pazar yeri olarak hizmet veriyor. Gida
sektoriindeki toptanci ve perakendeci arasindaki
satin alma sirecini ¢ift tarafli veri entegrasyonuyla
yonetiyor.

B ZEBRAPOS: Abonelik modeliyle triin ve hizmet
satigina olanak veren ve 6demeleri otomatik
olarak almayi saglayan bir servis.
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baska bir platformumuz daha var. Hedefimiz,
bir fikri olan ve bunu hayata gecirmek isteyen
calisanlarimiza uygun ortam saglayabilmek. ilk
yarigmadan bes fikir secildi. Besiyle ilgili
de calismalarimiz striiyor. 7/24 platform-
dan iki fikir daha geldi. Simdi ise ikinci
dénemin ortasindayiz. Bu dénemde
yedi yeni fikir sectik. Onlar egitimlerini
tamamladilar. Mayis ortasi gibi de Ust
yonetime sunum yapacaklar.

Finansal zeka uygulamasi Q, neler
yapiyor?

Q; kullaniciyr taniyip davraniglarini ve
aliskanliklarini 6greniyor. Diizenli yapilan
islemleri takip edip zamani geldiginde
hatirlatiyor. Kullanicinin onayiyla da iglemi

hallediyor. Burada énemli nokta su: "Yap'
deyince yapan ¢ok uygulama var. Q mus-
terilerimizin bir sey sdylemesine gerek
kalmadan kendi hatirlatan ve verdigi bil-
gilerle de sliper deneyimli bir asistan diyebiliriz.

Q'da yeni dénem hedefler neler?

2019 Haziran'da hayatimiza giren Q'yu subat
sonu itibariyla aktif olarak 1,1 milyon musteri kul-
laniyor. Su anda kullanici, Q ile sohbet ederken
sunulan seceneklerden birini secerek ilerleyebi-
liyor. Oniimiizdeki dénemde Q'ya chat ézelligi
gelecek. Yani kullanici da serbestce Q'ya istedi-
gini sorabilecek. m

dan 200 bin dolar yatinm aldi. Kassa ekibiyle
beraber Urin gelistiriyoruz. KolayBi ise Dijital
Koprii‘de yer aliyor.

Banka baska girisimlere de yatirhm
yapacak mi?

ilk dénemdeki girisimlerden biriyle
de ikinci yatinrmimizi bitirmek Uzereyiz,
yakinda duyuracagiz. Startup'larin 6zel-
likle bytik kurumlarla is yaparken yatirma
cok ihtiyaci var. Onlara bu noktada 'nefes’
olmak istedik.

Bundan sonra yatirim siirecini nasil
yoneteceksiniz?

Turkiye'deki ve globaldeki startup’lara
yatinm yaparken elimizi giiglendirmesi
adina 15 milyon dolarlik bir girisim ser-
mayesi yatinm fonu kuracagiz. Calismalari
tamamlanmak lizere. Ayni nedenle Hollan-
da’da bir yatinm sirketi kurma ¢alismala-
rina basladik. Resmi olarak 1-2 ay icinde
hayata gececek bu sirket izerinden o bélgedeki
girisim ve startup'lara fonlama yapilacak. Ayrica
bu alanda tecriibeli baska fonlara da sermaye
koyarak partner olacagiz.

Fikir Kampi'ndan bahseder misiniz?

Kurumici girisimcilik uygulamamiz Fikir
Kampi, yarisma seklinde yapiliyor. ilkini 2019'un
basinda gerceklestirdik. Simdi ikinci yarisma-
nin ortasindayiz. Yarismanin disinda 7/24 acik
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_ "2 BIN SATICIMIZI
E-IHRACATA BASLATMAYI
PLANLIYORUZ"

Online pazar yeri GittiGidiyor, KOBI'leri e-ihracatla yurtdigina aciyor. e-lhracatin yerli
dreticiler ve markalar icin dijitallesmenin en fazla verim saglayacagi alanlardan biri oldugunu
s6yleyen GittiGidiyor Genel Midlird, eBay MENA Bdlge Direktori ve TOBB E-Ticaret
Meclisi Baskani Oget Kantarci, “e-ihracat, ekonomimizi canlandiracak son derece énemli bir
atilim alan. Yil sonuna kadar en az 2 bin saticimizi e-lhracata baslatmayi planliyoruz” diyor.

Ayseglil Sakarya Pehlivan asakarya@ekonomist.com.tr

ittiGidiyor, Tirkiye'nin ilk online pazaryeri
olarak 2001 yilinda kuruldu. Milyonlarca
uriine ev sahipligi yapan GittiGidiyor, 2011
yilinda kiresel sektére dnclliik eden e-Tica-

ret liderlerinden eBay'in catisi altina girdi.
Buglin 100 bin saticisi ve 28 milyon kayitli
kullanicisi bulunan GittiGidiyor'da 50 kate-
goride 15 milyonu askin Griin kullanicilarla
bulusuyor. Platform KOBI ve bireysel sati-
cilarin yani sira yerli ve yabanci ylzlerce
blylk markanin magazalarina ev sahipligi
yapiyor. Ticarette firsat esitligi saglayan
GittiGidiyor herkes icin yeni is olanaklari
yaratiyor. Evde Urettigini satmak isteyen-
leri, kendi magazasindaki Uriinleri online
dlinyaya agmayi hayal edenleri, biyik
markalarla ayni platformda milyonlarca
kullaniciyla bulusturuyor. e-ihracatin yerli
Ureticiler ve markalar icin dijitallesmenin
en fazla verim saglayacagi alanlardan biri
oldugunu sdyleyen GittiGidiyor Genel
Muidurl, eBay MENA Bolge Direktorl ve
TOBB E-Ticaret Meclisi Baskani Oget Kan-
tarci'yla sirketin hedeflerini ve e-ihracat
stratejisini konustuk.

2019 yilini ne kadarlik biiyiimeyle kapattiniz?

2020 hedefiniz nedir?

GittiGidiyor olarak 2019'u yiizde 30 biyime ile
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kapattik. Bir eBay sirketi olarak, global bir platform
olma yolunda adimlarimizin hizlanacagi 2020 yilinda
ylzde 40 buyutmeyi hedefliyoruz. Ayrica dniimizdeki
ddnemde (irin envanterimizi daha da genisletip daha

fazla KOBI ve klasik perakendeciyi sis-
temimize katmaya devam edecegiz.
Turkiye'de e-Ticareti buyitmek adina
gidecek daha cok yolumuz var. Onii-
miizdeki yillarda e-ihracatin da etkisiyle
blyime ivmemiz daha da yiikselecek.

Sitenizde kag satici ve kayith liye
var? 2020 yilinda kaca cikartmayi
hedefliyorsunuz?

2019 yilinda ekosistemimize 5
milyon yeni kullanici katildi. Béylece
2019'u 28 milyon kayitli tye ile kapat-
tik. Ayrica 100 bin saticimiz 50'den fazla
kategoride 15 milyon GriinG kullanici-
larimiz ile bulusturuyor. 2020 yilinda
bu rakamlari daha da Ust seviyelere
cikarmayi hedefliyoruz.

Oncelikle sirket olarak dijital
doniisiim yolculugunuzdan bahse-
debilir misiniz?

Bir e-Ticaret sirketi olarak hali

hazirda DNA'sinda “dijital” olan bir sirketiz. 19 yil 6nce

tlkemizi ilk online pazaryeriyle tanistirirken de dijitalles-

meye liderlik ediyorduk, bugiin de ayni liderlik ruhuyla



[F"Biiyiik veri ve yapay zekaya yatirim yapiyoruz”

DENEYiMi iYILESTIRIYOR Oniimiizdek dénemde

de biiyiik veri ve yapay zekaya yatlrl.m yapmay!
ek kullanicilarimiz: en iyi online aligverig

siirdiirer y .
y1 siirdiirecek projelere

deneyimiyle bulugturma
imza atacagz. Di?er yal? :

ilmak, hayatlarini kolay k
:'i‘z|:\§et almak iystiyor. Dolayistyla yapay z?l.(adarj
faydalanarak miisteri deneyiminin iyilestirilmesi,
sektdriimiizde faaliyet goster
egilmesi gereken Snemli bir a

dan kullanicilar giiniimiizde
lagtiracak alall bir yapidan

en tiim oyuncularin
lan olarak dikkat gekiyor.

KisiYE OZEL ALISVERIS Biz dﬁ son
yillarda teknolojik alanda enerjimizi
tamamen biiyiik veri ve yapay zekanin
dogru kullanimina yonlendirdik. §
Kullanicailanmizin taleplerini en dogru .
ve hizl sekilde anlayip onlara adeta bir
satig danigmani gibi hizmet vermeye
odaklandik. Cesitli algoritma ve ten:\atlk
filtrelerle birlikte kisiye &zel ahisveris
deneyimi sunmaya basladik.
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sektérimize yon vermeye devam ediyoruz.

Sirketlerin dijital déniisiim yolculuguna nasil bir
katki sagliyorsunuz?

KOBI'lerimizin bulunduklari sektérlerde verimli
blylyebilmeleri ve dijitallesen dlinyaya uyum sag-
layabilmeleri igin entegrasyon ve egitim projelerine
agirlik veriyoruz. e-Ticarete adim atanlarin ve online
magazalariyla Tlrkiye'nin dért bir tarafina 7/24 ulasa-
bilmenin avantajlarini kesfedenlerin hikayelerini, bu
konuda harekete gecmek isteyen herkes icin drnek
olarak sunmak amaciyla ‘ilham Veren Satici Hikayeleri’
projemizi hayata gecirdik. Ayrica klasik perakendecile-
rin de e-Ticarette yerini almasinin son derece 6nemli
oldugunu biliyor ve iglerini online kanala tagiyabilmeleri
icin calismalar ylritlyoruz. Sadece klasik perakendeci-
lerin degil, e-Ticarette faaliyetleri olan tim markalarin
GittiGidiyor'da magaza agmasini saglayarak onlarin da
iglerini blyutmelerine katkida bulunuyoruz.

e-ihracat son dénemde 6nemli bir giindem
konusu. Bu konuda yaptiginiz calismalardan bah-
sedebilir misiniz?

e-lhracat, yerli Ureticilerimiz ve markalarimiz igin
dijitallesmenin en fazla verim saglayacadi alan. e-Ti-
caret sahip oldugu potansiyelle ilke ekonomisi agi-
sindan ciddi gelismeler vadederken, ayni zamanda
e-lhracat da markalarimizi ve KOBI'lerimizi gelecege
taglyacak dnemli bir ihtiyag olarak dikkat gekiyor. E-ih-
racat, ekonomimizi canlandiracak son derece dnemli
bir atilim alani. Tirkiye, triinlerini e-lhracatla hizli, kolay
ve glvenli bir bicimde tim diinyaya sunabilir. 2018'de
Derimod ve Defacto gibi énemli markalarimizin Grin-
lerini yurtdisinda listeleyerek e-ihracat atilimini gercek-
lestirdik. Turk rinlerini eBay lUzerinden 190 tlkede 183
milyon kullaniciyla bulusturduk. Ozellikle Almanya, ABD
ve Ingiltere’nin Tiirk Uriinlerine ilgisi oldukga yiiksek. Su
an en fazla talep ev tekstili, mutfak Grlnleri ve ayakkabi
kategorilerine geliyor.

Kag sirkete e-ihracat konusunda destek oldunuz?

2020 hedefiniz nedir?

2020'ye en az bin saticimizin e-ihracata baglamasi
hedefiyle girdik. Ancak bekledigimizden daha hizli iler-
liyoruz. An itibariyla 800 saticimiz 50 binden fazla Griini
GittiGidiyor'da listeleyerek eBay (izerinden e-lhracat
yapiyor. Biz de hedefimizi katladik ve yil sonuna kadar
en az 2 bin saticmizi e-lhracata baglatmay planliyoruz.
e-ihracat yeni bir yolculuk. Markalarimiz ve KOBI'leri-
mizle el ele yatinma devam edip zamanla ¢ok daha
6nemli sonuglar alacagimiza biliyoruz.

Dijital doniisiim sirketlere verimlilik artisi konu-
sunda nasil bir katki sagliyor?

Aklimiza gelebilecek hemen her alanda yarattigi
doénustlriict sonuglarla kargimiza cikan teknoloji, son
derece blyik bir hizla hem is yapis sekillerini hem
de yasami kavrayis bigimimizi etkiliyor. Yapay zeka ve
nesnelerin interneti gibi gelismelerin yakin gelecekte
ulagimdan iletisim ve haberlesmeye, aligveristen kisi-
lerin glivenligine kadar pek ¢ok alanda insan hayatini
kolaylastirmasi 6ngoériiliiyor. Teknoloji birgok kaliplasmig
is yapis seklini radikal bir sekilde degistiriyor. Oni-
miizdeki dénemde bu dénistimiin ¢ok farkli is yapis
bicimleri ortaya ¢ikaracagini diistiniyorum. Dijitalles-
meyle birlikte kolaylasan is stirecleri, ortaya ¢ikan esnek
calisma kosullari beraberinde ¢alisan mutlulugunu da
getiriyor. Béylece verimlilik de artiyor. Oyle ki, Warwick
Universitesi'nin gerceklestirdigi bir arastirmaya gére
calistigi sirkette mutlu olanlar ylzde 12 daha verimli
bir sekilde calisiyor. Dolayisiyla var olan sitreclerimizi
hem caliganlarimizi mutlu etmek hem de is gelistirme
tarafinda trendleri belirlemek adina daha da gelistir-
meye devam edecegiz.

e-Fatura konusunda ne gibi degisiklikler yapti-
niz? Size ne gibi katkilar oldu?

GittiGidiyor olarak 2014 yilindan beri e-Fatura sis-
temini kullaniyoruz. Sektérde bu degisikligi yapan 6ncii
firmalardan biriyiz. Tim stireclerimiz gibi faturalasmada
da dijitallesmenin yarattigi faydadan memnunuz.
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YATIRIM KARARI

Ekonomide (retime déntik yatirm

gerektigini séyleyen Yircali Holding Yénetim

Kurulu Baskani Rona Yircali, yatirim igin
ileriyi gérebilmek gerektigini aktariyor.
Bugtin is diinyasinin gtivenli pencereden
bakamadigini dile getiren Yircal, “Fakat
biz holding olarak zor zamanlarda énemli
kararlar alarak ¢alismayi seviyoruz” diyor.
Yircali grup olarak bu yil 400 milyon TL'lik
yatirnma bagladiklarini séyltyor.

} Balikesir'in ekonomik, siyasi ve sosyal
yasamina oncilik eden ve uzun yillar kentin
gelir vergisi rekortmenligini kimseye birakmayan
Yircali ailesinin Ggiincl kusak temsilcisi Rona
Yircali, dedelerinden aldigi bu mirasa ¢ocuklari
Sirri ve Sinan Yircalr ile sahip gikiyor.

Robert Kolej'inde okuyan ve ardindan
Amerika'da isletme egitimi alan Rona Yircali
ailesinin iglerine 1972 yilinda dahil olur.

O dénem is diinyasina getirilen gelir vergisi
ardindan 80'li yillarda gelen KDV ile kayitl
ekonomiye gegis guinlerinden bugiine uzanan
dijital doniistim slrecine adapte olmaya calisan
grubun kaptani olan Rona Yircali, is hayatinda
birebir taniklik ettigi déntisimin bugiin
e-Fatura ile sirdigiini soyluyor.

Buglin enerji, yem, sentetik tekstil alanlarinda
yatinmlari olan Yircali Holding'in enerji alt yapi
ve miteahhitliginde iddiali yatinmlar oldugunu
kaydeden Rona Yircali, enerji sektdrinde
yenilenebilir alandaki Gretiminin yani sira gii¢ ve
dagitim trafosu Uretiminde Turkiye'deki ilk tg

Sibel Atik satik@ekonomist.com.tr

sirketten biri olduklarini aktariyor.

Balikesir'de 46 bin MVA'lik yillik Gretim
kapasitesine sahip iki tesiste en blyiik test
laboratuvarina da sahip olduklarini aktaran
Rona Yircali, retime déniik yatirimlarini
strdiireceklerini kaydediyor.

Turkiye'nin Uretim ve yatinma yonelik
girisimlerini artirmak durumunda oldugunu
sdyleyen Rona Yircali, 2,1 milyar TL cirolu
grubun Balikesir'deki iki tesisinde yapacagi 400
milyon TLlik yeni yatirmla Uretim kapasitesini
artiracagini aktariyor.

Yatirim yapabilmek icin ileriyi gérmek gerektigini
sdyleyen Yircali Holding Yonetim Kurulu
Baskani Rona Yircali, 6nimlzdeki déneme dair
beklentilerini ve yatinm planlarini anlatti...

EMNIYETLI PENCEREDEN BAKAMIYORUZ
2019 yili istedigimiz gibi ge¢gmedi. 2020'ye oldukga
dusuk faizle girdik ve daha da dusecegini 6ngori-
yoruz. Enflasyonun beklenenden yiiksek olmasi ve
issizligin devam etmesi gibi bir sikinti var. Diinyayi



RONA YIRCALI

etkisi altina alan koronavirls gergegi var. Bugiin
insanlarin ileriye dénlk giiven icinde olma duygusu
ise tam istenen noktada dedil. Yatim yapanlarin
da bir bekleme icinde oldugunu biliyoruz. Evet
issizlige tek ¢oziim yatinmdir. Ama insanlarin yati-
rim yapabilmeleri icin ileriyi gérebilmeleri gereki-
yor. Buglin emniyetli pencereden bakamiyoruz.
Biz holding olarak zor zamanlarda &nemli kararlar
alarak galismayi seviyoruz. 2019 yilinda bildiginiz
gibi bitiin bu krizin icinde yem fabrikasi agtik. Bu
yem sektérd Uretici, bayiler, stt, et isiyle direk ilgili
bir yatinmdir. Bu yil da yine yeni yatinm karar aldik.
Best Transformatér'ti blyutlyoruz.

400 MILYON TLLIK YATIRIM Balikesir'de yer alan
iki tesisimizde ek yatinmlar yaparak tiretim kapasi-
temizi artinp modernize edecegdiz. Bu yeni yatinmla
300 kisilik teknik eleman istihdam edecegiz. Hatta
simdi ilk etapta 75 kisilik bir ise alim igin konustuk.
Bu yatinmin butcesi yaklagik 400 milyon TL olacak.
Biz buyUk glic transformatorleri tretiyoruz. Dagitim
trafolari, kuru trafolar ise daha cok tretilen Grinler.
Bizim Urettigimiz dev glg¢ transformatdrleri ise
cok iddiali. Sektdrdeki Ug sirketten biriyiz ve test
laboratuvarimiz Turkiye'nin en blyugu. Bugln sir-
ketimiz 900 milyon TL ihracat geliri olan, alaninin
en blyuk Ug sirketinden biri. Bolgedeki en blylk
AR-GE merkezine sahibiz ve su an iki patentimiz
var. Alti tane de patent miracaatimiz var. Almanya
ve Ingiltere gibi gelismis pazarlardan Uzakdogu'ya

kadar ihracat yapiyoruz. Bu yil Avustralya'ya da
girisimimiz olacak. Cin mali kalitesizliginden yilmis-
lar ve baska pazarlara gitmek istiyorlar. Afrika ve
Hindistan'a da ihracat yapiyoruz. Elektrik alt yapisi
yapan bir miteahhitlik sirketi olarak sekiz tlkede
de calismalarimiz var. Gircistan, Kuzey ve Irak
Cezayir, Sudan, Fas, Katar, Ukrayna’da yer aliyoruz.
Trafolarin kondugu, dagitim merkezi olacak enerji
merkezi kuruyoruz. Biz enerji miteahhitliginde
uzmanlastik. Dolayisiyla hem bu alanda hem de
uUretime yatinmlarimiz stirecek.

YENILENEBILIRDE DE YATIRIM KARARI Bildi-
giniz gibi yenilenebilir enerji sektorinde ozellikle
rlizgar alaninda yatinmlarimiz var. Akhisar'da 50
megavatlik bir santralimiz calisiyor. Bununla birlikte
daha evvel lisansini aldigimiz fakat yatinma gegme-
digimiz Hatay'da da girisimlerimizi baslattik. Bu yil
Uretime gegiyoruz. Rizgar alaninda devlet destegi
almak istiyorsaniz bildiginiz gibi lisans sahiplerinin
yatinmlarini bu yil tamamlamis olmasi gerekiyor.
Dolayisiyla devlet destegdi almak isteyen ve lisans
sahibi sirketler yatinmlarini bu yil tamamlayacak-
tir. Biz de bu ¢ercevede Hatay'i devreye almak
istiyoruz. Hatay'da Karlitepe'de yatinmi devreye
aliyoruz. Yaklasik 30 megavatlik bir yatinm bu.
Kendi lisansimiz ve iyi yerlerden biri. Bu yatinmda
rlzgarin ¢ok degil, devamli olmasi 6nemli. Bir de
Uzerinde calistigimiz ve dlciimlemeleri baslayan
Antalya santralimiz var. Fakat o bu yila yetismez.

E-FATURA YAYGINLASACAK

Son 40 yillik siirecte is diinyasi cok 6nemli degisim ve déniisiim siirecinden gecti. Tiirkiye
ekonomisinin liberallestigi 80'li yillarda Turgut Ozal déneminde Katma Deger Vergisi
cikana kadar fis kullanilmiyordu. Fatura vardi fakat biiyiik alisverislerde alinirdi. Kimse
almazdi faturay:. Diisiiniin yazar kasa yoktu. O nedenle ekonomide kacak coktu. Sonra

yazar kasa geldi ve fis mecburi oldu. Fis kullanilmasi icin vergi iadesi geldi. Herkes figleri
bir zarfa koyar ve maliyeye verir, devletten iade alirdi. Herkes fis almaya basladi. Sonra
yillar icinde vergi iadelerini distiriip sifirladilar. Cazibesi kalmayinca insanlar fisin pesine
diismedi. Vergi de yiizde 8 ile basladi yiizde 18’e cikti. Bugiin KDV'siz satis olmuyor artik.
O dénem KDV ve fis meselesi ciktiginda bu kadar yayginlasmasi beklenmezdi. Bugiin ise
e-Fatura devrede. Heniiz yaygin degil ama 6niimiizdeki siirecte hizla gelisecek.
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“CALISANLAR
~ TELEFONLARINDAN
SLERIN YORUTEBILECEKLER"

Masa basina gecmeden telefon ve tabletlerden islerin ydritilecegi modiiller izerine
calistiklarini sGyleyen GURU Sistem Yénetim ve Yazilim Kurucu Ortagi Mustafa
Yorgancioglu, yurtdisinda da blytyeceklerini ifade ediyor.

Burcu Tuvay btuvay@ekonomist.com.tr

azir giyim ve konfeksiyon tretim sek-
torii lizerinde calismalarini yogunlastiran
Guru Yazilim, sektérin tiim gereksinim-
lerine cevap verebilecek ERP yazilim-
lari Gretiyor. Ihracat yapan veya markalara tretim
yapan 300'Un Uzerinde firmada kurulum yapan
sirketin ERP yazilimlari, bu firmalarda her gin yakla-
stk olarak 7 bin 500 kullanici tarafindan kullaniliyor.
GURU Sistem Yénetim ve Yazilim Kurucu Ortag
Mustafa Yorgancioglu, “e-Déntsim ile ilgili yeni
adimlarimiz ise ERP moddllerimizde masa basina
gecmeden eldeki telefon veya tabletlerle islerini
ylritebilecekleri fonksiyon ve modiillerimizi stiratle
artirmaya yonelik” diyor.
Yorgancioglu, sorularimizi sdyle yanitladi:
Guru Yazilim hakkinda bilgi verir misiniz?
Guru Yaziim 2003 yilinda yazilim gelistirme ve
firmalara 6zel yazilim projeleri Gretmek amaciyla
istanbul merkezli olarak kuruldu. Hedef sektor
olarak belirlenen Hazir giyim ve konfeksiyon Gretim
sektorl tUzerinde galigmalarina yogunlagmis bulu-
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nuyor. Bu sektdrde tam anlamiyla uzmanlagmaya
calistyoruz. Sektorin tlim gereksinimlerine cevap
verebilecek ERP yazilimini yayginlastirmaya devam
ediyoruz. ihracat yapan veya markalara iiretim
yapan 300'Un Uzerinde firmada kurulum yaptik ve
kullaniliyor. Bu firmalarda her giin yaklagik olarak 7
bin 500 kullanicr ginlik iglerini ERP yazilimlarimiz
ile yUritiyor. Konfeksiyon sektoriine gore gelis-
tirdigimiz ERP yaziimlarimizin CoreTEX Uretim
Yonetim Yazilimi ve Enviro Finans Yonetim Yazilimi
markalari ile bilinirliligi her gegen giin artinyor.

Dijitallesme ve e-Déniisiim’e yénelik ne gibi
calismalariniz bulunuyor?

Guru Yazilim olarak en énemli misyonlarimizdan
biri musteri firmalarimizda dijital déntsimu ve
e-Déniisim cgalismalarini gergeklestirmek. Guru
Yazilim olarak e-Donlisime sadece belge diizen-
leme acisindan bakmiyoruz. Calistigimiz sektor
itibar ile glinlUk isler icerisinde ¢ok fazla sayida
kagit dokiiman kullaniliyor. Calisma sisteminden
kaynaklanan nedenlerden dolayi bilgilerin anlik

“Dijitallesme calismalari yok denecek kadar az"

“Ozellikle tekstil sektoriine baktigimizda dijitallesme ve e-Doniisiim gegisleri ancak zorunlu durumlar oldugunda

gerceklesiyor. Firmalarin kurulus siirecleri veya calisma sekillerine baktigimizda istege bagh dijitallesme ¢alismalar yok
denecek kadar az. Ancak kanuni nedenler veya ticari zorunluluklardan dolay calismalar baslatildi. Guru Yazilim olarak
kanuni e-Doniisiim calismalarinin igindeyiz. Ancak bizler bunu yeterli gormiiyoruz.”




"Kadromuzu artiracagiz”

en biiyiik yatinmimiz
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degisim hizi ve sayisi oldukca fazla. Bu durumda

gunlik islerin takibi agisindan strekli kagit doki-

man veya rapor alinmasi gerekiyor.

En dncelikli hedefimiz, firmalarimizda ™ " _
glnlik iglerinde dijitallesmeyi ve
e-Donisimi gergeklestirmek.

Bu konuda ne gibi uygulamalari
hayata gecirdiniz?

Musteri firmalarimizin e-Dénu-
slime siddetle ihtiyaclar bulunuyor.
Ciinkl kagit dokiiman ve raporlarla
islerin takibi hem hataya neden olu-
yor hem de vakit kaybi olusturuyor.
Kisacasi verimsiz bir is diizeni icerinde
calismak zorunda kaliyorlar. Ozellikle
ihracat yapan konfeksiyon firmalari-
nin maliyet — termin — kalite hedefine
ulagmalari icin e-Donlisiml gercek-
lestirmekten bagka careleri yok. Din-
yadaki rekabet sartlan Glkemizdeki
e-Doénlstimi zorunlu kiliyor. Guru
yazilim olarak firmalarin giinlik iglem-
lerinde kagitlardan kurtarmak ve dogru bilgilere
aninda ulagmalarini saglayan verimli bir ¢alisma \
duzeni kurarak dijitallesmeyi ve e-Donlsimi ger-
ceklestirmeyi sagliyoruz.

Oniimiizdeki dénemde dijital déniisiim ve
e-Déniisiim konusunda atacaginiz yeni adimlar
nelerdir, projelerinizden bahsedebilir misiniz?

Ulke sartlari icerisinde istege bagli ani ve hizli
bir e-Donlstim gergeklestirmek oldukga zor. Bizim
gercek misyonumuz musteri firmalarimizda dijital-
lesmeyi ve e- Donlslimi gerceklestirmeyi ancak
en az bir yilda saglayabiliyoruz. Tum calismalari-
miz bu konuda israrla musterilerimize farkindalik
olusturmak ve caligma sisteminde zorunluluklar
getirmekten gegiyor. e-Donisim ile ilgili yeni
adimlarimiz ise ERP modlillerimizde masa basina
gecmeden eldeki telefon veya tabletlerle islerini

yuritebilecekleri fonksiyon ve modillerimizi
stratle artirmaya yonelik.

2020 yilinda ne kadarlik bir biiyiime hede-
finiz bulunuyor?

2020 yilinda hedeflerimizi ti¢ ana grubu ayir-
maktayiz. Birincisi pazar payimizi artirmayt ikincisi
ise kadromuzu gliglendirmeyi ve proje uygulama,
egitim ve destek hizmetlerimizin kalitesini artir-
mayi planladik. 2019 yilindaki 5 milyon ciromuzu
ylzde 50 artis ile 7.5 milyon Tl'ye cikartmayi
hedefledik. Bu konuda gerek yurticinde gerekse
yurtdisinda yogun pazarlama calismalarini sir-

diiriiyoruz. ilk iki aylk veriler bu
hedefleri gegebilecegimizi goste-
riyor. 2019 yili sonu itibari ile 300
civarinda olan misteri sayimizi 400
firmaya cikartmayi hedefliyoruz.
Yurtdisi pazar payimizi da artirmay!
hedefliyoruz. Uclincii ana hedef-
lerimizden biri de gerek misteri
yerinde gerekse uzak destek calis-
malarnmizin kalitesini ve niteligini
artirmak ve an zamanda zamanini
kisaltmayi saglamak. Bunun igin
kendimizin gelistirmis oldugu CRM
yazilimi ile bunu biytk dl¢lide sag-
lamis bulunuyoruz.

Son olarak QNB eFinans ile
yapmis oldugunuz isbirligi size
nasil bir sinerji sagladi?

Yurtigindeki misterilerimizin
tamami e-Fatura mikellefidir. Dola-
yisiyla ERP kullaniminda e-Fatura e-Defterlerini
Enviro Finans Yonetim Yazilimi ile génderiyorlar.
Mdsteri blyUklikleri nedeni ile tlkemizde e-Do-
nlsimdeki ilk uygulamayr gerceklegtiren firma-
lardan biriyiz. ilk yola ciktigimiz ve bu konuda
yogun isbirligi yaptigimiz entegratér QNB eFi-
nans'ti. QNB eFinans’in isbirligi konusundaki
hassasiyeti ve verdigi 6nem takdir edilecek bir
noktada. Birikimlerinin aktarilmasi ve isbirliginin
gelistirilmesi konusunda &rnek gosterilebilecek
bir konumda. 2013 yilinda baglayan igbirligimiz
yedi yildir araliksiz ve basarili bir sekilde strdird-
|Gyor. Dijital donlstim ve e-Donlsiimiin en etkin
unsuru yazilimlardir. e-Fatura, e-Defter ¢ozimleri
uzun dénemdir uygulanmasindan dolayi ekono-
mimize 6nemli tasarruflar ve faydalar sagland.
Bunun devaminda da e-irsaliye uygulamasi ile bu
tasarruf ve fayda siireci artarak devam edecek.
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“DIJITAL KOPRU ILE
_ KOBI'LERIN
COZUM ORTAGI OLACAGIZ"

Personel yénetimi, bordro, performans degerlendirme
ve vardiya yonetimi yazilimi hizmeti veren Kolay IK’yi

her giin kullanan 1500tin tzerinde sirket ve 220

bin ¢alisan bulunuyor. Yil sonunda bu sayiyi 7 bin
sirkete ulastirmayi ve 1 milyon calisana cikarmayi
hedeflediklerini belirten Kolay IK Bliytimeden Sorumlu
Yonetici Ortagi Tunca Ucer, “QNB Finansbank Dijital

Képrti ile beraber binlerce KOBI'nin dijitallesme

stirecinde ¢6zliim ortagi olacagiz” diyor.

Aram Ekin Duran eduran@ekonomist.com.tr
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Unlimizde sirketlerin en hayati surecle-
rinden birini insan kaynaklarinin diizen-
lenmesi ve koordinasyonu olusturuyor.
Pek ok sirket her gegen giin performans
yonetimi ve vardiya yonetimine ihtiya¢ duyuyor. Per-
sonel yonetimi, bordro, performans degerlendirme
ve vardiya yonetimi yazilimi hizmeti veren bir start-up
olan Kolay iK, bu alanda kisa stirede énemli bir ihti-
yaca karsilik vermeye basladi. QNB Finansbank Diji-
tal Képrii projesinin ortaklarindan olan Kolay IK'nin
Bilylimeden Sorumlu Yénetici Ortagi Tunca Ucer ile
Dijital K&prii'niin KOBI'lere kattigi artilari ve biyime
hedeflerini konustuk. Sorularimiz ve aldigimiz yanitlar
sOyle:
Kisaca sirketinizden bahsedebilir misiniz? Ne
zaman kuruldu? Nasil bir fikirle yola ¢iktiniz?
Kolay iK sirketlerin biitin insan kaynaklari (iK)
siireclerini ydnetebilecekleri bir yaziimdir. istisnasiz
bitin sirketlerin calisan bilgilerini tutmasi, izinleri,
egitimleri, ddemeleri, zimmetli esyalar yonetmesi ve

bordrolari hazirlamasi gerekiyor. Ayni zamanda birgok
sirket performans yénetimi ve vardiya yénetimine
ihtiyac duyuyor. Isin giizel tarafi Kolay iK'da biitiin
calisanlarin kendine ait birer hesabi var. Ornegin
calisan izin talebini, avans talebini cep telefonundan
yapiyor. Su anda Kolay iK'ya haftada bir kere girig
yapan 220 bin calisan var. Boylece hem is y(ikii azali-
yor hem de hatalar azaliyor. Bdylece iK departmanlari
operasyonel islerden kurtulup sirkete ¢ok daha katma
degerli isler yapiyorlar. Kolay IK kullanan sirketler
her 100 calisan icin toplamda ayda 160 saatlik, yani
yaklasik 20 is glinliik tasarruf sagliyor. Bunun yaninda
aylik calisan basina sabit bir tcret diginda, maliyet
yaratan server, egitim, bakim, glincelleme, gelistirme
vb. hicbir Gcret 6demek zorunda kalmiyorlar.

Sirket olarak miisterilerinize baska ne gibi
hizmetler veriyorsunuz?

Kolay iK, temelde personel ydnetimi, bordro,
performans degerlendirme ve vardiya yénetimi yazi-
limi sunuyor. Fakat bugiin 40'in lzerinde alaninda



Dogru yetenege
dogru maas uygulamasi

Oniimiizdeki désnemde yeni projeleriniz var mi?
Kolay iK, bir startup. Dogasi geregi yeni
projelere ve biiyiimeye mahkum. Cok yakinda
lansmanini yapacagimiz yeniledigimiz bir
iiriniimiiz olarak. isletmelerin giiniimiizdeki

en biiyiik sorunu dogru yetenege dogru maasi
6demek. Biz de bunu saglayacak icinde makine
6grenmesi ve yapay zekanin da olacag: tiriinler
dizisinin lansmanini ¢cok yakinda yapacagiz.

uzman kisi ile birlikte hangi biyUklikte olursa
olsun tim sirketlerin dijitallesmesinde ¢6zim
ortagi oluyor. Bizim esas hizmetimiz ve uzmanli-
gimiz sirketleri dijitallestirmek. Onlari dinliyor ve
bu slreci onlarla beraber tasarliyoruz, bunun icin
de hem kendi iirettigimiz yazilimlari kullaniyoruz
hem de onlara yol gésteriyoruz. Su an Kolay iK'y
aktif olarak kullanan bin 500'in Uzerinde sirket,
220 bin calisan var. Hem bu sirketlerin hem de
calisanlarin hayatini kolaylastiriyoruz. Amacimiz
da yilsonunda 7 bin sirkete ulasmak ve 1 milyon
calisan barajini asmak. Turkiye'de sirketlerin diji-
tallesme slreglerinin ayrilmaz bir pargasi olmak
istiyoruz.

Dijital déniisiimiin faaliyetlerinize nasil bir
katkisi oluyor?

Turkiye'de sirketlerin dijitallesme stireclerini
inceledigimizde karsimiza iki gok temel sorun
cikiyor: Dogru ¢dziim ortagi eksikligi ve tepeden
inme cabalar. ikinciden baglarsak biz Kolay iK
olarak bir sirkette calisan istisnasiz herkesin tam
da hayatina dokunan stiregleri dijitallestiriyoruz.
Bir sirkette sadece Uretime dokunan dijitallesme
cabalari genellesemez, pazarlama departmani-
nizin ¢ok iyi bir dijital Griin kullanmasi sirketinizi
dijital yapmaz. Fakat sirketinizin her bir calisaninin
hayatini kolaylastiracak bir slire¢ baslatirsaniz, o
zaman gercek bir dijitallesmeden bahsedebiliriz.
Bu da sirkette bir dijitallesme kdiltiri yerlesme-
sine ve zihniyet degismesine yardimci olur. Bir
diger ve en biyUlk engel ise Turkiye'deki sirketle-
rin dogru dijitallesme ¢6ziim ortaginin olmamasi.
Su ana kadar girisilen projeler genelde driin/
hizmet satisi odakli gidiyor.

"QNB Finansbank Dijital Képrii” ile yapti-
giniz isbirligi size nasil geri déniigler saglyor?

Dijital Képrii projesi banka ¢éziimlerinin
yaninda sirketlerin ihtiyaclar olan bircok ¢6zimi
bir araya getiriyor. Hem de sirketleri tesvik etmek

icin tiim maliyeti kendisi karsiliyor. ilk defa bir
proje isletmelerin gergek ve yasamsal sorunla-
rini tespit edip onlara ¢ok genis bir cergevede
¢oziim sunuyor. Kolay IK olarak, Dijital Képrii ile
beraber binlerce KOBI'nin dijitallesme siirecinde
¢oziim ortagi olacagiz. Hem Dijital Képrii hem
de bizler bu dénlstimi hizlandirmak icin uzun
zamandir birlikte ¢ok giizel bir enerji ile ¢alisiyo-
ruz, simdiden yiizlerce sirkete ulastik. Her gecen
bu sayi artiyor, bunun yaninda da ¢éziimlerimizi
genisleterek ve donustlrerek ilerliyoruz. Tum bu
acilardan baktigimizda bu hem banka, hem bizler
hem de bu siirecten yararlanacak sirketler icin
essiz bir deneyim firsati sunuyor. Dijital Képrii'niin
yillar sonra Tirkiye'nin dijitallesme stirecinin ¢ok
oénemli bir déniim noktasi olarak tarihte yerini
alacagina inaniyoruz.

Sizce sirketler 'dijital déniisiim’ icin neler
yapmali?

Hemen bugiin déntstime baglamalilar. Hangi
alanda neye ihtiyaglar oldugunu sirket sahip-
leri ve yoneticilerinden daha iyi kimse bilemez.
Hangi alanda destege ihtiyaglan oldugunu diisi-
niyorlarsa Tirkiye'nin piril piril insanlar tarafindan
kurulmus bir diger sirketin kapisini calarak “Bera-
ber ne yapabiliriz?” diye sormalari yeterli. Hemen
her alanda diinya ile rekabet edebilecek bircok
urin bu tlkede gelistiriliyor. EGer bir déntgiim-
den bahsedeceksek ve bunu basaracaksak ancak
herkes eliniz tagin altina koydugunda bu olabilir.
Bu tlkede gelistirilen ylizlerce ¢éziim ile beraber
bu déntislimiin bir pargasi olmaya biz haziriz.

16 iilkede kullanihiyor

Yurtdisina hizmet veriyor musunyz?

Vermeyi diisiiniiyor musunuz? .
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YASEF
TOVYA

"HiZMET YELPAZESINI
KOSULLARA GORE
GENISLETIYORUZ"

DENDATA, yazilim Uretmenin yani sira ySnetim bilgi sistemleri ve donanim secme
danismanligi konularinda hizmet veriyor. Son yillarda e-Arsiv ve e-Fatura hizmetlerine
odaklandiklarini séyleyen DENDATA'nin CEO'su Yasef Tovya, “e-Irsaliye hizmetlerimiz de
bagladi Bunlarla birlikte e-Defter hizmetlerinin artacagini diistiniiyoruz” diyor.

Ayseglil Sakarya asakarya@ekonomist.com.tr

986 yilinda kurulan DENDATA
Bilgi Islem, kurulusunun ilk
yillarinda &zellikle ticari ve
muhasebe uygulamalarinin
gelistirilmesine odaklandi. 1990 yilin-
dan itibaren ise Uretim ve is yoneti-
minde bilginin kullaniimasi, karar asa-
malarinda gerekli ihtiyaclar ve yerel
sartlar goz dnline alinarak malzeme
gereksinim planlamasi, daha sonra
ise kurumsal kaynak planlamasi [ERP])
yaziimlari gelistiriimeye baglandi.
Yazilimlarin, donanimin ve bilgi
yonetiminin/igletiminin ayri alanlar
degil de, bilgisayar sistemlerinde bir
bitind olusturduklar kabul ederek
hareket ettiklerini séyleyen DENDATA
CEQO'su Yasef Tovya, “Hizmet yelpaze-
sini zaman igerisinde gliniin kosullarina
ve gereksinimlerine gdre yenileyerek,
musterilere farkl bakis acilari kazan-
dirmaya calisarak sektérde farklilik
yaratiyoruz” diyor.
Kisaca sirketinizden bahsedebilir
misiniz?
1986 yilinda kurulan DENDATA
Bilgi islem, hizmetlerini profesyonel
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kadrolar ile ylritmus ve faaliyet
gostermis oldugu alanlarda, degi-
sik yaklagim tarzlari ile musterilerine
hizmet etti.

Kurulusunun ilk yillarinda 6zellikle
ticari ve muhasebe uygulamalarinin
gelistirilmesine énem verildi. 1990
yilindan itibaren &zellikle Gretim ve is
yonetiminde bilginin kullanilmasi ve
karar agsamalarinda gerekli ihtiyaclar
ve yerel sartlar g6z éniine alinarak,
onceleri MGP (Malzeme Gereksi-
nim Planlamasi [MR), daha sonra ise
KKP (Kurumsal Kaynak Planlamasi
[ERP]) yazilimlarinin gelistirilmesi
lzerinde duruldu. Kendi icerisinde
tamamen tiimlesik olarak calismasi
hedeflenen bu yazilimlarin muhasebe
birimleri ile gerek kayit gerek iptal
islemlerinde kurdugu paralel ¢alisma
ortami, muhasebecilerin diger birim-
lerde yapilan hata ve diizeltmelerin
muhasebeye etkilerini diginmeden
rahat bir sekilde calismalarina olanak
sagladi. Ozellikle tiretimde gercek
maliyetlerin belirlenmesi icin degisik
maliyet yontemlerine ve Tirk kanun-

larinin izin verdigi sinirlar cerceve-
sinde esnekliklere olanak tanind.
Bu arada ticari ve muhasebe uygu-
lamalari mevzuata gére gelistiriimeye
devam edilmig ve Turk kanunlari ile
belirlenen en son ihtiyaglar yazilimlara
yansitildi. Yazilimlarda dnce kiguk
boy isletmeler hedeflendi, daha
sonra orta ve blylk boy isletmeler
icin degisik uygulamalar gelistirildi.
Gerektigi takdirde bu igletmeler icin
6zel birimler yazilmig ve olusturuldu.
Sirket olarak miisterilerinize ne
gibi hizmetler veriyorsunuz?
Bugtin icin, yazilim Gretmenin
yaninda, yénetim bilgi sistemleri
danigmanligi, yonetim bilgi sistem-
lerinin kurulmasi, donanim se¢me
danismanhgi ve donanim isletme
danismanligi konularinda da hizmet
veriyoruz. Yazilimlarin, donanimin
ve bilgi yonetiminin/igletiminin ayri
alanlar degil de, bilgisayar sistemle-
rinde bir butlini olusturduklar kabul
ederek, DENDATA hizmet yelpazesini
zaman igerisinde giniin kosullarina ve
gereksinimlerine gore yenileyerek,



musterilere farkli bakis acilar kazan-
dirmaya calisarak sektérde farklilik
yaratiyoruz.

Dijital déniisiimiin sirketlere
nasil bir katkisi oluyor?

Dijital dénlstim son yillarda ger-
ceklesen e-Donlstumlerle ivme kazan-
masina ragmen baglama noktasini
kisisel bilgisayarlarin is alanina gir-
digi zamandan baslayarak ele almak
gerekir. Dénlisiimiin baslangicindan
bu yana, insanlarin yeniliklerden
cekinmeleri, yeni uygulamalarin neler
getireceginden tedirgin olmalari ve
onlarin yapmakta olduklari isleri son-
landiracadi korkulari ilk zamanlarda
yeniliklerin uygulamaya girmesini
yavaslatti. Ancak zaman gésterdi ki,
dijital uygulamalar kisilerin cok zaman
harcayarak yaptiklari isleri daha hizli
ve dogru yapmalarina olanak tanind.
Boylece is tanimlari degismis, bazi
isleri yapmakta harcanan zamanin isi
kontrol etmeye ve daha hatasiz yap-
maya yonelik kullaniimasi sagland.
Bunun sonucunda daha hizli karar-
lar alinabildi ve gerekli midahaleler
yapilabildi. Yararlar gériildiikce yeni
doéntslimlere olan bakis acilar da
degismeye basladi. Bugiin tedirgin-
ligin yerini “Bu yeniligi kendi isimde
nasil uygulayabilirim? Faydasini nasil
en fazla gorebilirim?” seklinde yak-
lagimlar aliyor. Sonugta da verimlilik
artmaya bagladi. Verimliligi son beg
seneye gore alirsak ytizde 70 arttigini
sOyleyebiliriz. Ancak dijital donlsu-
min basladidi ilk senelere gore kat
be kat artti.

Isbirligi yapiyor

HIZ ONEMLI QNB eFinans ile isbirligimiz miisterilerimizin
QNB eFinans’i entegratér veya saklama hizmetlerini alacaklar
sirket olarak segmeleri seviyesinde gerceklesiyor. Bu

secimin gerceklesmesinde bizim etkimiz tavsiye seklindedir.
Tavsiyelerimizde entegratdriin basarisini, sorunlara miidahale
etmedeki hizini ve bizimle olan isbirligini g6z éniinde tutuyoruz.

SORUNSUZ GECi$ SAGLIYOR QNB eFinans'in bu etkenlerde
en 6nde olan entegratorlerden biri oldugunu séyleyebilirim. Bu
isbirliginin katkisi musterilerimizin e-Donlisime daha hizli ve
sorunsuz ge¢meleri seklinde gerceklesiyor.

e-Déniisiim konusunda verdi-
giniz hizmetlerden bahsedebilir
misiniz?

e-Donistiim konusunda verdigimiz
hizmetler zaman icerisinde gegcis mec-
buriyeti olan misterilerimiz ile e-Def-
ter ve e-Fatura konularinda baslad.
Zaman icerisinde e-Arsiv'i tercih eden
musterilerimiz ile bu hizmet bunlara
eklendi. Son yilda e-Arsiv hizmeti ve
dolayisiyla e-Fatura hizmetleri artt.
e-irsaliye hizmetlerimiz de baslad.
Bunlarla birlikte e-Defter hizmetlerinin
artacagini disliniyoruz.

Oniimiizdeki dsnemde yeni pro-
jeleriniz var mi, bunlardan bahsede-
bilir misiniz?

Oniimiizdeki dénemde e-Dé-
nlstimu daha etkin hale getirecek
projeleri gerceklestirmeyi dusini-
yoruz. Bunlar arasinda bankalardaki
hesaplarin ve yatinm araglan bilgile-
rinin sirket muhasebesine otomatik
gecisleri, kredi kartlar ile ilgili tahsi-
latlarin otomatik yonetilmesi, belge-
lerin biometrik imzalanmalari ile ilgili
entegrasyonlar yer aliyor.

Dijital doniisiim konusunda adim
atmak isteyen sirketlere 6nerileriniz
nelerdir?

ise bu konuda tereddiit etme-
melerini dnererek baslayabilirim.
Ozellikle uygulanabilirligi konusunda
tecribelerimiz cok artmig durumda.
Dolayisiyla gecis strecini kisaltabili-
riz. Ancak hepsinden &nemlisi kendi
ic yapilarinin buna gore hazir olmasi
gerekir. Oncelikli olarak bilgisayarlari
sadece muhasebenin kullanacagi

araclar olarak gérmemeleri gerekli.
Ayrica kisisel kullanimdan ¢ok toplu ve
bir bilgiden gerekli herkesin faydala-
nacadi bir ortama ge¢meleri 6nemli.
Kisisel uygulamalar yerine sirketin
timiinl kapsayacak ve entegre calisa-
cak ortamlara ge¢cmeleri gerekli. Bun-
lar saglandiktan sonra diger e-donu-
stimler en yiiksek faydayi saglayacak.

Yurtdisina hizmet veriyor musu-
nuz?

Yurtdisina hizmet veriyoruz. Ancak
bu hizmetimiz Turkiye'deki muisteri-
lerimizin subeleri veya uzantilarinda
gerceklesebiliyor. Direkt olarak yurt-
digt msterimiz yok. Hizmet verdigimiz
ilkeler arasinda Misir, Almanya ve srail
yer aliyor. Bu anda glindemimizde
yurtdisinda direk pazarlama yok. Yeni
ulkeler ise ticari iliskilere bagl olarak
artabilir.

2020 yih hedefleriniz nelerdir?

2019 yili Turkiye'deki ekonomik
kosullara oranla yerimizi korumakla
gecti. Ancak buna ragmen faaliyet
alanlarimiz ve ciromuz az da olsa artti.
2020 yilina ise yeni hedeflerle bagla-
mamiza ragmen korona virlisti olgusu
planlarimizi tekrar gézden gegirme-
mize neden olacak. Yine de bu krizi
bir blyime ve gelisme firsati olarak
gdrmeyi amagliyoruz.

Sirketinizde kac kisi calisiyor?

Sirketimizdeki ¢alisan sayisi
devamli ve kismi caliganlar nedeniyle
projelere gore devamli degisiyor. Bir
sayl vermek gerekirse 5 ile 15 arasi
diyebiliriz. Ancak bu duruma gore
degisebiliyor.
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"|SLETMELERIN HAYATINI
KOLAYLASTIRIYORUZ"

dan StockMount, Haser Yazilim’in bir Grind
olarak hazirlandi. Temellerini Ocal Seyhoglu
ile birlikte attigimiz StockMount, 16 Mart 2015

StockMount, e-Ticaret yapan firmalarin tim
islemlerini tek ekran lizerinden yénetmesini

saglayarak firmalarin hayatini kolaylastiriyor. tarihinde piyasaya cikti.
StockMount’un kurucusu ve CEO’su Tarkan ilgi nasil oldu?
Haser, “e-Ticaret sektériindeki firmalarin Il yil gérdiiglimiiz yogun ilgi tizerine Sto-

. ST . ckMount'u sirketlestirme karari aldik. 2016
islerini dijitallestirerek kolaylastiriyoruz. Mart ayinda StockMount Teknoloji A.S. kuruld

Boylece firmalar, Griinline, hizmetine ve ve o giinden bugiine ODTU Teknokent'te faa-
mlisterisine odaklanabiliyor” diyor. liyetimizi siirdiirtiyoruz. U kisi ile basladigimiz
projemizde bugiin 22 kisilik bir ekiple hizmet
veriyoruz. Bu yil icinde Uglincl ofisimizi agmayi

Talip Yilmaz tyilmaz@ekonomist.com.tr ve galisan sayimizi da artirmayi planliyoruz.
Sirketlere ne gibi hizmetler saghyor-
9 1= = sunuz? islerini nasil kolaylastiriyorsunuz?

Gelisen teknoloji ve hizla biytyen e-Tica-

11, GittiGidiyor, Trendyol gibi pazar-

yerlerindeki magazalari, e-Ticaret

sitesini ve ERP/muhasebe prog-

ramini birbirine baglayan ve tim
e-Ticareti tek ekrandan yénetmeyi saglayan
StockMount'un kurucusu ve CEO'su Tarkan
Haser ile konustuk.

QNBFinansbank’in ‘Dijital Képrid" hizme-
tinden faydalanan firmalardan biri olan Stock-
Mount'un bu hizmet sayesinde biyime hizini
cok daha hizli stirdirecegini sdyleyen Tarkan
Haser, e-Ticaretin éneminin ve etkisinin yillar
icinde daha da artacagini belirtiyor. Haser soru-
lanimizi soyle yanitladi:

]

StockMount’u anlatir misimiz? Kurulug ""(inCi tur yat""m
hikayesi nedir? SRNSAY /]

1996 yilinda kurmus oldugumuz Haser Yazi- Qa I I§ma|a rmizsu ruyor
lim firmamizda Quipus isimli ERP programimizi #2018 yilbasinda, son dénemin en aktif
kullanan bazi musterilerimiz pazaryerlerinde de yatinmailarindan Hande Enes’ten 500 bin dolarlik
satis yapiyordu. Misterilerimizin magazalarinda yatirim aldik. Bu yatinmla birlikte ekibimizi
Urlin listeleme, Urlinleri otomatik giincelleme, biiyiiterek yurt ici projemizi daha da genislettik ve
siparislerini ERP programina aktarma talepleri yurtdisi entegrasyon projelerimize basladik. ikinci
artmaya basladiginda StockMount fikri ortaya tur yatirim icin calismalarimizi stirdiiriiyoruz.”

¢cikti. Pazar arastirmasi ve hazirlik strecinin ardin-



ret pazari, tek bir kanaldan
rekabetin imkansizlagmasi
ile birlikte saticilari tim
kanallarda satis yapmaya
yoneltti. Birden fazla pazar-
yerine (rtin eklemek, Griin-
leri glincellemek, bunun
yaninda tim platformlar-
dan gelen siparigleri ayri
ekranlardan yonetebilmek
neredeyse imkansiz. Sto-
ckMount, e-Ticaret yapan
firmalarin tim islemlerini
tek ekran Uizerinden yonet-
mesini saglayarak firmala-
rin hayatini kolaylastiriyor.

StockMount sundugu
sekiz hizmet

B Firmanin iriinlerinin tiim pazaryerleri ve
e-Ticaret sitesinde listelenmesi,

m Uriin fiyat ve stoklarinin diizenli olarak
gtlincellenmesi,

B Tiim platformlardan gelen siparislerin tek
ekrandan yénetilmesi,

B Fatura ve kargo etiketlerinin hazirlanabilmesi,
B eFinans lizerinden otomatik e-Fatura / e-Arsiv
olusturabilmesi,

B Stok takibi ve kontroliiniin yapilabilmesi,

B Miisterilerden gelen mesajlarin takibi ile
beraber yanitlanabilmesi,

B Tiim siparis, fatura ve tahsilat bilgilerinin ERP/
muhasebe programlarina aktarilabilmesi.

siz kullanabiliyorlar. Yani
pazaryerlerinde satis yapan
firmalar, hicbir Gcret 6de-
meden siparislerini Stock-
Mount'a gekebiliyor ve eFi-
nans Uzerinden otomatik
e-Fatura olusturabiliyorlar.

QNB Finansbank ile
yapmis oldugunuz isbir-
ligi ve sirketinize sagla-
dig1 katki hakkinda bilgi
verir misiniz?

Oncelikle QNB Finans-
bank tarafindan saglanan
bu hizmetin bir parcasi
olmaktan duydugumuz

StockMount satici firmanin
tim dranlerini bir kaynak-
tan alir. Bu kaynak, firma-
nin ERP programi, e-Ticaret sitesi, XML dosyasi
veya Excel dosyasi olabilir.

Teknoloji odakl bir sirketsiniz. Dijital
doniisiim yolculugunda siz neler yapiyor-
sunuz?

StockMount e-Ticaret sektoriinde firmalarin
is sireclerini otomize ederek onlarin bu alandaki
islerini dijitallestiriyor. Boylelikle bu stireclerin
zorluklarini dijitallesip, otomatiklesen stireclere
birakan igletmeler misterilerine, triin ve hizmet-
lerine odaklanabilmekte. Ornegin; e-Ticarette
baglica zorluklar yeni drinleri listelemek, fiyat ve
stok bilgilerine glincellemek gibi dustinebilirsi-
niz. StockMount bu sirecleri isletmenin kurallari
dogrultusunda otomatiklestirip gerekli takibi
yapabiliyor. isletme ise Uriintine, hizmetine ve
misterisine odaklanabiliyor.

e-Fatura alanina iligkin ne gibi adimlar
attiniz?

e-Fatura hakkindaki calismalarimizi e-Fatura
sistemine gegis zorunlulugundan énce tamam-
layarak kullanicilarimizin hizmetine sunduk.
Kullanicilarimizin StockMount paneli lizerinde
pazaryerlerinden gelen tim siparislerine oto-
matik olarak e-Fatura olusturmasini saglyoruz.
Boylelikle kullanicilarimizi her bir siparis igin tek
tek fatura bilgisi girmek gibi 6nemli bir zahmet-
ten kurtarmig oluyoruz. Su anda QNBFinasbank
Dijital Képri musterileri, StockMount'un QNB
eFinans e-Fatura entegrasyonunu da Ucret-

mutlulugu belirtmek iste-

riz. QNB Finansbank ve

StockMount iletisimi ile
desteklenen isbirligi sayesinde saticilar, hem
QNB Finansbank hem StockMount hizmetlerin-
den ayni platform tzerinden faydalanabiliyor.
Boylece daha iyi hizmet kapilarini sonuna kadar
acmis bulunuyoruz.

Turkiye'de isletmelerin dijitallesme hizini
nasil degerlendiriyorsunuz?

Yeni nesilin beklentileri ve ihtiyaclari klasik
nesilden ¢ok daha farkli olup bu beklenti ve
ihtiyaclarina uygun hareket etmek gerekiyor.
Bu durum dijitallesme zorunlulugunu getiriyor.
Cetin rekabet kosullarinda dijitallesme streci-
nin de hizli ve pratik olmasi gerekiyor. Tirki-
ye'de StockMount gibi farkli konularda dijital
¢Oziimler Ureten firmalar, Dijital Kopri projesi
kapsaminda birbirleri ile haberleserek daha da
byuk bir dijital donlsiim projesi olusturdu. Bu
sayede isletmelerin dijitallesme slreglerindeki
bircok zorluk ortadan kalktigi gibi stireclerde
cok hizland.

Kag firmaya hizmet veriyorsunuz? Daha
cok hangi alanlarda faaliyet gésteriyorlar?

Hali hazirda yaklasik 14 bin kayith kullani-
cimiz bulunuyor. QNB Dijital Képrii projesi ile
beraber bu kullanici sayimizin hizla artmasini
bekliyoruz. Bildiginiz gibi e-Ticarette olmayan
bir sektor kalmadi. Bu ylzden e-Ticarette olan
ve olmayi disinen tim firmalara bu slrecle-
rinde gerekli dijital dénlisim hizmetini veriyoruz
ve verebiliriz.
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TEKNGANO

Pratik ve konfor saglayan teknolojiler

880 GRAM BILGISAYAR

Kurumlara 6zel uiriinler 6zellikle verimli ve mobil calismanin saglanmasi
acisindan 6nem tasiyor. Bilgisayar iireticileri kurumlara en ince ve hafif
bilgisayarlari yiiksek performansta sunmak icin gelistirmeler yapiyor.

O nedenle kurumsal bilgisayar

segmentinde bu 6zelliklere

sahip iirtinler 6ne cikiyor.

Buna yénelik iiriin de Asus'tan

geldi. ASUS’un kurumsal iiriin

gaminda bulunan yeni nesil

diziistii bilgisayarlar arasinda

yer alan ExpertBook B9,

diinyanin en hafif 14 inc is

bilgisayar oldugu iddiasiyla

piyasaya sunuldu. ExpertBook h_

B9 modeli, sirketin profesyonel

diziistii bilgisayarlara 6zel bir

iirlinii olarak 6ne cikiyor. Magnezyum alagim kasasi sayesinde 880 gram
agirhgi ile diinyanin en hafif 14 in¢ boyutundaki is diziistii bilgisayari olan
B9, ayni zamanda inceligiyle de dikkat cekiyor.

SANATCILARA OZEL FOTOGRAF YAZICILARI

Epson, sanatcilar ve profesyonel fotografcilar icin yiizde 99 Pantone kapsamli,
simdiye kadarki en genis renk yelpazesini sundugunu iddia eden iki yeni yazici
SureColor SC-P7500 ve SC-P9500 modellerini duyurdu. Epson SureColor SC-P7500
(24 ing) ve SC-P9500 (44 ing), profesyonel provalar icin giivenilir bir cogaltma ve
yiiksek hacimli iiretim icin hizh verim sagladigindan sanatgilar ve fotografcilar icin
ideal oldugu belirtiliyor. iki genis formath yazici, hem siyah miirekkepleri ayni anda
cikaran hem de turuncu, yesil ve mor iceren renk dogrulugu saglayan Epson’un

K3 teknolojisi sayesinde,

yine gelistirilen UltraChrome
Pro12 miirekkep seti ile
tamamlaniyor. Daha carpici

ve etkileyici basili gériintiiler
elde edilmesini saglayan siyah
gelistirme kaplama teknolojisi
ile daha koyu siyahlar ortaya
cikariyor. Cok cesitli ortamlara
baski yapma ihtiyaci duyanlar
icin iiriin, sanatsal baski
kagitlarini, tuvalleri, fotograf
kagitlarini destekliyor.

Calisma ortamini
diizenleyen

sensorler

Distk kalitede bir calisma
ortami, calisanlarda rahatsizlik,
hastaliklar ve performans
dlstklugu ile etkisini gosteriyor.
Kaliteli bir aydinlatmanin ise
calisan verimliligini artirabilme
ozelligine sahip oldugu ifade
ediliyor. Bunun yani sira i¢
ortam sicakligi ve bagil nemin
yiksekligi 6nemli. Aydinlatma
sirketi Signify da bu konuya
dzel baglantili aydinlatma
sistemi Interact Office ve
cevresel gdzlem yazilimi
programlama arayiizleri yoluyla
veri toplayip aktaracak yeni

loT sensor paketleri gelistirdi.
Bu yeni sensorler sayesinde
sirketler calisma ortamlarini
gozlemleyip, galisanlarinin
saglik ve konforunu artiracak
sekilde diizenleyebiliyor.
Odalarin kullanim orani,

insan sayisi, sicaklik, gurGlti
seviyeleri, glinisigi diizeyleri,
nem orani gibi verileri dl¢ebilen
yeni sensor paketleri, bluetooth
baglantisi sayesinde i¢
ortamda konum ve navigasyon
ozellikleri sunuyor. Bu algilama
yeteneklerinin tek bir Unitede
toplanip sunulmasi ise birden
fazla sensor kullanma ihtiyacini
ortadan kaldiryor ve isletmeler
icin maliyeti de azaltiyor. Bir
kibrit kutusundan daha kigik
olan sensorler, mevcut sensoriin
bir tusla degistirilmesini
sagliyor.



Glnlimiizde ev ve is yerlerinde konfor ve pratik ¢bziimler saglayan

teknolojiler éne ¢ikiyor. Bu kapsamda is yerlerindeki ¢alisma ortamlarini

dizenleyen sensérler, tiim elektrikli cihazlari mobil olarak kontrol

edebilen akilli priz gibi teknolojiler dikkat cekiyor. -/

KiNGSTON'DAN YENi KART SERISi

Bellek iiriinleri ve teknoloji ¢oziimleri sunan Kingston, ‘Canvas’ serisi GUVENLI AG gOZU MU

flash kartlarini Canvas Plus olarak yeniledi. Yeni SD ve microSD kart A§ teknolojileri sirketi Zyxel, yeni VPN ¢dziimii
serisi, Kingston’un ilk UHS-2 kartlari olma dzelligini de tasiyor. Kingston, ZyWall VPN1000'i pazara sundu. Hepsi bir arada
bu yeni kart serisine ayak uydurabilmesi igin tasarladigi yiiksek giivenlik ¢ziimii olan iiriin, kiiciik ve orta dlcekli

okuma hizlarini destekleyen MobileLite Plus UHS-2 kart okuyucularim isletme sahiplerinin, birden ok lokasyonda yer
da piyasaya siiriiyor. Canvas Plus serisi DSLR’lar, 4K/8K video
prodiiksiyonlari, aksiyon kameralari, dronelar ve android cihazlar igin
yiikseltilmis performansiyla SD ve microSD kartlara yeni bir secenek
sunuyor. SD ve microSD kartlardan olusan Canvas Plus serisinde Select
Plus, Go! Plus ve React Plus olmak iizere ii¢ varyasyon bulunuyor. Sadece
4K/8K cekim yapabilen son teknoloji kameralan destekleyen React Plus
ve MobileLite Plus iiriinleri aym zamanda UHS-1 ve geleneksel SD veri
yolu standartlariyla uyumlu olma dzelligini de tastyor. Gerekli hizlan
saglamak icin optimize edilen MobileLite Plus kart okuyucular tek olarak
veya React Plus kartlaryla birlikte paket olarak sunuluyor.

alan subeleri ile gtivenli bir sekilde bilgi alisverisi
yapmalarina olanak taniyor. Uzak lokasyonlarda
ofisleri ve subeleri bulunan isletmelere kurulumu
kolay ve iletisim maliyetlerini

azaltacak VPN coziimleri

sunan Zyxel, destek verdigi

kurumlarin mobil saha

personeline ise baglanti

saghyor. Tum VPN baglanti

tiirlerini destekleyen

ZyWALL VPN1000'in IPSec, L2TP, SSL & TLS ve
PPTP'nin destegi bulunuyor. Kurumlarda ézellikle
bu cihazlan kullanirken giivenlik 6n plana cikiyor.
Bu konuda da iiriin destek sunuyor. ZyWALL
VPN1000 Giivenlik duvari, bir igsletmenin uzak
ofiste veya mobil olarak calisan sirket personelinin
kurum agina giivenli bir sekilde erismesine olanak
taniyor. Uriin ayni zamanda gizli sirket verilerinin
her zaman sifrelenip ag boyunca giivenli bir sekilde
iletilmesini garanti altina aliyor.

22 Evlerde kullanilan tim elektrikli ¥
SPORCULARA OZEL KU LAKLIK cihazlari akill hale getirip, her zaman, .
Philips, kablosuz, kulak istii ve kulak i¢i kullanima uygun sporculara her yerden acip kapatabilmek, e
6zel kulaklik modellerini piyasaya stirdii. Profesyonel veya amator gliniimiiz insaninin beklentileri L
her sporcunun bir antrenman igin dogru ekipman konusundaki arasinda. Akilli prizler, bu beklentiyi K

fikirlerinden yola ¢ikan Philips, yeni spor serisi SH402 kulak st
SN503 kulak i¢i ST702 true wireless
modellerini tanitti. Spor yapanlara
yonelik 6zelliklere sahip (i¢ yeni model
Ocak 2020'de piyasaya stirld.
SN503 ve ST702 modelleri su ve ter ‘
gecirmiyor. ST702 sarj kutusu ile UV

temizligi sunuluyor. SN503, egzersizi daha giivenli, daha etkili ve
daha eglenceli hale getirmek icin diinyanin en kiigtik oldugunu iddia
ettigi kulak ici kalp atis hizi monitoriini ieriyor. Otomatik entegre
olan Bluetooth 5.0 &ézelligi mevcut. SN503, Apple Health Kit, Google
Fit, Runkeeper, Pola Beat, Runtatstic, Codoon ve Endomondo

gibi diinyanin 6nde gelen uygulamalariyla da uyumlu ¢aligiyor.
Ekrana bakmadan gergek zamanli sesli geri bildirim veren driin,

alti saat dayanikli, su gecirmez ve 15 dakikada sarj edilerek bir saat
antrenman saglama 6zelligine sahip.

karsilayan ve Uriine baglanan

tim elektrikli cihazlarn uzaktan

kontrol etmeyi saglayan teknolojiler olarak éne
cikiyor. Ayrica enerji verimliligi de sagliyor. TP-Link
de yeni akilli ev serisi olan Tapo'nun akilli prizini
Turkiye'de satisa sundu. Tapo P100 model akilli priz,
kiiclik tasarimi ile az yer kapliyor ve kolay kurulup
kullaniliyor. Tapo P100’e takilan tiim elektrikli
cihazlar, akilli telefonlar tizerinden her yerden agilip
kapanabiliyor. Abajur, vantilatér, hava nemlendirici,
cay-kahve makinesi gibi tiim cihazlari ister akilli
telefon iizerinden ve nerede olunursa olunsun agip
kapatmak, isterse énceden programlayip giiniin belli
saatlerinde otomatik agilip kapanmalarini saglamak
mimkin. Andorid ve iOS destekli Tapo uygulamasi
var. Ayrica cihaza bagli elektronik aletler igin geri
sayim sayac listeleri de olugturmak mimkin oluyor.




Haber

YAZEVI
YAZILIM

SIRKETLERE DONUSUM
KILAVUZLUGU YAPIYOR

Isletmelerin dogru ve hizli yénetilmesi icin sundugu ERP yazilimlariyla ¢ézimler
lireten YazEvi Yazilim, sirketlere dijital dontisiim yolculugunda da kilavuzluk yapiyor.
25 yili geride birakan YazEvi, dijital dénlisiim sorumlulugunu kendisiyle sinirli
tutmayip mdisterilerine de destek sunuyor.

Sibel Atik satik@ekonomist.com.tr

gl 1=] Y&

eni yilla birlikte kiresel ekonomi
Uzerindeki kara bulutlarin dagil-
masi ve daha iyi bir yil yasanmasi
beklenirken, diinyanin giindemine
oturan koronaviriis salgini bitln
hesaplari degistirdi. Ticaretin
zorlu sinirlart astigr, Gretimin ise
yeni modellerle yapilmasina kapi
aralanan bugtinlerde tretim yolcu-
lugundaki her bir teknolojik tagin
Onemini daha iyi ortaya ¢ikti. Uzak-
tan ¢alisma modellerinin konusul-
dugu ve bircok kurumun bugiin-
lerde denendigi bu modelde
isletmelerin dogru yénetilmesine
aracilik eden uygulamalara ihti-
yac daha da artti. isletmelerin
dogru ve hizli yonetilmesi icin ERP
gibi yazilim ihtiyaclarina yénelik
coziimler Greten YazEvi Yazilim da
bu yolda sirketlere iyi bir kilavuz-
luk yapiyor. 25 yilli geride birakan
YazEvi, dijital dénlsiim sorumlu-
lugunu kendisiyle sinirli tutmayip
musterilerine de aktariyor.

Bu yil akilli fabrika uygulamasini devreye
almaya hazirlandiklarini aktaran YazEvi Yazi-
lim Genel Muduri Turgut Yanartas, su anda
lizerinde calistiklari projeler hakkinda da bilgi
veriyor. Bugtinlerde tzerinde calistiklari Dijital
ikiz projesiyle dijital déniisiim siirecini somut-

lagtiracaklarini kaydeden Yanartas, “Dijital
dontisim projeleri sirketimizin ana merke-
zinde yer aliyor. Akilli fabrikalari, endustri
4.0 stratejisini konustugumuz bu dénemde
Dijital ikiz projeleri is yapma bicgi-
mini derinden sarsacak ve yapay
zekanin kosturdugu, ¢alisanla-
rin daha ¢ok analiz yaptigi bir
déneme gecisi dnemli bir adimi
olacak. Bir fiziksel varligin sanal
ikizinin olusturulmasini ve sanal
ikiz Gzerinden de fiziksel varliga
yapay zeka kullanarak midahale
etmek algilarimizi degistirecek”
diyor.

ETKiLi COZUMLER SUNUYOR

1995 yilinda bir teknoloji sir-
keti olarak kurulan YazEvi Yazi-
lim, baslangi¢ta daha ¢ok tretim
yonetim sistemleriyle ilgilenirken,
sonraki yillarda ugtan uca, sade
ve kontrolli yénetim sistemleri
gelistirmeye ve kurmaya yoéneldi.
Ardindan bu birikimle gelistirilen ve Avakoza
adi verilen 60 modulli ERP ¢6zimU gelistiren
sirket, bu UriinlinG tekstil, plastik enjeksi-
yon, otomotiv ve gida sektorleri basta olmak
lUzere bircok sektorin kullanimina sundu.
Repx Studio Urlinl ise is zekasiyla gliglenerek
hizli karar verme yetenekleri, derin analiz



Doniigiim projeleri ana hedef

VERIMLILIK ARTISINI GORDUK “Dijital
doniisiim projeleri YazEvi Yazilim'in agirhk
merkezi. Bu yiizden kaynaklarinin ana béliimiinii
dijital doniisiim projelerine ayirdi. Hem miisteri
hem de tedarikgilerle yaptigi ortak projelerde
bu kaynaklarini zenginlestiriyor. Dijital doniisiim
seriivenimizde en biiyiik katkiyi miisterilerimize
verdigimiz destek siirecinin verimlilik artisinda

gormiis olduk.”

YENIDEN DOGMAK GiBi “Dijital déniigiim
is yapma biciminizi yorumlamanizi istiyor.
Bunun icin isinizde yeni tanimlar, hedefler

Szellikleri ve esnek raporlama sayesinde gok
daha degerli hale geldi. isletme yénetiminde
hizli olmayi saglayacak mobil Griini AVA-
MOBILin ise ¢ok uzaklardan isletmeniz ile
ilgili dogru ve hizli karar verilmesine imkéani
sagladigini sdyleyen Turgut Yanartas, dijital-
lesme konusuna ciddi bir mesai ve kaynak
aktardiklarini kaydediyor.

AR-GE SURECLERINDE i$ BiRLiGi

Hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojile-
rinin sundugu firsatlari yillar icinde yakindan
takip ederek hem kendi sirketine hem de
musterilerine uygulanmasi cabasinda olduk-
larini aktaran Turgut Yanartas,
organizasyonlarinin daha etkin
hizmet vermesi icin bitincul
olarak déntsiminin saglan-
masinda sunduklar ¢ézimlerle
ve AR-GE sireclerinde de mis-
terilerinin yanlarinda oldukla-
rint belirtiyor. Bir teknoloji sir-
keti olarak musterilerin AR-GE
bolimleriyle de yakin isbirligi
icinde olduklarini da kaydeden
Yanartas, musteri ihtiyaclarini
yakalamak icin Urln gelistiren,
slireg iyilestiren ve rekabet avan-
taji getiren her agamada birlikte
projeler Urettiklerini belirtiyor.
Turgut Yanartas soyle devam

ve yeni stratejiler gelistirmeniz
gerektiriyor. Yeniden dogmak gibi bir
sey bu! Bu sayede kurulus asamasinda
koydugunuz hedefler ve is ortaklarinizla
kurdugunuz iligkilerle olusan dengeyi
tekrar sorguluyor ve yorumluyorsunuz.
Miisterilerinize daha ¢ok fayda
iretebilmek icin ne tiir yeniliklere
ihtiyaciniz var, her birini gézden geciriyor
ve tiim yapilan calismalar kayit altina
aliyorsunuz. Bunun icin 6zgiin metrikler
de gelistiriyorsunuz.”

ediyor: “Sirketi olarak musterilerimizle bir-
likte, dijital donlstimin bizleri bulusturdugu
yeni deder zincirleri Gzerinde stratejiler insa
etmeye devam ediyoruz. Dijital Déntgiim
sadece teknolojiyi kullanmak dedgildir. Dijital
Doéntslim 6ziinde yeni bir diinya kurmaktir,
yeni is yapma, hatta hayat tarzidir. Nasil ki
akilli telefonlar ve Gzerindeki uygulamalar
hayatimiza dokundu, eski aliskanliklarimizi
derinden sarsti, bu dénidsimin kurumsal
hayati da etkileyecegini bilerek, amaglarimiza
giden yol icin stratejilerimizi yeniden yapilan-
dirdik. Bu o kadar dinamik bir stre¢ ki, her
yeni fikir, her yeni teknolojik gelisme ile stra-
tejilerimizi yeniden deger-
lendiriyoruz. Buglinln igini
yaparken, yarinin is yapma
modellerini de diginmeniz
gerekiyor. Simdi ve gelecek
ayni anda yasaniyor. Tek-
noloji dijital dénlisimin
aracidir. Bilgisayar olma-
dan yazilim yapamazsiniz.
Teknolojik araglar olmadan
da dijital ddniisiim olmaz. ig
tanimlarini mevcut ve gele-
cek teknolojileri bir arada
dustinerek yapiyoruz. Mus-
terilerimiz Avakoza ERP'yi
kullanarak dijitallesmenin
daha ¢ok farkina variyor.”



UZAKTAN FINANSMAN

Degerli Ekonomist Dergisi okuyuculari,

Bu ayki yazimi yazmak Uzere sessiz bir pazar
glini parktaki bir banka oturmus konu distinlrken
bir yandan da sirketlerin dlistindigi uzaktan erigim
konusu da yazi fikirleri arasinda kendini belli ediyordu.
e-Donilsim uzaktan erisim icin neler saglayabili-
yordu? Akla gelen bir cok baslik arasindan, finansman
imkanlarina da uzaktan erisilebilmesi, finansal etkile-
rinin blyiikligi agisindan e-Dontlisimin olusturdugu
ekosistemde bulunan firsatlar arasinda 6ne cikiyor.

Firmalarin finansman amaciyla finans kurumlarina
fatura alacaklilik haklarini devretmesi, temligi ve bu
yolla iskonto edilerek erkene ¢ekilmis gelirler, firmalar
icin tabif ki yeni bir haber degil. Ancak e-Faturanin
cikistyla bu alandaki is yapis sekli kagittan elektronige
gegince yayginlasmasi kolaylasti. Firmalar bu tip
imkénlara daha ¢ok ulasabilir hale geldi.

2014 yilindan beri kurumlarin hayatinda yer alan
e-Faturalarda ibraz kolayligi ve hiz agisindan oldugu
gibi, alici ve saticilar tarafindan ibraz edilirken matbu
faturaya gore farkli bir emniyet saglayan bir veriye
dénitsim sz konusu Varligi ve icerik dogrulugu
Gelir idaresi Bagkanligi sistemlerince ve sifreleme
metoduyla belirlenebilen bu faturalari finanse etme-
den MFKS kisa adiyla anilan Merkezi Fatura Kayit
Sistemi'nden kontrol eden finans kurumlari, ayni
faturanin kopyalariyla birden fazla kurumdan finans-
man saglanmasi ihtimali bulunmamasi, e-Faturanin
kacginilmaz vergi sonucuyla var olmayan bir ticarete
isaret etmeyecedi bilinciyle bu evrimlesmis belge
turline daha ¢ok islemlerinde yer vermeye basladi.
Ozellikle de, finansman modelinde faturayi temele
koyan faktoring sektériindeki islem adedinin hacmi-
nin ¢cogunlugunun e-Fatura (ve kuzeni e-Arsiv fatura)
seklindeki belgelerle gerceklestigi ortadadir.

Bu finansman hizi ve kolayligi sayesinde firmalar,
mal verdikleri iyi misterilerine yaptiklar Gretimleri
aksatmiyor, alicilar da strekliligi saglamak istedikleri
iyi tedarikgilere 6demeleri kacirmiyor. Tabii ki taraflar
arasi mutabik kalinmis alim-satim sartlarini srduire-
bilmek icin, ticari akigi strekli ve diizen bozmadan
strdurllmesi de iligkileri saglamlastiriyor.

E-FATURA TEMINAT DEPOSU OLDU

Diinyada en sik gorilen uygulama faturalarin
vadesinde evvel finansal kuruma devredilerek erken-
den iskontoyla, yani belirli bir kismindan vazgegerek
finansmani temin edecek kurumdan kalan fatura
bedelini erkenden almaktir. Dinyada daha az olan
ancak llkemizde sirketlerin asina oldugu, cek/senet
karsiligi finansman sistemini elektronik faturalarla yer
degistirmek. Bu islemde, belirli bir miktar finansman
kargiiginda bu tutara orantili bir elektronik faturalarin
tahsilat hakki finans kurumuna veriliyor. Finansman
vadesi igerisinde bu elektronik faturalardan vadesi
gelip gegen olursa yerlerine azalan tutari ikame ede-
cek tutar ve uygun vadede yeni elektronik faturalar
konuyor. Finansman vadesi devam ettigi siirece de
teminata yapilan bu “doldur-bosalt” sireci devr-i
daimini stirdirtyor. Hala bu sekilde devam eden kredi
operasyonlarini diisiindigimde e-Fatura kredisi firsa-
tinin daha da blyiimesi ile yarattigi pratiklik ve uzak-
tan finansman erigsiminin daha da ¢ok arzulanacag
ve hatta kacinilmaz ihtiya¢ gorilecegi dnlimizdeki
dénemi dlislinmek e-Dénlistim sektdriiniin potansi-
yeli icin umut vadediyor. Okuyucularimiz, Turkiye'de
kolay, elektronik hizli e-Fatura finansmanini baglatan
QNB Finansbank’a bu konuda bagvurabilecekleri
gibi kendi finans kurumlarini da simdiden gelecege
katilmaya davet edebilirler.



TEK KAYNAK FINANS KURUMLARI MI?
e-Fatura, firmalarin muhasebe ve kaynak yonetimi
sistemleriyle butlnlesik calismasiyla tahsilat islemle-
rini kolaylastiriyor. Verinin sistematik ve seklen dizenli
akist ile firmanin finans ve kaynak sistemleri, veriyi
isleyerek 6deme takvimleri ve kaynaklari takip ediyor.
Otomatik satin almalar tetikledigi gibi, firmalara
nakit akis stirecini dnlerine sererek dogru zamanda
tasarruf dogru zamanda finansmana yoénlendirebiliyor.
Ticaret hayatinda, elindeki arti kaynagr atil bek-
letmek veya vadeli mevduat vb. yollarla tutmak iste-
meyen borglu, alacakliya erken 6deme halinde fatura
tutarinda alacagi indirim ile kimi zaman mevduattan
iyi getiri elde edebiliyor. Alacakli agisindan da erken
gelen bu tutar bir kisim kér marjini dislirse de alacak
vadesine kadar yeni bir siparisin tretimi i¢in erken
hammadde alimi veya farkli firsatlara da imkan sagla-
yabilir. Finans kurumlarina nazaran herhangi bir yasal
risk karsiligi vb. ek maliyet tasimayacak bu yontem,
farkli avantajlar ve farkli bir finansman alani getiriyor.
Bdylece, finans kurumlari ile yapilmasi sart olan
diger igslemlerde teminat karsiligini doldurmaya-
cak iyi bir ydntem karsimiza cikiyor. Olusacak katki
llkemizde son donemde dlzenleyici kurumlarinda
radarina giren “kitle fonlamasi” fikrine de kismen
yatkin. Eski fikirlerin dijital sekilde kolaylastirldig
yeni yontemi QNB eFinans bundan bir ay kadar evvel
Neovade adiyla musterilerinin kullanimina acti bile.

FATURA BORSASI

Sirketler arasi finansmanin bir yénii daha mevcut,
fatura borsasi. Heniiz Glkemizde olmamakla beraber
bir fatura borsasi mimkiin mi? Peki, bu tip bir borsa
nasil calisabilir? Ulkemizde devlet tarafindan mer-
kezilestirilmis bir elektronik fatura sistemi olmasi bu
yondeki olasiligi gliclendiriyor. Serbest bir sistemde
verinin standartlasmasi ve merkezilesmemesi 2011
doneminde NYSE Euronext dahilinde alt pazar olarak
kurulmus “The Receivables Exchange” icin hayat
zorlastirarak strekliligine engel olmus unsurlardan.
Ulkemizin bu konuda daha diizenli ilerlemesi isten
degil. Elektronik faturalardan olusturabilecek fonlar
borsalarda gliven igerisinde tipki sirket bor¢lanma
senetleri gibi alinip satilarak yeni finansman yon-
temleri de yaratilabilir.

E-IRSALIYE VE FINANSAL KIiRALAMA
Finansmandan bahsederken e-irsaliye'nin de
dolayli durumunu anmadan ge¢meyelim. Leasing,
yani finansal kiralama yoluyla edinilen Uriinlerde
bilindigi Uzere mlkiyet, finansal kiralamayi yapan

9

leasing sirketinde ve katilim bankaciligi ilkelerine
gore katilim bankasinda olacaktir. Bu durumda finan-
sal kiralamaya konu olan mallarin fatura alicisi bu
finans kuruluslari olmaktadir. Diger taraftan mallarin
sevkiyatindaki alici, haliyle, finansal kiralamayi yapan
kurum degil kiraci olacaktir. Finansal kiralamaci agi-
sindan e-irsaliye (iriiniinde dogru yere dogru sekilde
teslim 6nemli oldugundan, e-irsaliye bu finansman
yontemi agisinda islemlerin uygunluguna ve teslimat
aninda e-irsaliye cevabinin alinabilmesiyle dijital ola-
rak dogrulanabilir bir verinin olusmasini saglayacaktir.
e-Fatura ve e-irsaliyenin alicilar farkli olsa dahi tekil
belge numaralari ve verisel olarak GIB merkezinde
veri tabaninda kaydedilen bilgileri sayesinde finansal
kiralama yapan firmalarin risk istahini olumlu yonden
gelistirebilir.

e-Fatura ile gegilecek olan yapida stireglere dahil
olan finans kuruluglariyla (ilkemizde bankalarin bagini
cektigi finans kuruluslan) yapilacak isbirlikleri firma-
larin 6deme tarafindan isletme sermayesi ihtiyacinin
daha iyi sartlarda kargilanmasini saglayacaktr. islet-
meler web portal ve mobil uygulamalar vasitasiyla
finans kuruluslarina gitmeden hizli ve seffaf bir sekilde
yapabilir.

Dijital verinin temel Giretim noktasinda yaratiimasi
ve alicisinin onayindan gecerek ilerletilmesi her iki
taraf i¢in; uzayan telefon konusmalariyla mutabakat-
lari, dlzeltmeleri, tahsilat gliniinde tahsilat/ takibini
slire ve ig guicl olarak azalacaktir. Buradan edinilen
tasarruflar isletmenin diger faaliyetlerine yonlendi-
rilebilir. Geleneksellesen tahsilat glini telefonlari
ve erteleme ricasi iceren, isletmeleri zor duruma
dlstiren bircok durum, e-Fatura sistemi ile azalarak
yillar icinde yok olacaktir.

Esen kalin, saglikli kalin.
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MALiI YUKUMLULUKLER TAKVIiMI

24 Mart 2020 Sali
M 1-15 Mart 2020 Donemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiigi Odemelere Ait Beyannamenin

Verilmesi ve Odemesi
25 Mart 2020 Carsamba

M 1-15 Mart 2020 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
26 Mart 2020 Persembe

M Subat 2020 Dénemine Ait Katma Deger Vergisinin Beyani ve Odemesi

M 2020 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin Muhtasar ve

Prim Hizmet Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

I Subat 2020 Donemine Ait istihkaktan Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga Vergisi ile Siirekli Miikellefiyeti
Bulunanlar icin Makbuz Karsilig Odenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Gdemesi
31 Mart 2020 Sali

M 7143 Sayil Kanun Uyarinca Odenmesi Gereken 10. Taksit Odemesi

M Subat 2020 Donemine Ait Geri Kazanim Katilim Payinin Beyani ve Odemesi

M GVK Gegici 67. Madde Kapsaminda ihtiyari Beyannamenin Verilmesi

M 2019 Yilina iliskin Yillik Gelir Vergisi Beyannamesinin Verilmesi ve 1.Taksit Odemesi

M Subat 2020 Dénemine Ait Turizm Payinin Beyani ve Odemesi

B Subat 2020 Donemine Ait Haberlesme Vergisinin Beyani ve Odemesi

B Subat 2020 Donemine Ait Mal ve Hizmet Alimlarina iliskin Bildirim Formu (Form Ba)

B Subat 2020 Dénemine Ait Mal ve Hizmet Satislarina iliskin Bildirim Formu (Form Bs)

M 7020 Sayili Kanun Uyarinca Odenmesi Gereken 17. Taksit Gdemesi

9 Nisan 2020 Persembe

I 16-31 Mart 2020 Donemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiligi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi
10 Nisan 2020 Cuma

M 16-31 Mart 2020 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
15 Nisan 2020 Carsamba

I Mart 2020 Donemine Ait Alkollii icecekler, Alkolsiiz icecekler, Tiitiin Mamulleri ve Makaronlara iligkin

Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

B Mart 2020 Dénemine Ait Motorlu Tagit Araglarina iligkin Ozel Tiiketim Vergisinin (Tescile Tabi Olmayanlar)

Beyani ve Odemesi

M Mart 2020 Donemine Ait Dayanikli Tiiketim ve Diger Mallara iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

I Mart 2020 Dénemine Ait Ozel iletisim Vergisinin Beyani ve Odemesi

W Mart 2020 Dénemine Ait Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinin Beyani ve Gdemesi

M Mart 2020 Dénemine Ait Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu Kesintisi Bildirimi ve Odemesi

B Mart 2020 Dgnemine Ait Ticaret Sicili Harclari Bildirimi Verilmesi ve Odemesi
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Doviz transferinizi takip etmek
artik cok kolay!

SWIFT GPI (Global Payments Innovations) 6zelligi sayesinde doviz transferlerinizin durumunu,
araci banka bilgilerini, islemlerin tarih ve saat bilgilerini kolayca adim adim izleyebilirsiniz.

ONB Finansbank, subeleri ve internet subesiyle doviz transferlerinizi takip ederken de yanminizda.
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