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Dijital Koprii'yle e-Serbest Meslek Makbuzu'na

Ucretsiz sahip olmanin tam zamani!

QNB Finansbank’in Dijital Kopriisii'yle e-Serbest Meslek Makbuzu 2022’ye kadar ticretsiz.
Ayrica subeye gitmenize, hatta QNB Finansbank musterisi olmaniza* gerek yok.
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*e- Serbest Meslek Makbuzu (e-SMM) iiriiniinden iicretsizolarak yararlanmak i¢cin bagsvurualinmasini 2022’Ye SUbeye Mii§teri
takip eden 3 ay icerisinde QNB Finansbank’ta vadesiz mevduat hesabi actimasr gerekmektedir. kadar gitmeye olma

Aksitakdirde 3 ay sonunda hizmet alimi sonlandirilacaktir. iicretsiz gerek YOk s art1 YOk
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Serbest meslek
calisanlarinda yeni donem

Koronaviriis salgini hepimizin hayatinda dijitallesmenin énemini daha da artirdi.
Evlerden calismak zorunda kaldigimiz bu giinlerde tim islerimizi dijital ortam
tizerinden yuritlyoruz. Kuskusuz bu dniimiizdeki dénemde de is yapis sekillerini
degistirecek. Belki de bir cogumuz artik ofis ortami olmadan iglerimizi yuritecegiz.
Bilindigi gibi kamuda da son yillarda e-Fatura, e-Arsiv, e-Irsaliye, e-Defter gibi kagit
ortamindaki evraklarda elektronik ortama gegis yapildi. $imdi bunun énemli bir
ayagina daha gecis yapilacak.

Gelir idaresi Baskanhigi (GiB) 11 Mart'ta vergiden muaf olmayan serbest meslek
erbaplarinin 1 Haziran 2020 itibariyle kagit makbuz kesimi yerine dijital belgeye
yani e-SMM'ye (e-Serbest Meslek Makbuzu) gecis yapmasina karar verdi.

Bu karar yaklagik 160 bin serbest meslek mensubunu kapsiyor.

Serbest mesleklerin alt kinlimina bakildiginda; mali misavirler, avukatlar, dis hekim-
leri, veteriner hekimler, doktorlar, mimarlar, mihendisler, gimrik musavirleri,
sanatgilar, menajerler, ydnetmenler, diyetisyenler gibi meslek gruplari, e-SMM'ye
zorunlu gegis yapacak.

Bu siireg neleri getirecek, nelere dikkat edilmeli gibi sorularin yanitlarini kapak

haberimizde bulabilirsiniz.

Herkesin sevdikleriyle birlikte saglikli bir ay gecirmesi dilegiyle...

Burcu Tuvay
btuvay@ekonomist.com.tr
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Dijital glindem
KAPAK KONUSU
Dev elektronik agin yeni tyesi: E-SMM
160 bin serbest meslek sahibi
e-SMM'ye gececek
"Dijital Képrii ile e-SMM'ye
lcretsiz gegis sagliyoruz”

“Avukatlara 6zel bir

yazilim geligtirdik”
DUAYEN

"Korkuyu yagam bicimine
doéndstirmeyelim”
"Perakendede detoks dénemi basladi”
TEKNOPANO

60 sirkete dijital donlstim

koglugu yapiyor

“Enerji sektoriine yapay zeka getiriyoruz”

"e-Donistim ile yliizde 50'ye
yakin verimlilik mimkdn”
ilke Altin:

Temmuz'da Dijital Dénlstim
Atlama Yapacak

VERGI TAKViMi

)



Haber
cOZBIM
BILGI ISLEM

TEKNOLOJIYLE BUTUNLESEN
URUNLER SUNUYOR

Cozbim Bilgi Islem, bilgi cagina ayak uydurarak teknolojiyle biitiinlesen diriinler
sunuyor. Yiiz tanima sisteminden KOBI'ler icin hazirlanan yazilimlara kadar bircok (iriin
sektére sunuluyor ve sirketlerin son teknolojiye uyumlanmasi saglaniyor.

Levent Gékmen Demirciler Ilgokmen@ekonomist.com.tr
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dzbim Bilgi Islem, 33 yildan bu yana

gelisen teknolojiyle ve hizla ilerleyen

bilgi cagiyla bitlnlesen Uriinler sunu-

yor. Mobil internet kullaniminin artmasi
sirketi mobil ve web ¢oziimleri Giretmeye yoneltir-
ken bu konuda ¢alismalar yurGtilu-
yor. Sirketin Grinleri arasinda yerini
alan YEMEKCI adli MRP/ERP yazilimi,
yemek fabrikalarinin tretim ve diger
tlim islemlerini tek ¢atr altinda topla-
yip tiim islemlerini takip etmelerini
sagliyor. KOBI'ler icin hazirlanan Aral
Ticari Entegre Sistemi, tim ticari
islemlerin takip edebildigi bir yazi-
lim ve ERP sistemi olarak kullanilan
yazilim, elektronik faturalama sistemi
Avral Ticari sistemine entegre. Coz-
bim‘in gelistirdigi ylz tanima sistemi
YUTASIS (Yiiz Tanima Sistemi) fab-
rika, okul, hastane gibiinsan yogun
yerlerde kullanilirken kisilerin yizleri
veya parmak izleri taninip devam takibi ve gtivenlik
kontrolu sagliyor.

Cozbim Bilgi Islem Yonetim Kurulu Baskani
Timugin Aral, teknolojideki degisimlere ayak
uydurarak triinler gelistirip gincelleme ¢alisma-
lari yaptiklarini sdyltyor.

Musteri memnuniyetinin sirketlerinin ana ilkesi
olduguna dikkat ¢ceken Timugin Aral, “Cdzbim
Yazilim bu 6nemli konuyu géz 6niine alarak gelis-
tirdigi yazilimlara destegini kuruldugu giinden beri
stirdiirdii ve 33 yildir ayakta. Bu kaliciligin nedeni

misterilerimizin goris ve onerileri dogrultusunda
hareket etme yolunu ilke edinmemizdir” diyor.

QNB eFinans GUVENCESI
Cozbim Yazilim'in dijital dénlsiim yolculugu
e-Fatura kullaniminin dlkemizde uygulan-
masi ile basladi. Dijital doniisim giindeme
geldiginden itibaren en hacimli kullanicidan
en az cirolusuna kadar bu déniistimiin ger-
ceklesecedi dngorilerek hizla yazilimlarini
e-Dénlslime uygun hale getirdi. Dijital
dénitstim konusunda mobil ve web orta-
minda kullanicilarina yazilim verileri Gize-
rinden cesitli islemlerini yapabilme imkani
saglayan sirket, bunu e-Dénlstim ¢ézimleri
etrafinda daha da zenginlestirmeyi planliyor.
QNB eFinans'la yaptiklari isbirliginin
kendilerine gliven verdigine dikkat ceken
Aral, “Oncelikle e-Déniisiim ¢dziimlerini
hayata gecirmemizde yazilim destek ekibi
ve idari kadroya yaptiklari yardimlarindan
ve desteklerinden 6tiri tesekkir ediyoruz. e-Dé-
nlstim ¢oziimlerimizin hepsinin hazir oldugu ve
¢6zlim ortagi olarak eFinans ile calistigimizi belirt-
mek gliven veriyor” diye konusuyor.

Aral, "Dijital dénustmle ilgili ilk portal hiz-
metini vermeye baglayan entegratérlerden olan
e-Finans ile tanismamiz, verdikleri yazilim destegi
sayesinde e-Fatura ile baslayip e-Defter, e-Arsiv,
e-irsaliye ile gelisen stirecte yazilimlarimizda dijital
dénlslimu sagladik ve kullanicilanmizin hizmetine
sunduk” diyor.



» Burcu Tuvay btuvay@ekonomist.com.tr

SANAL FUARLARA TALEP ARTTI

Yasanan Covid-19 salgini yiiziinden ulasimdan,
ticarete, turizmden, perakende sektoriine
kadar hemen tim sektorler olumsuz yonde
etkilenmis durumda. Dinya genelinde yilin
ikinci geyreginde fuarlar icin imzalanan toplam
145 milyar dolar degerindeki sézlesmeler askiya alind.
Fuarcilik sektorlinin imdadina ise bu dénemde sanal fuarlar yetisti.
Salgin sebebiyle deyim yerindeyse fuarcilik sektoriinde agi gorevini
goren Sanal fuarlara talep 10 katina ¢ikti. Endless Fairs Genel
Miidiirii Gokmen Ozdemir, Endless Fairs yazilimina neredeyse tim
normal olarak diinya iilkelerinden bir talep oldugunu vurguladi. Ozdemir, bugiine
adlandirilan kadar Misir, ingiltere, Malezya, Bulgaristan, Hindistan, Sirbistan,

DIJITALE YATIRIM YAPAN

KAZANACAK

Covid-19 salgini sebebiyle teknolojik
gelismelerin giindelik hayata entegrasyonu
hizlandi. Oniimiizdeki siirecte is diinyasi
yeniden yapilanacak ve dijitale yatirm
yapan sirketler biiyiliyecek. Multinet Up
Dijital Genel Mudiir Yardimaisi Zafer Safak
Tokcanl, bilisim haftasi nedeniyle dijital
doéniisiimiin dnemine dikkat cekerek yeni

dénemde gibi Ulkelerde gergeklestirilen fuarlarin dlkelerin en buydk fuar
sirketler sirketleriyle gerceklestirildigini altini gizdi.
acisindan

teknoloji ve
dijitallesmenin
énemini anlatti.
Tokcanl :"Dijital
platformlarin
kullanimi
arttikca veriye

UZAKTAN EGIiTiME :
OLAN TALEP PATLADI m

Pandemi ile birlikte gelen sosyal izolasyon -
déneminde calisanlarin uzaktan egitime olan talebi

erisimimiz de

veriler, calisanlar tarafindan alinan dijital egitim

patladi. Uzaktan egitim sirketi Enocta’nin yayinladigi }

kolaylastyor. sayisi, canli sanal siniflarda oturum sayisi ve mobil

icinde cihazlardan uzaktan egitime erisim gibi basliklarda

bulundugumuz yiizde bine varan artislarin oldugunu gdsterdi. Arastirmaya gore,
belirsizlik "Korona Salgini” nedeniyle is yerlerinin bir kisminin kapandig, evde
déneminde gegirilen stirenin uzadigi 15 Mart sonrasinda, ¢alisanlarin aldiklari dijital

egitim sayisi adeta patlama gosterdi. 2019 Mart - Nisan déneminde

1 milyon 780 bin olan dijital Egitim" sayisi, 2020'nin ayni déneminde
ylzde 1041 artig gostererek 20 milyon 293 bine ulasti. Enocta CEO'su
Ahmet Hancer, evde gecirilen slirenin uzamasina bagl olarak uzaktan
egitim alan profesyonellerin egitim talebini patlattiklarini ve farkli
egitimlere olan talebin gérilmemis sekilde artis kaydettigini syledi.

veriyi anlik takip edip dogru analiz ile
yorumlayip uzun vadedeki riskleri de
hesaba katarak hizli aksiyon almak, alinan
kararlar yeni veri ile giincelleyebilmek,
sirketlerin gelecegi ve basarisi icin hayati
6nem tasiyor” dedi.

ONLINE iSE GiRiS GORUSMELERi YUZDE 300 BUYUDU

Koronaviriis salginina karsi alinan tedbirler, sirketlerin pek cok siireci dijital ortamlara tasimasina neden
oldu. Bu siirecte en dikkat cekici degisimlerden biri de ise alim siireclerinde yasandi. Arastirmalar, diinya
genelinde sirketlerin yiizde 36'sinin salgin doneminde ise alimlara devam ettigini ve degerlendirmeleri
online miilakatlar ile yaptigini gésterdi. Geng yetenekler icin kariyer -

ve dijital isveren markasi platformu Youthall.com’un agikladig: verilere L
gére sirketlerin online miilakat gerceklestirme oranlarinda son 1 ay
icerisinde yiizde 300'e varan ciddi bir artis yasand. Bu artis, adaylarin
online miilakatlara yatkinhgim da arttirmaya basladi. Youthall.com, oG ¥ obonakionn
video miilakat gerceklestiren 8 adaydan birinin ise aliminin olumlu
sonuglandigini da acikladi. Adaylarin bu siirecte daha fazla deneyim
kazanmasiyla éniimiizdeki giinlerde online miilakatlardan olumlu [ ]
déniis yapilan aday sayisinin daha da artmasi éngériiliiyor.

Eortyor Patioemnu
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Eren ve Fatih Ozmen'in sahibi oldugu, global havacilik-
uzay ve ulusal giivenlik sirketi
Sierra Nevada Corporation
(SNC), NASA'nin insan inig
Sistemi (HLS) programi icin
kilit 5neme sahip miirettebat
modiilii teknolojisini liretecek.
HLS programi NASA'nin

ay kesfine yénelik Artemis
programinin kritik bir parcasi.
SNC, halihazirda, NASA'nin
NextSTEP-2 kapsamindaki
HLS ihalesi icin secilen Dynetics Corporation
liderligindeki ekip ile calismalarini yiiriitiiyor. SNC,
astronotlan ve kargoyu, ay yiizeyine tasiyacak olan HLS
miirettebat modiiliiniin gelistirilmesine liderlik ediyor.
S&z konusu program hem yeni bilimsel veri ve kaynak
saglamak hem de gelecekteki Mars gérevleri icin Ay'da
edinilecek tecriibenin bir basamak olmasi amaciyla
tasarlandi. Eren Ozmen, konuyla ilgili; “SNC, bugiine
kadar giines sistemindeki her gezegen dahil olmak
iizere, 450'nin lizerinde uzay gérevini gerceklestirdi.
Bugiin, Ay'a gidecek olan Artemis gérevinde NASA'ya
ve Dynetics'e destek verdigimiz icin biiyiik bir heyecan

|_duyuyoruz." dedi. J

CALISANLARI UYARAN TEKNOLOJI

Okyanus Teknoloji, Koronaviriisle birlikte cok 6nemli hale
gelen “sosyal mesafe” hassasiyetini dikkate alarak gercek
zamanl izleme teknolojileri markasi Wipelot kapsaminda
yeni bir uygulama gelistirdi. Turkiye'nin ilk kablosuz konum
tabanl calisan giivenligi sistemini sunan Wipelot, yeni ‘Sosyal
Mesafe’ uygulamasiyla kurumlarda calisan saghgini korumak
adina alinan
onlemleri
artirmaya
katkida
bulunuyor.
Calisanlarin
durumunun ve
konumunun
gercek
zamanlh olarak
izlenmesine
imkan

taniyan Wipelot'un “Sosyal Mesafe” uygulamasi, insan
yogun isletmelerde birbirine giivenli sosyal mesafeden fazla
yaklasan calisanlan uyararak farkindalik saghyor.

TURK SANAYICILERINi

GELECEGE HAZIRLIYOR

Pandemiyle birlikte dlinya
ekonomisi dijitallesme temelinde
yeniden kurgulanirken Trkiye'nin
bu yapilanmada avantajli konuma
gecebilmesi igin Gretim sanayisinin
dijital dénlstim yolculugunun
acilen hizlanmasi gerekiyor. Diinya
genelinde 300'den fazla fabrikanin
dijital dénlistimini gergeklestiren
teknoloji sirketi Doruk; yapay
zeka, artinlmig gergeklik, 1loT,
makine 6grenmesi ve goriinti
isleme teknolojileriyle tam entegre olan dinyadaki
tek akilli Gretim y&netim sistemi ProManage ile
sanayicileri bu gelecege hazirliyor. isletmeler,
uzaktan calismanin zorunlu oldugu zamanlarda

bile Doruk’un tretim yonetimi sistemi ProManage
sayesinde Uretimlerini daha verimli ve cevik hale
getiriyor, kayiplarini tespit edip azaltarak maliyetlerini
yonetebiliyor. Doruk Yonetim Kurulu Uyesi Aylin
Tilay Ozden, sanayicilerin global pazarlarda

daha rekabetci olabilmeleri ve strdirdlebilir
buylyebilmeleri igin tek yolun tretim ve yonetim
sistemlerini dijitallestirmekten gectigini vurguluyor.

DUITAL IS GUCU ILE ICERIK
ZEKASI BIRLESTI

istanbul merkezli dijital is

glicl hizmetleri saglayicisi

Unite, makine 6grenimi

ve dogal dil isleme gibi

biligsel teknolojileri hizmetlerine dahil etmek
icin dijital zeka alaninda kuresel bir uzman
olan ve merkezi ABD Kaliforniya'da yer alan
ABBYY ile yeni bir is ortakhgi kurdu. Unite’in
dijital is glicti servislerine ABBYY'nin igerik
zekasi yeteneklerinin eklenmesi; kurumlarin
makine 6grenmesi ve dogal dil isleme
teknolojileri ile iglerini dénistirmelerine

ve dijital calisanlarini daha ileri bir seviyeye
tagimalarina olanak saglayacak. Unite,
ABBYY'nin triinlerini bulut platformu
lzerinden kurumlarin ihtiyacina gére servis
olarak ya da lisanslama modeli ile sunacak.
Bu is birligi ile Unite, ABBYY'nin Turkiye'deki
tek bulut platformu is ortagi oldu.
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Kapak

Konusu

DEV ELEKTRONIK
AGIN YENI UYESI:

E-SMM

Unyanin dijitallestigi su glnlerde;

bir cogu tarafindan yakindan takip

edilen serbest meslek makbuzu

hakkindaki gelismeler merak uyan-
dinyor. Serbest meslek makbuzunun elekt-
ronik ortama ge¢mesi, aslinda dinya gln-
demine uyumlu bir sistem haline gelecegini
de gosteriyor. e-Belge sisteminin dizenleyici
kurumu olan Gelir idaresi Bagkanligi (GiB) bu
gecis icin 1 Haziran'i belirleyerek aslinda bir
sektorl tamamen dijital ortama tagimis oldu.
e-Donislim uzmanlarinin bunun heniz bir
baslangi¢ oldugunu isaret etmesi, dijitalles-
menin yeni ticari dlinya kapilarini araladigin
dislnduruyor.

Dijitallesmenin ivme kazanarak hayatin
her alaninda kendine bir yer bulmasi ve
getirisi olarak kolaylik, hiz ve giivenlik sag-
lamasi olduk¢a heyecan verici. Blylk resme
baktiginizda zaten bunun ¢agin bir getirisi
oldugu yorumlamak elbette zor degil. Ancak,
is modellerine uyarlanmasi adiminda Turkiye
oldukga sistematik ve reguilatif gelismeler
kaydederek isi inovasyon boyutunun da 6te-
sine taglyor. Bunun sonucunda ticaretin aktigi
noktalarda ve is diinyasinda modernlegsme
adiminda GiB'in oynadig biiyiik roller mev-
cut. Bu da sistemin glvenli ve planli olarak
kurgulanmasini sagliyor. Bu giivenli ve planli
akigin yeni Uyesi olan e-SMM,; e-Fatura, e-Def-
ter ve e-Irsaliye gibi e-Déniisiim driinlerinin
aksine B2B degil. ilk defa sisteme gergek

e-SMM acilimi elektronik serbest meslek
makbuzu olarak ifade ediliyor. Serbest meslek
erbaplarinin vermis oldugu hizmete karsilik
dizenledigi makbuz, sistemin temelini
olusturuyor. Bu kapsamda avukat, doktor, dis
hekimi, veteriner hekim, mimar, mihendis,
musavir gibi meslek gruplarinin tamami
e-SMM mtkellefi olarak yeni diinyaya adim
atacaklar. Ozel entegratér araciligiyla e-SMM
uygulamasini kullanmak isteyen mikellefler, ézel
entegratérlere basvuru yaparak uygulamaya
dahil olabilecek.

kisiler dahil oluyor. Bu da bizlere e-Dénu-
sim aginin giderek genisleyerek, ticaret ve
hizmetin oldudu her alana sigrayacaginin bir
gostergesi.

MAKBUZLAR ELEKTRONIK
ORTAMA GECIYOR

e-SMM acilimi elektronik serbest meslek
makbuzu olarak ifade ediliyor. Serbest meslek
erbaplarinin vermis oldugu hizmete karsilik
dlzenledigi makbuz, sistemin temelini olus-
turuyor. e-SMM, kisaltma haliyle e-Déniiglim
sektoriiniin Urlin ve hizmetler kategorilerinden



NEDEN HiZMET ALINMALI?

Diger tiim e-Déniisiim hizmetlerinde oldugu gibi GIB burada destekleyici ve &ncii konumda. Miikelleflerin
sisteme kolay adapte olabilmesi icin tesfik edici kullanim imkanlari sagliyor. Sliphesiz bunlarin basinda;
licretsiz GIB Portal kullanimi ve alti ay boyunca iicretsiz olarak e-Belgelerin muhafaza edilmesi geliyor.
Ancak, alti ay sonra e-Belgeler GiB tarafindan muhafaza edilmiyor. Dolayisiyla, tebligler kapsaminda
muhafaza kosulu getirilen bir sistemde devamliligin 6nemlilik arz ettigini dlistiniirsek, serbest meslek
erbaplarinin uzun soluklu hizmet alacagi bir entegrator tercih etmesi cok daha pratik olacak.

Miikellef olma yolunda zaman git gide tiikeniyor. 1 Haziran itibariyla kosullari karsilayan serbest meslek
erbaplari e-SMM kullanicisi haline gelecek. Bu anlamda hizmet alacaklari entegrator firmaya karar kilmalari
icin hizl davranmalari gerekli. GiB'in yayinladigi 6zel entegratér firmalar listesinden tiim hizmet saglayicilara
erisebilir ya da mali misavirlerinin destedi ile karar kilabilirler.

e-SMM akisi, GIB tarafindan belirlendigi icin tiim entegratérler belirli kosul ve standartlara uymak
durumunda. Ancak hizmet kolayligi bakimindan entegratorler arasinda farkliliklar olabilir. Karar asamasinda,
GiB'in dayattigi, 10 yil saklama zorunlulugu gibi kosullari saglamasi bakimindan, hizmetinin yeterli olup
olmadigi o gézle incelenebilir.

Bir diger kriter destek hizmetleri olacak. Bireysel musteri olarak hizli ve ¢c6zimci yanitlara ihtiyag
duyuldugunda, aninda uzmanina erisebilmek gerekir. Destek hizmetleri altinda yetkin cagri merkezi destek
hatlari, ilgili teknik personeller ve miimkiinse online destek hatlari saglanan dijital hizmetin hizina yetisebilir.

biri haline geldi. Sistemin birer pargasi
olan entegratér firmalar, e-SMM hazir-
liklarini tamamlayarak serbest meslek
erbaplarinin dijitallesme siirecine destek
vermeye hazir konumda.

Serbest meslek erbaplari igin e-SMM
sisteminin akisini basitce zetleyecek
olursak; hizmetleri karsiliginda aldik-
lari Gcrete istinaden, hizmet alan kisiye
dlzenleyecekleri makbuzun elektronik
ortamda hazirlanip, kaydedilip, GIB
sistemi ile paylasilacak sekilde olustu-
rulmasi ve hizmet alana teslim edilmesi
olarak tanimlaniyor.

e-SMM ile kagit makbuz devri kapa-
narak, tim hizmet kayitlarinin elektronik
ortamda hazirlanip muhafaza edilmesi ve
sistemin diizenleyici kurumu olan GiB ile
paylasilmasi s6z konusu. Bu akis e-SMM
hizmeti alinacak entegratdr firmanin
sistemleri lUzerinden otomatik olarak
saglanacak. Burada sistemi kullanacak
olan kullanicinin makbuzu diizenlemek
disinda yapmasi gereken higbir islem
yok. Diizenlenen e-SMM'lerin GiB'e bil-
dirilmesi, muhafaza edilmesi ve raporlas-
tinlmasi tamamen hizmet alinan enteg-




rator tarafindan verilecek.

Elbette hizmeti alacaklarin gercek kisiler
olmasi nedeniyle, diger e-Déniislim hizmetle-
rinin bir cogunda oldugu gibi; talebe gore ilgili
e-Belge cikti/kagit formatinda ya da e-posta
araciligi ile teslim edilebilecek.

KiMLER e-SMM MUKELLEFi OLACAK?

GIB 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi yayinladi. Bu teblige gére 1 Subat 2020
tarih itibariyle faaliyetine devam etmekte olanlar
1 Haziran 2020'de, 1 Subat 2020 tarihinden
(bu tarih dahil) itibaren faaliyetine baslayacak
olanlarin ise ise bagladiklari ayi izleyen 3'lncl
ayin sonuna kadar e-Serbest Meslek Makbuzu
uygulamasina dahil olmalari zorunlu. Bu tarih-
lerden itibaren e-Serbest Meslek Makbuzu
dlzenlemeleri de zorunlu olacak.

Bu kapsamda avukat, doktor, dis hekimi,
veteriner hekim, mimar, mihendis, musavir,
serbest muhasebeci mali musavir, yeminli mali
musavir, danisman, ressam, yazar, bestekar,
kimyager, noter, 6gretmen, artist, menajer,
senarist, ydnetmen, ebe, siinnetgi, arzuhalci,
rehber ve saglik memuru gibi meslek gruplarinin
tamami e-SMM mukellefi olarak yeni diinyaya
adim atacaklar.

KiIMDEN DESTEK ALINABILIR?

e-SMM uygulamasina dair tim sorularin
yanitina GIB web sitesi (ebelge.gib.gov.tr) lize-
rinden erismek miimkiin. GIB, sistemin diizenle-
yici kurumu olarak yol gésterici konumda. GiB'in
web sitesinde ilgili teblig olan; 509 Sira No.lu
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi tim kapsam
ve detaylari igceriyor. Diger yandan basvuru,
mukellef olma kosullar gibi énemli konulari
yine detaylandirarak kullanicilarin bilgisine
sunuyor.

Bircok serbest meslek erbabi,
mevcut kagit makbuz sistemiyle
ilerlerken, aslinda, muhasebe
stirecleri icin hali hazirda uzma-
nindan zaten destek alyor.
Kimisi kendi birosunda muha-
sebecisi ile islerini yurGtirken;
kimisi de disardan muhasebe
burolarindan, mali misavirler-
den defter vb. diger slrecler hak-
kinda destek aliyor. Dolayisiyla gegis

Kapak
Konusu

asamasinda onlari nelerin bekledigini adim adim
anlatacak ve is modellerine gére yénlendirecek
kaynaklari ellerinin altinda.

Elbette serbest meslek erbaplarinin bilgi
kaynaklari bunlarla sinirli olmayacak. Muhasebe
uzmanlarinin da hali hazirda e-Dénisiim hizmet-
leri adina destek aldiklari entegratér firmalar
tamda burada devreye giriyor. Oyle ki; bircok
entegrator firma, e-SMM hakkinda basit, pra-
tik ¢éziimler sunmaya bagladi bile. Dolayisiyla
serbest meslek erbaplari igin e-SMM hizmeti
alacaklari entegratér firma en blylk destekgi
konumunda olacak.

BASVURU SURECI

e-SMM uygulama gegisi icin gerekli olan
bagvuru sireci yalnizca mukellefle 6zel degil.
e-SMM uygulamasina gonillu olarak gegcmek
isteyen serbest meslek erbaplari icin de siireg
ayni sekilde isliyor. Ozel entegratér araciligiyla
e-SMM uygulamasini kullanmak isteyen miikel-
lefler, &zel entegratérlere basvuru yaparak
uygulamaya dahil olabilirler.

e-SMM Uygulamasindan 6zel entegrasyon
yontemiyle yararlanacak mikelleflerin ayrica
GIB bagvurusu da yapmalari gerekli.

Buradaki ilk adim, bagvuru esnasinda gerekli
olacak e-imza ya da mali miihiirii hazir bulun-
durmak. e-Déntsiim uygulamalarina yabanci
olanlar icin hatirlatalim; e-imza gercek kisilerin
kullanmis oldugu sanal imza uygulamasi. Ser-
best meslek erbaplarinin da oldugu gibi gergek
kisiler, e-Donlslim uygulamalarinin gegis asama-
sinda e-imza kullanacaklar. e-imza edinmek icin
e-Imza saglayicisi olan firmalara bagvuru yapmak




e-SMM'IN GETIiRECE

1 Serbest meslek erbaplarina burada mijdeli haberi
vermek gerekir. Yeni diizen gelisi ile birlikte,
maliyetleri kisacak, zamandan tasarruf ettirecek. s
stireclerini kolaylastiracak, fiziki materyal kontrol{inij
ortadan kaldirarak rapor kolaylig kazandiracak.

2e—SMM hi¢ siiphesiz bircok meslek grubunu

yakindan ilgilendiren énemli gelismeleri
beraberinde getirecek. Bunlardan ilki; elbette
elektronik ortam, dijitallesme.

3Ashnda birey olarak sosyal hayatimizin bircok
noktasinda adapte oldugumuz ve siklikla
kullandigimiz dijital platformlar, yavas yavas is
stireclerine de girerek yeni modeller olusturuyor.
Gergek kisiler icin bu anlamda biiyiik bir farklilik s&z
konusu degil. S6yle ki; hayatin icinde, rutinlerimizde,
karsimiza cikan dijitallesme furyasina zaten uyum
saglamis durumdayiz. Bircok aliskanligimizi elektronik
ortama adapte ettik. Hele ki diinyanin etkisi altina
9irdigi COVID- 19 nedeniyle yeni normal denilen
bir kavrami 6ziimsemekteyiz. Oyle ki buyiik
organizasyonlar, dev markalar, orta isletmeler ve
KOBI'ler dahil tiim ticari ve is diinyasi da dijitallesmeyi
yeni is modelleri ile standart diizen haline getirdi.
Dolayisiyla e-SMM, gercek kisiler olan serbest meslek
erbaplari icin deyim yerindeyse biiyiik devrim, blyiik
kolaylik olacak.
4Elektronik ortamin sundugu nimetler, is stireclerini
oldukga kolaylastiracak. Mobil ve web tabanl;
sistemler araciligs ile anlik e-Belge kontrolleri, rapor
takibi ve arsivlenmesi saglanabilecek. Genel adiyla
online platformlar iizerinden is takibi her an her
yerden kontrol ve erisim imkani sunuyor, Menajer,
danisman, 6gretmen, senarist gibi hareketli meslek
gruplari igin miithis bir kolaylik. Bir bakima sektr
ihtiyaclari regiilatif gelismeler ile karsilaniyor denebilir.

gerekli. Yine gercek kisiler terciher? mali mUhyr
basvurusunda bulunarak da sureci ilerletebilir.
Ayni sekilde e-D6n0§Urrj uyg.ulham‘alarm?
bagvuruda bulunacak olan tlzel k|§|lerm., mali
mihir temin etmesi gerekli. Kamu S'erjpﬂke?s—.
yon Merkezi'nden bagvurarak mali muhurlerini
aldiktan sonra ilgili e-Dénusim uygulamalarl
icin GIB bagvurularini tamamlayablll.rler. '
e-Imza ya da mali mihiirlerini temin ettikten
sonra, entegratorleri Gzerinden e—SMM bagyu—
rularini tamamlayabilirler. Bagvuruya iligkin tim
detaylar GIB web sitesirjde yer alan kilavuzlarda
adim adim anlatiliyor. Ozellikle, ba§V.UI’L.,I esna-
sinda e-imza ya da mali miihiiriin bilgisayara

Gi DOKUZ AVANTAJ

5e—D6nij§ﬂm hizmetlerin bir parcasi haline

gelen bulut altyapi teknolojisi e-SMM
uygulamasinda da yerini aldj. Web tabanli bir
hizmet yapisinin olmazsa olmazi haline gelen

bulut altyapi teknolojileri, szellikle arsivleme ve
givenlik konusunda 6n plana gikiyor. Bulut sistemde
e-Belgelerin muhafaza edilmesi, alandan tasarruf
saglarken; tek tusla bilgisayar vb. araglara indirilerek
inceleme ve gerekli hallerde ikt alma imkan;
sunuyor.

60te yandan bircok isletmenin de belini biiktigii
kagit maliyeti, beraberinde gelen arsiv maliyeti
ve riski tamamen ortadan kalkmis olacak. Bir doktor
giinde kag hastaya makbuz diizenler? Ya da bir
avukat ayda kac miivekkiline makbuz diizenler?
Bu makbuzlari nasil ve nerede muhafaza eder? Ne
siklikla makbuz kagidi alir? e-SMM tiim by sorular
bitiniyle sonlandiriyor.

7Sonug itibariyla; dolaplarda, arsiv odalarinda

karismaya mahkim bir sekilde muhafaza edilen
makbuz ve dosyalar tarihe karisirken; kagit ve
depo maliyetlerini de beraberinde gétiirecek. Tabii
depolama ve saklama slireclerinde, materyalin
kagit olusundan miitevellit, yangin riskini ortadan
kaldiracak maliyetli muhafaza onlemlerine de gerek
kalmayacak.

8Ve tabii artik her serbest meslek erbabinin

hayatinda fark yaratan bir rapor kolayligi olacak.
Boylelikle is takibinde kolaylik ve en degerlisi
zamandan tasarruf saglanmis olacak.

9Mi]kellef olma tarihi olan 1 Haziran’a sayili giinler
kala, heniiz basvurusunu tamamlamayan ya da
e-SMM uygulamasi hizmet platformunu belirlememis
miikelleflerin, bir an evvel basvuru siirecine
baslayarak uygulamaya gecis yapmalari gerekl;.

takili olmasi ve yine, gerekli java ayarlarml.r.w yapdmag
gibi teknik bilgiler basit bir anlatimla mukelleflerin
ilgisine sunulmus.
bllg:(;:csi karma;k bulan mi]kellefler, basvuru
islemlerine iligkin sorulari hakkl.no‘la, hlzmet aIa.cak-
lari entegratér firmadan da bilgi ve .yonler?ndlrme
destegi alabilirler. Bircok entegratdr f.lrrna, us!s.teme
yeni dahil olacak e-SMM kullanicilari |(;|n.eg|t|m ve
bilgi videolari, detayli kilavuzlar ve weblnar"prog-
ramlari diizenlemeye bagsladi. Dolayisiyla henuz.b§§j
vuru sirecini tamamlamamig ve entegrator seg|m|F|
yapmamis mukelleflerin elini gabyk tutmasi gireclj( i.
Uygulamaya ne kadar erken qahll olunursa o kadar
kolay ve hizli adapte olunabilir. B
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160 BIN SERBEST MESLEK
SAHIBI E-SMM'YE GECECEK

2018 basindan itibaren génlilliilik esasina gére uygulanan e-SMM'ye (e-Serbest Meslek
Makbuzu) 160 bin civarindaki serbest meslek sahibinden 20 bini gecmis durumda.
1 Haziran’dan itibaren kagit makbuz yerine dijital belgeye gecis zorunlu hale gelecek.
Uzmanlar, 1 Haziran’i beklemeden sisteme gecilmesini tavsiye ediyor.

Talip Yilmaz tyilmaz@ekonomist.com.tr
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elir idaresi Bagkanligi (GIB) 11 Mart'ta
vergiden muaf olmayan serbest meslek
erbaplarinin 1 Haziran 2020 itibariyle kagit
makbuz kesimi yerine dijital belgeye yani
e-SMM'ye (e-Serbest Meslek Mak-
buzu) gecis yapmasina karar verdi. 1
Subat 2020 sonrasi meslegine basgla-
yanlar ise ise basladiklari ayi izleyen
3'ncl ayin sonuna kadar dijitalles-
mek durumunda. Yani belgesini alip
1 Haziran 2020'de ise baslayan geng
mali musavir, 30 Eylil 2020'ye kadar
kagit makbuz kesebilse de bu tarih-
ten sonra e-SMM kesmek zorunda.
Bu karar yaklagik 160 bin serbest
meslek mensubunu kapsiyor. Ser-
best mesleklerin alt kirilimina bakil-
diginda; mali misavirler, avukatlar,
dis hekimleri, veteriner hekimler,
doktorlar, mimarlar, mihendisler, gimrik musavirleri,
sanatgilar, menajerler, ydnetmenler, diyetisyenler gibi
meslek gruplari, e-SMM'ye zorunlu gegis yapacak.
e-SMM aslinda Turkiye'de 2018 yili basinda istege
bagli olarak uygulanmaya basladi. 160 bin mukelleften
yaklasik 20 bin mikellef E-SMM'ye gecis yapti ancak
zorunluluk olmadidi icin oran distk kald.

ALTYAPIYA YATIRIM YAPILDI

Bilindigi tizere son yillarda kamu, elektronik belge
uygulamalari konusunda énemli altyapi yatinmlari ger-
ceklestirdi. Bu uygulamalarda asil amag kayit disih@in
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azaltilmasi, diizenlenen belgelerin takibinin ve deneti-
minin daha kolay yapilabilmesi ve miikelleflerin belge
muhafaza ve ibraz ylikimliliklerinin kolaylastiriimasi.
Bu kapsamda son yillarda e-Fatura, e-Arsiv, e-Irsaliye,
e-Defter gibi kagit ortamindaki evrak-
larda elektronik ortama gegis yapildi.
e-SMM'de bu kapsamda serbest mes-
lek sahiplerinin hayatina zorunlu gegis
yapmis oldu.

GinUmuzde dijitallesme ve tek-
noloji hayatimizin bir pargasi. Serbest
meslek sahipleri de dijital hayatin
icinde ve bir¢cok mesleki, kisisel veya
vergisel islemini elektronik ortamda
gergeklestiriyor. EY Turkiye Vergi Hiz-
metleri BlimU Yardimer Ortagr Nus-
rettin Yener, bu nedenle mukelleflerin
bu tlr uygulamalara yabanci olmadigini
sdyluyor.

e-SMM'ye gecis icin herhangi bir yazilim veya
program satin alinmasina gerek olmadigini sdyleyen
Uyumsoft e-Dénistim Satis Koordinatdri Arif Erhun
Ocal, bilgisayardan veya cep telefonlarindan e-SMM
slirecinin kolayca yonetilecegini anlatiyor. e-SMM'ye
gecis sirecinde mali musavirlerinden yardim alinabile-
cegini anlatan Ocal, “Yine Uyumsoft ‘un da aralarinda
bulundugu 6zel entegratdr firmalara ulagarak hizmet
alabilirler. Uyumsoft'un mobil uygulamasi tizerinden
kolay ve hizli bir sekilde, e-SMM makbuzlarini diizen-
leyip, keserek miisterilerine génderebilirler ve argiv-
leyebilirler” diyor.



e-SIYIM'NiN AVANTAJLARI EMRAH AKIN KPMG TURKIYE VERGI BOLUMU SIRKET ORTAGI
Onceden serbest meslek makbuzlar anlagmali mat-

V7] ° [ [ 13 n
baalarda bastiriimaktaydi. iki niisha olarak diizenlenen 1Haziran'dan énce ba§vuru yapun

serbest meslek makbuzlarinin bir nishasi muisteriye "e-SMM'ye uygulamasi 1

verilir, bir niishast ile serbest meslek erbabi tarafindan Haziran itibariyla zorunlu hale (

zaman agimi sliresi boyunca muhafaza edilirdi. e-SMM geleceginden, miikellefler en kisa =
uygulamasi sayesinde artik serbest meslek makbuzlari siirede gecis icin hazirliklarini

elektronik ortamda olusturulacak. Muhatabin talebine tamamlamali ve basvuruda

bagli olarak yine elektronik ortamda veya ¢iktisi alina- bulunmali. Ciinkii zorunluluk

rak kagit ortamda iletilecek. Ayrica, e-SMM'ler elekt- getirildigi halde e-SMM ‘
ronik ortamda muhafaza edilecek ve vergi idaresinin uygulamasina siiresi icerisinde &
talep etmesi halinde bu sekilde ibraz edilebilecek. geg¢meyenler ile serbest meslek

Emrah Akin, “Dolayisiyla belge dizeni streclerinde makbuzlarini elektronik ortamda diizenlemeyen

biylk bir kolaylik saglanacak. Elbette, gelir ydnetimi ve almayanlara Vergi Usul Kanunu’nda yer alan
ve vergi denetimi otoriteleri de bu kayitlara ¢cok hizli cezai hiikiimlerin uygulanacak.” _I
ulasabilecekler” diyor.

e-SMM yeni bir belge tiirii olmayip, kagit ortamdaki
serbest meslek makbuzu ile ayni hukuki gecerlilige
sahip oldugunu sdyleyen Arif Erhun Ocal ise “Serbest
meslek mensuplarinin, meslek makbuzunu elektronik
ortamda keserek, musterilerine mail ortaminda ilet-
mesi, hem hiz, hem ekonomik olmayi sagliyor. Ayrica,
elektronik ortamda saklanan makbuzlara, ihtiyac oldu-
gunda hizlica ulasiliyor ve bir arsivleme yiki olmuyor”
diyor.

nik olarak, mali miihiir veya NES ile yapacak. Ozel
entegrasyon yontemini kullanacaklarin, dogrudan
ézel entegratdre bagvurmalari gerekiyor. GiB'e ayrica
basvuru yapmaya gerek bulunmuyor.

Gunluk dizenleyecekleri e-SMM sayisi az olanlarin
GIB portal ydntemini kullanabilecegini sdyleyen Nus-
rettin Yener sozlerine sdyle devam ediyor: “Ancak
is yogunlugu fazla ve dizenledikleri e-SMM sayisi
cok olan mukelleflerin 6zel entegratér aracihidi ile
BUNLARI ®NCELIKLE YAPIN belgelerini diizenlemesinde yarar var. Dlzenlenen
e-SMM'nin gecerli olabilmesi i¢in mali mihrle veya
NES ile imzalanmasi gerekir. e-SMM'ye gecenler artik
kagit olarak SMM diizenleyemeyecek. Yalnizca elekt-
ronik olarak diizenlenmek durumunda.”

Uzmanlar, e-SMM uygulamasina gegmeden dnce
mali mihdr veya nitelikli elektronik sertifika (NES) temin
edilmis olmasi gerektigine vurgu yapiyor. Ciinkii GIB
portal yéntemini kullanacaklar, basvurularini elektro-

DENETIMLER KOLAYLASACAK
Serbest meslek erbaplari icin hayata gegirilen bir

NUSRETTIN YENER EY TURKIYE o . ; R
b N ” diger elektronik uygulama da ‘Defter Beyan Sistemi’.
VERGI HIZMETLERT BOLUMU YARDIMCI ORTAGI Bu sistem, serbest meslek mikellefiyeti bulunanlarin

"Klsa SijfEde Sisteme all§llabilir" muhasebe kayitlarinin elektronik ortamda tutulmasina,
defterlerinin elektronik olarak olusturulmasi ve sak-
lanmasina, vergi beyannamelerinin elektronik olarak

- verilebilmesine, elektronik ortamda belge diizenle-

& nebilmesine imkan taniyor. Bu uygulama 2018 yilinda

"Bu uygulamaya ilk geciste biraz
zorlanilabilir ama kisa siire icinde
uygulamanin kolay ve basit
oldugunu anlagilacak. Ayrica GiB'in "2
web sitesinde (ebelge.gib.gov. - ! .

tr) bu konuda yararlanilabilecek 5 Hem Defter Beyan Sistemi, hem de e-SMM uygula-
aciklayici bilgi, belge ve kilavuzlar ‘I masi ile birlikte avukat, yeminli mali miisavir, serbest

i B e e e e el muhasebeci mali musavir, doktor, dis hekimi, mimar,

serbest meslek erbaplari icin zorunlu hale getirildi.

gonderilen e-SMM'nin bir 6rnegi muihendis, mimar gibi bagimsiz calisan ¢ok sayida
miikellefin kendisi tarafindan elektronik ortamda profesyonelin hayat kolaylagacak. Kagit ortamda
saklanacak. Bu belgelerin kaybolmamasi icin belge yiku hafifleyecek. Diger taraftan, mali idare
yedekleme yapilmasinda fayda var.” acisindan da vergisel analiz ve denetimler daha kolay

ve etkin hale gelecek.
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"DIJITAL KOPRU ILE
E-SMM'YE UCRETSIZ
GECIS SAGLIYORUZ"

QNB Finansbank’in KOBI'lerin dijital déniisiim stireclerini kolaylastirma hedefiyle
baslattigi Dijital Képrt Projesi’ne ilgi gittikge artiyor. QNB Finansbank Bireysel
Bankacilik ve KOBI Bankaciligi Genel Midiir Yardimcisi Erkin Aydin, Dijital Képrd'y(
stirekli yenilenerek mdisterilerinin ticari hayatlarini kolaylastiracak hizmetler sunan
bir proje olarak konumlandirdiklarini séyliyor. 1 Haziran’a kadar serbest meslek
calisanlarinin e-SMM'ye gecislerini tamamlamalari gerektigine dikkat ceken Aydin,
“2022'ye kadar hicbir kontér sinirlamasi olmadan sunacagimiz e-SMM'yi banka
mlsterisi olmayanlar da (i¢ ay Uicretsiz kullanabilecek” diyor. QNB Finansbank’ta hesap
acanlar ise bu Urtinden 2022'ye kadar Uicretsiz faydalanabilecek.

NB Finansbank'in Eylil
2019'da hayata gegir-
digi ve buglne kadar
30 bine yakin KOBIi'nin
basvurdugu Dijital Kopri Ucretsiz
e-Dontsim Paketi; e-Fatura, e-Ar-
siv, e-Irsaliye gibi céziimleriyle diji-
tallesme yolunda sirketlerin éniin-
deki engelleri ortadan kaldiriyor.
Dijital Képrii KOBI e-Déniisiim
Paketi Uriinlerini 2022'ye kadar
QNB Finansbank’ta hesabi olan
musterilerine lcretsiz olarak sunan
banka, artik misterisi olmayanlara
da bu drlnleri kullanma olanag:
veriyor.
QNB Finansbank Bireysel Ban-
kacilik ve KOBI Bankaciligi Genel
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Mudur Yardimeisi Erkin Aydin, mev-
cut kosullarda, e-Déntsim Urdinleri
sayesinde sirket belgelerinin dijital
ortama taginmasinin operasyonel
olarak buyuk kolayliklari berabe-
rinde getirdigini ve e-Dénlsim’e
gecmis sirketlerin ‘lyi ki gecmisim’
dedigini aktariyor. Temmuz ayindan
itibaren 5 milyon TUnin lzerinde
cirosu olan her sirketin e-Dénlisim
¢ozimlerini zorunlu olarak kullan-
maya baslayacagini sdyleyen Aydin,
KOBIi'lere bu gecis icin son ani
beklememelerini ve Dijital Képri
UrGnlerini kullanmanin getirecegi
maliyet tasarrufunu ilk glinden elde
etmelerini éneriyor.

Bu arada Gelir idaresi Baskanli-

Ceren Oral Balaban coral@ekonomist.com.tr

§i'nin (GIB) 19 Ekim 2019'da yayim-
ladigi teblige gore, serbest meslek
calisanlarinin matbu olarak diizen-
ledikleri makbuzun elektronik hali
olan e-SMM'ye zorunlu olarak gecis
icin son tarih 1 Haziran olarak belir-
lendi. Erkin Aydin, serbest meslek
sahiplerinin e-SMM'ye gegerek
makbuzlarini bu sistem araciligiyla
tretmeleri icin tek yapmalari gere-
kenin QNB Finansbank internet
sitesi, cagri merkezi ya da subeleri
aracihidiyla bagvuruda bulunmalari
ve e-imza ya da mali mihdirlerini
bulundurmalari oldugunu aktariyor.

Erkin Aydin ile Dijital Képri
Projesi'nin geldigi son noktayi,
sundugu yenilikleri ve e-SMM'ye

BT DRI



geciste sagladigr kolaylik ve avan-
tajlar konustuk. Ayrica Aydin'dan
Dijital Képrii Portal hakkinda da
detayli bilgi aldik.

Dijital Képrii Projesi nasil gidi-
yor? Projeye ilgide son durum
nedir?

QNB Finansbank olarak

e-SMM’ye geciste QNB Finanshank’li
olmanin avantajlari neler?

Yaptigimiz

arastirmaya gore, iilkemizde halihazirda 200
binin lizerinde e-SMM miikellefi var. QNB
Finansbank olarak bu biiyiik gruba e-SMM'yi
2022'ye kadar hicbir kontér sinirlamasi
olmadan, iicretsiz olarak sunacagiz. internet
sitemiz, cagri merkezi ve subelerimizden
basvuruda bulunan serbest meslek sahiplerinin
QNB Finansbank miisterisi olmasi gerekmiyor.
e-SMM'yi bankamiz miisterisi olmayanlar da
lic ay boyunca iicretsiz olarak kullanabilecek.
Bankamizda hesap acarlarsa bu iiriinden
2022'ye kadar licretsiz olarak faydalanacaklar.

Serbest meslek

sahiplerinin e-SMM'ye gecerek makbuzlarini bu
sistem araciligiyla tiretmeleri icin tek yapmalari
gereken QNB Finansbank internet sitesi,

cagri merkezi ya da subelerimiz araciligiyla
basvuruda bulunmalari ve e-imza ya da mali
miihiirlerini bulundurmalari. Dijital Képrii'de
e-Déniisiim iiriinlerini istirakimiz QNB eFinans
aracihgiyla sunuyoruz. Miisterilere QNB
eFinans tarafindan génderilen kullanici adi

ve sifresi ile gnbefinans.com’da yer alan

portal iizerinden iiriine kolaylikla aktivasyon
saglaniyor. Aktivasyon saglandiktan sonra
QNB eFinans’in mobil uygulamasiyla akilli
telefonlardan da makbuz kesilebiliyor.

KOBI'lerin dijital déniisiim siireg-
lerini kolaylastirabilme hedefiyle
Eylil 2019'da Dijital Képrl Proje-
si'ni hayata gecirdik. Birkag adim
geriye gidersek, KOBI'leri yakindan
ilgilendiren bircok yeni tebligiyle
e-Doénlsim ana bashdr altinda
konumlandirdigimiz e-Fatura, e-Ar-

siv, e-Irsaliye gibi ¢éziimler KOBI'le-
rin zaman ve maliyet ayirmalari
gereken ¢ozimler olarak ortaya
cikti. Biz de bu siirecte KOBI'lere
destek olmak amaciyla Ucretsiz
e-Donlstim Paketi‘nin lansmanini
yaptik ve biyik ilgi goérdd, 30 bine
yakin KOBI'miz bagvuruda bulundu.

Pandemi siireciyle dijitallesme
hizla bircok sirketin hayatina
girdi. Dijital Képrii'niin bu yeni
déneme adaptasyonu kapsa-
minda yenilikler oldu mu?

Bugtine geldigimizde projenin
baslangicindan ¢ok daha farkli bir
tabloyla karsi karsiyayiz. Ginimuz
sartlarinda is yapis seklimiz 2-3 ay



“Dijital Kopru Portal banka

iCiN TEK SIFRE Dijital Kopri'deki ranleri f

TOM ¢OZUMLER
miusterileri

gereksinim vard:. Yeni altyapi gelistirme
hizmetlerinden faydalanmaya Pa§lay
kolaylig saglayan Dijital Képvru“
islemlerini internet bankaciig tizer
kullanirken de kullanabiliyor.

Urtnlerini

KULLANICI TANIMLAMA OLANAGI Diji
yetkilendirme seviyeleriyle kulla
kilendirme vererek sadece e-D

=ik islemleri uygulamalarini agryoruz.
o |, bankaciliga sinif atlat

al Kopri ile 2022 yili iti

ozel yet

Dijital Kopru Port:a\
gelistirdigimiz Dijit

gibi kisa bir slre icinde blyuk bir
degisme ugradi. Dijitallesme artik
cok daha farkli bir yere oturdu.
Daha 6nce ¢ok az sirketin igsel-
lestirdigi bu terminoloji, artik bir
zorunluluk haline geldi ve sirketlerin
rekabetci olmalarinin da 6tesinde
islerini ylrttebilmek icin dijital
dénlsim icsellestirmenin gerek-
liligini bize kanitladh.

Biz de Dijital Képri‘de 6nce-
likle sirketlerin dijitallesme yolunda
onlindeki engelleri ortadan kaldir-
manin yolunu aradik. Mevcutta da
var olan Urlnlerimize internet sitesi
ve ¢agr merkezinden ulagmalarinin
yani sira subeye gitmeden, muste-
rimiz olma siirecini atlatarak erisme
ve kullanma olanagi sagliyoruz.
Séyle ki, Dijital Képrii KOBI e-Dé-
nlstim Paketi Grlinlerimizi 2022'ye
kadar QNB Finansbank’ta hesabi
olan mdsterilerimize Ucretsiz ola-
rak sunuyorduk. Artik misterimiz
olmayanlara da KOBI e-Dénii-
siim Paketi drinlerimizi kullanma
olanagi veriyoruz. Boylelikle yeni
dlzene de uyum saglayarak 'Dijital
K&prii Grlinlerini hemen kullanmaya
basla, hesabini agmak icin temmuz
sonuna kadar da vaktin var’ diyoruz.

mizle bulusturdugumuzdan dolay!

Portal sayesinde biyiik k

|:$5vl_e$i:|
ERKIN
AYDIN

her bir hizmet igin
lerimizle hepsini tek bir
an mus

erinden gerceklestiren sir

tal Kopri Portal’
nict tanim
onlgum v
Oldukga yalin ve kullanici d

KOBI'ler icin dijital doniigiim
¢6ziimlerinin ortalama maliyeti
nedir?

e-Donlislim ¢oéziimleri sirketle-
rin operasyonel verimliligini artirma,
mdisterilerine ulasmada alternatif
kanallar agarak kaynak kullanimla-
rina verimlilik getirmesinden dolayi
guzel bir firsat ve acilim ancak diger
yandan oldukca maliyetli. Hesabi-
miza gore, ortalama bir KOBI'nin
dijital doniistiim icin yillik maliyeti 20

terilerimize, tek bir sifreyle tim
olaylik sunuyoruz. 2irda kacil
ket yetkilileri, bu sifreyi Dijital Kopru

lama ozelligi. Ornegin, sirketi

e 6n muhasebe ¢6zim _ ticini
ostu olarak dizayn ettigimiz

acak bir uygulama diyeb'iﬁriz.. H
bariyla en az 100 bin musteriye

ahga simf atlatacak”

arkl hizmet saglayicilar! ilt?
farkl bir kullanici adi ve .?lfr??/e"
sifreye indirdik. Dijital Képru'nun

coziimlere ulagma
Halihazirda bankacilik

inin bir diger kullanim kolayhigi da farkli

nizdeki muhasebecinize
lerini acip 1K yoneticinize

er gegen gun daha da
dokunmay1 hedefliyoruz.

bin TL. Sirket 6lcegi kigukliglinde
bu maliyet yillik 3-4 bin TL'lere geri-
lerken dlcek blyudiuginde orta-
lama 100 bin TL'lere kadar ¢ikabili-
yor. e-Fatura, e-Arsiv, e-irsaliye gibi
hizmet paketini diistindigimiizde
biz Dijital Képrii ile bu maliyetlerin
timUnd karsilyoruz.

Temmuz ayindaki yeni teblig
neler getirecek?

Stratejimizi sirketlerin verim-
liligini artiran dijital dénltsim
icin musterilerine destek olan,
KOBI'leri gelecege tasiyan banka
konumuna gelmek Uzere belirle-
mis ve Dijital Képri'ye Ucretsiz
e-Donlisim paketi ile baslamistik.
1 Ocak 2020'den itibaren e-Do-
ndstm arinlerini zorunlu olarak
kullanan sirket adedi artti. Clnka
yeni tebliglerle kapsam alani genis-
ledi. e-Déntsim’deki asil blylk
degisim ise temmuz ayi itibariyla
gerceklesecek. Temmuz ayindan
itibaren 5 milyon TL'nin izerinde
cirosu olan her sirket, e-Dénisim
¢ozimlerini zorunlu olarak kullan-
maya baslayacak.

KOBI'lere ne neriyorsunuz?

icinde bulundugumuz bu
kosullarda, e-Doénistm Granleri



sayesinde sirket belgelerinin diji-
tal ortama taginmasi operasyonel
olarak buytk kolayliklari bera-
berinde getirdi. e-Dénltsim’e
gecmis sirketler ‘lyi ki gecmisim’
dedi. Bu baglamda KOBI'lere, bu
gecis icin son ani beklememele-
rini dneriyorum. Dijital Képrii KOBI
e-Donlislim Paketi ile zaten bu hiz-
metleri Ucretsiz veriyoruz. Hesap
agilmasi i¢in de temmuz sonuna
kadar zaman taniyoruz. Dolayisiyla
e-Doénlsim Urdnlerini kullanma-
nin getirecedi maliyet tasarrufunu
son dakikayi beklenmektense ilk
glinden elde etmek onlarin yara-
rina olacak. Ayrica Dijital Képrii'de
herhangi bir taahhut, sart, kosul
olmadigindan dolayi hizmetleri
denemek de Ucretsiz.
e-Dénlisiim, serbest meslek
sahiplerinin (SMM) hayatina da
e-SMM ile giriyor. e-SMM nedir?
e-SMM, serbest meslek calisan-
larinin matbu olarak diizenledikleri

makbuzun elektronik hali. Matbu
makbuz ile ayni kanuni dzelliklere
sahip. Bu Uriin yeni bir Griin degil.
1 Ocak 2018’den bu yana kullani-
liyor. Ancak simdiye kadar kulla-
nim igin zorunluluk yoktu. GiB'in
19 Ekim 2019'da yayimladigi
teblig kapsamina vergiden muaf
olmayan serbest meslek sahipleri
giriyor. Doktor, avukat, mimar,
dis doktoru, veteriner, mihendis,
sanatgl, menajer, serbest muhase-
beci ve mali misavir, yeminli mali
misavir vb. meslek gruplarinin 1
Haziran'a kadar e-SMM'ye gecme-
leri zorunlu.

e-SMM, ne gibi olanaklar ve
kolayliklar saghyor?

Makbuzlarin k&dgittan dijitale
tasinmasiyla veri kaybinin éniine
gec¢menin ve baski, arsivleme,
depolama, kargolama siirecle-
rini ve neden olduklar mali yik-
leri ortadan kaldirmanin yaninda
GIiB'in cerceveledigi kurallar saye-

“Dijital Koprii siirekli
yenilenecek ve gelisecek”

Dijital Koprii‘niin subat ayi itibariyla kapsami genisletildi
ve e-Déniisiim liriinlerinin yanina farkl ¢éziimler de
eklendi. insan Kaynaklari Yonetimi, Saha Ekip Yonetimi,
On Muhasebe Programi, e-Ticaret Pazaryeri Yonetimi,
Mutabakat islemleri Hizmetleri ve QNB Finansbank’in yeni
iriinii NeoVade de Dijital Koprii ile ticretsiz olarak sunulan

rlinler arasinda yerini buldu.

Birkag ay icinde 10 bine yakin KOBi’nin Dijital Képrii'niin
yeni ¢éziimlerine basvuruda bulundugunu séyleyen Erkin
Aydin, 2020 yili boyunca yeni is ortaklariyla platformu
genisletecekleri bilgisini veriyor. Aydin, “Mevcut
miisterilerimizle yaptigimiz gériismeler, is ortaklarimizin
yonlendirmeleri ve inovasyon odakli yenilik¢i girisimleri
destekledigimiz QNBeyond araciligiyla bankaciligin 6tesine
gececek hizmetleri Dijital Képrii ile Tiirkiye'nin KOBI'lerine
ulastiriyoruz” diyor. Erkin Aydin, Dijital Koprii'yii siirekli
yenilenerek miisterilerine ticari hayatlarini kolaylastiracak
hizmetler sunacak bir proje olarak konumlandirdiklarini da

sozlerine ekliyor.

sinde olusabilecek hatalari en aza
indirerek islemlerin daha hizl ve
guvenilir gerceklesmesini saglyor.
e-SMM ile serbest meslek sahipleri,
alicilarina makbuzlari e-posta veya
SMS olarak yollayabilecekleri gibi,
alicilarinin talep etmesi halinde
basili olarak da teslim edebiliyor
ancak makbuzun basili olarak sak-
lanmasi gibi bir zorunlulugu yok.

QNB eFinans zaman icinde
nasil bir gelisim ve ilerleme g6s-
terdi?

QNB eFinans, sektdorde bir
banka istiraki olan tek fintech. Kuru-
lustan bugtline; destek hizmetleri,
altyapi calismalari ve hizmet agina
ciddi yatinmlarda bulunduk. Bunun
sonucunda QNB eFinans'in finan-
sal hizmetler ve sirketler diinya-
sini ugtan uca entegre eden dzel
cozlmleri, sektorde bir ilki tem-
sil etti. Sunmus oldugu finansal
¢6zUmlerle ticarete katki sagla-
yarak, sirketler diinyasindaki bir-
cok maliyeti ortadan kaldirdi. Bu
basarilarimizin énemli bir parcga-
sini olusturan KOBI'lerimize de
son dénemde ciddi destek sag-
ladik. Sektére kazandiriimis olan
yeni ¢ozimler bizim icin en buyuk
gelisim ve ilerleme gostergeleri.

Yeni teblig ve diizenlemelerin
ardindan talep ve ilgi nasil?

GiB'in yayinladigi tebligler
kapsaminda belirlenen mikellef-
ler, e-Dontstim urilnlerini talep
eden buylk bir cogunlugu temsil
ediyor. Bunun yaninda QNB eFi-
nans olarak kendi talep kitlemizi
yarattik. Oyle ki; hizmetlerimizin
yarattigi buyuk farklar, e-Déntisim
uygulamalarina génilli gegisi art-
tirdi denebilir. Elbette sektorin
hareketlilik kazandigr teblig gecis
dénemlerinde, e-Donlsim Grinle-
rine talep yogunlasiyor. Biz de miis-
terilerimizi stire¢c boyunca yalniz
birakmadan, dijitallesme yolunda
destekliyoruz. m



[Séylesi]
MEHMET
MERT

"AVUKATLARA
OZEL YAZILIM
GELiSTIRDIK"

Bilisim ve hukuk alanlarini birlestirerek ¢éziimler sunan
bir fintek girisimi olan T-HOS, avukatlarin islerinin
ylizde 50'sinin otomatize edilmesini sagliyor. -THOS
Hukuk Otomasyon Sistemleri Yazilim Kurumsal Projeler
Direktorii Mehmet Mert, Sniimiizdeki bes yillik stirecte
ek servisler sunmayi hedeflediklerini sSyldyor.

Ayseglil Sakarya Pehlivan asakarya@ekonomist.com.tr
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ukuksal is stireclerini tek bir platformda,

birbirine entegre bicimde sunan T-HOS

Hukuk Otomasyon Sistemi, terzi isi projeler

gelistiren yazilim sirketi olarak kuruldu. 10
yil dnce hukuk blrolarindan gelen talep nedeniyle
bu alana odaklanan sirket, bugiin sektériin ihtiyac-
lari dogrultusunda 6zel projeler gelistiriyor. Hukuk
birolarinin da birer KOBI'ye déniistiigiini séyleyen
T-HOS Hukuk Kurumsal Projeler Direktori Mehmet
Mert, “Esasen KOB/'lerin kullanmasi gereken tim
yazilimsal becerilere ihtiya¢ duyuyorlardi. Biz de bu
dogrultuda ilk Grinimizu gelistirerek kullanicilara
sunduk” diyor. Bugtin Tirkiye ¢apinda kullanilan tiim
T-HOS Sistemleri tizerinde takip edilen toplam risk
tutari 10 milyar TL'yi gecti. Sirket, avukatlarin islerinin
ylizde 50'sinin otomatize edilmesini sagliyor. Onii-
muzdeki bes yillik slirecte ek servisler sunarak gelir
modeli olusturmay! planladiklarini séyleyen Mehmet
Mert'le sirketin yeni hedeflerini konustuk.

Sirketinizden ve calismalarinizdan bahsedebilir
misiniz?

10 yili geride birakan T-HOS, daha 6ncesinde terzi
isi projeler gelistiren ve danismanlik hizmeti veren
bir yazilim sirketinden dogmus bir triin. 10 yil dnce
hukuk biirolarindan gelen yogun talep neticesinde

odagimizi bu sektére yogunlastirdik. Calismalarimiza
ilk olarak sektérel yazilimlari incelemekle basladik.
Hukuk burolarinin sadece belli fonksiyonlara (uyap
xml dosyas! tretmek gibi) odaklanmis ufak programlar
kullandigini gérdik. Sireg icerisinde hukuk biro-
lari birer KOBI'ye déniismiistii ve esasen KOB'lerin
kullanmasi gereken tiim yazilimsal becerilere ihtiyag
duyuyorlardi. Tim bu tespitlerimiz neticesinde alti
aylik analiz ve bir yil streli kodlama siireci sonrasi ilk
Urlinimuza gelistirerek kullanicilara sunduk.

Akabinde aldigimiz geri dénusler sayesinde
T-HOS ortalama 3-4 yillik bir olgunlagma stireci yasadi.
Hukuk birolar ile bagladigimiz bu yolculugumu-
zun Uglincl yilinda girisimci sirketler taraftan gelen
talepleri degerlendirdik. ikinci bes yillik siirecte ise
bankacilik ve sigortacilik basta olmak Gzere farkli
sektorlerde projeler gergeklestirdik. Hatta yurtdisina
satislar da yapmaya basladik.

Nasil bir farkhihk yarattiniz sektérde?

T-HOS'u benzerlerinden ayiran en biiyik 6zellik-
lerinden biri ayni anda birden fazla platforma gok hizli
bir sekilde entegre olabilen esnek bir altyapiya sahip
olabilmesi ile ilgili. Ayni zamanda mevcut operas-
yonu kullanan kurumlarin outsource partnerlerini de



siirece hizlica dahil edip, cabuk bir sekilde adapte
olabiliyor. T-HOS'u tercih eden kurumlarin genel
sikintilar gecikmis alacaklarin takibi veya sirket
aleyhine agilan hukuk davalarinin sirket tizerinde
olusturdugu riskin takip zorunlulugu. Bu takibi
kolaylagtiran T-HOS'un iki ana modiili ise dava
takip ve icra takip modiilleri. Amacimiz avukat-
larin sadece kendi iglerine odaklanabilmesi icin
angarya olan islerin otomatize edilmesiydi. Bugiin
artik bu islerin otomatize edilme oranini yiizde
50'lere ¢ekmis durumdayiz. Bu da T-HOS kullanan
kurumlarin direkt olarak ylizde 50 operasyonel is
glici tasarrufu yaptigi anlamina geliyor.

Coziimleriniz farkh sektérlerde de kulla-
nilyor mu?

T-HOS dikey bir Uriin, belli bir isi yapmaya
tasarlanmig bir Griin olmakla finans, insaat, FMCG,
saglik ve perakende sektorlerinde genis lgekte
kullaniliyor. Ornek vermek gerekirse 2015 yilinda
Turkiye'de ilk kez bir sigorta firmasi hasar hukuk
operasyonlarinin tamamini T-HOS Uzerine tasidi
ve tam entegre bir sistem elde ederek Turkiye
capindaki tiim sézlesmeli hukuk birolarini bu
operasyona dahil etti.

Boylelikle hukuksal operasyon igerisindeki her
tlrlG avans, masraf, tazminat 6demeleri gibi finan-
sal hareket T-HOS (izerinden yapllir hale geldi.
Giniimiizde Tiirkiye capinda kullanilan tim T-HOS
Sistemleri (izerinde takip edilen toplam risk tutari
10 milyar TL'yi gegmis durumda. T-HOS sistemleri
tizerinde islem géren toplam dosya adedi ise 10
milyon seviyesinde gerceklesiyor. Oniimiizdeki
bes yillik stirecte hukuk biirolarina aktif pazarlama
yaparak musteri sayimizi artirmayi ve ek servisler
sunarak gelir modeli olusturmayi planladik. Bu yil
itibari ile bunu uygulamaya da basliyoruz.

QNB Finansbank'la nasil bir isbirliginiz var?
Bu isbirligiyle sirketlere nasil bir katki sagl-
yorsunuz?

QNB Finansbank’in istiraki olan QNB eFi-
nans’in partnerlerindeniz. QNB eFinans’in
sundugu hizmetlerden eSMM Grinini T-HOS
icerisinde entegre bir sekilde avukatlara yakin
zamanda sunmaya basliyor olacadiz. Bu isbirlikte-
ligi sayesinde avukatlarin elle diizenlemis olduk-
lar serbest meslek makbuzlarini dijital ortama
taglyarak bu islemi ¢cok daha kolay bir sekilde
yapmalarini sagliyor olacagiz.

Otomasyon sisteminiz kurumlara 6zel uyar-
lanabiliyor mu?

Farkli iiriinler var

ANALIZ SUNUYOR T.
bagimsz tiim T-
Bu kullanicilarin

HOS Asist servisleri,
HQS kullanicilarina yonelik
ciddi bir kismy jse sahada

sektor
tasarland;,
olabiliyor,

- il .yogunluk nedeniyle islerini
sﬁrt;t:"aks:lrlll: ;Tizat?;:rgzor. ;:\:ist servisleri s:yesinde
Yoneticilere ise islerini ;éic:eti:iaerak’ .ta_k'P s
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U Hukuk biirolarinin en cok

n basinda miivekkil kaynakly;
Ik dosyalar hakkinda ’
eri geliyor. Miivekkiller

mail gibi iletigim yollari jle
a!mak istiyor. Avukatlarda bu
afiginden dolayi asil islerine

diilii -tiim by
rtadan kaldiriyor, Hukuk biirolar
san her miivekkile 52¢| bir hesap ’

Her projede kurumlarin farkli farkli talepleri
olabiliyor. T"HOS ekibi olarak bizler, esnek altya-
pimiz sayesinde aldigimiz talepleri ¢ok hizli bir
sekilde ekleyebiliyoruz. Ornek vermek gerekirse
en son gergeklestirdigimiz bir katilim bankasi pro-
jemizde tamamen faizden arindirilmig bir idari ve
yasal takip stirecini kisa zaman igerisinde tasarla-

yarak hayata gecirdik.

Koronaviriis'ten dolayi evden calisma siireci
hukuk sektériinii nasil etkiledi ve siz bu siirecte

miisterilerinize nasil bir katki sagladiniz?

Maalesef sikintili giinlerden geciyoruz. Uma-
rim en kisa siire icerisinde bu stireci hem Glkemiz
hem diinya daha fazla kayip vermeden atlatiriz.
Yasadigimiz bu siiregten ¢ikartmamiz gereken bir-
cok ders var. Bunlardan biri de firmalarin bundan
sonraki siirecte uzaktan galismayr destekleyen sis-
temlere hizla yatiim yapmasinin ne kadar énemli
oldugudur. T-HOS Hukuk Otomasyon Sistemi'ni
kullanan ylzlerce hukuk birosu ve Turkiye'nin
onde gelen sirketlerinin hukuk departmanlari
bu slregte sorunsuz ve kesinti olmadan kolayca
evden calismaya baglayabildiler. Yine bu strecte
bir¢ok hukuk biirosu ve sirketin kullanmis oldugu
hukuk yazilimlari, uzaktan ¢alismay destekleme-
digi igin bizimle yogun bir sekilde iletisime gegip
Urtnimuzle ilgili yogun demo talebinde bulundu

ve bazilari hizla "HOS'a gegis yapti.
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"KORKUYU YASAM BICIMINE
DONUSTURMEYELIM"

Is diinyasinda Anadolu’yu temsil
eden en etkin isimlerden biri olan
Sanko Holding Onursal Baskani
Abdlilkadir Konukoglu, koronavirtis
riskinin henliz bitmedigine isaret
ederek “Onlemlerimizi alalim

ama tedbiri endiseye, endiseyi
korkuya, korkuyu yasam bicimine
déndistirmeyelim. Normallesme
stireciyle birlikte yatinmlar tekrar
glindeme gelecek, lretim ve ticaret
kaldigi yerden devam edecek” diyor.

} Diinyanin denimde en énemli Ureticilerinden
biri olmayi basaran Gaziantepli Sanko gru-
bunun uzun yillar bagkanligini yiriten Abdiilka-
dir Konukoglu, stiphesiz Anadolu’nun en giicli
isimlerinden biri... Ekonomist Dergisi olarak
hazirladigimiz Anadolu’nun Etkin 50 is insani
listesinin zirvesinde yer alan Abdiilkadir Konu-
koglu, Anadolu’da sanayilesmenin dnderlerinden
babasi Sani Konukoglu'ndan aldigi mirasi 53 yillik
is hayatinda buyutmeyi basarmis bir isim. K¢tk
yaslardan itibaren calismaya buylk ilgi duyan
ve 1963 yilinda is hayatina atilan, 1974 yilinda
grupta genel midirlik gérevini Ustlenen ve
babasi Sani Konukoglu'nun vefatiyla 1994 yilinda
Sanko Grubu’nun baskanligi gérevini Ustlenen
Abdulkadir Konukoglu, grubu 1996 yilinda Sanko
Holding catisi altinda yapilandirdi. 9 milyar TL
cirolu ve 14 bin calisanl Sanko Holding'in 2016
yilindan bu yana onursal bagkanligini ylriten
Abdilkadir Konukoglu ile yasanan koronaviris
stirecini ve sonrasina dair beklentilerini konus-

"l-[‘

? I e W

tuk. Salginin ekonomiye etkilerini degerlendiren
Konukoglu, korkuya esir olmamak gerektiginin
altini cizerek normallesmeyle yatinmlarin tekrar
glclenecegini sdyliyor.

YENIDEN AYAGA KALKACAGIZ Once saglik
acisindan bilim kurullarinin uyarilarini tekrarlamak
istiyorum. Koronavirs riski bitmedi, kontrol altina
alinma yolunda ve vaka sayisi azaliyor. Onlem-
lerimizi alalim ama tedbiri endiseye, endiseyi
korkuya, korkuyu yasam bicimine dénustirme-
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yelim. Ekonomik anlamda ise salginin etkisiyle
yatinmlarda bazi sikintilar oldu, (iretimde kapasi-
teler diistl. Ancak millet olarak gegmiste ¢ok kriz-
ler gordik. Krizlere kargi esnek ¢ézim bulmakta
basariliyiz. Sanko olarak yatirm planlamamizda
herhangi bir degisiklik yapmadik. Fakat bir ger-
cek var ki, esnaf kesimi maddi ve manevi biyik
sikintiya distl. Hikimetin aldigr kararlar sikintilar
tam bitirmese de ¢ok buyik kolayliklar saglad.
Hikamet, gecikmeli de olsa belli dnlemleri aldi.
Sanayicisi, esnafi, sanatkari, calisanlanyla biraz
daha sabirli olmak gerekiyor. isverenler giiciiniin
yettigi yere kadar is¢i ¢ikarmamak igin sabir gos-
termeli. Mevcut istihdamin korunmasi hem cali-
sanlarin isini kaybetmemesi sayesinde toplumsal
barisi ve dayanismayi pekistirir hem de ileride
isler acildiginda igverenler, isi ve isverenini taniyan
kidemli, yetkin calisanlarla Gretime yogunlasir.
Bdyle olmasinda buyik yarar oldugunu distintyo-
rum. Bu kriz de gegecek ve Tlrkiye yeniden ayaga
kalkip, ataga gececektir. Her kriz ayni zamanda
bir firsat dogurur, deneyim kazandirir.

iSTISARE VE DAYANISMA ONE CIKTI Bu
slirecte yasanan zorluklar nedeniyle bazi firmalar
el degistirebilir. Buglinki kaynak soruna bakildi-
ginda Turkiye'de ulkelerin ve firmalarin borglari
son kurusuna kadar 6denir. Osmanli'dan kalan
borclar bile ge¢mis bizim diyen Tirkiye Cumhu-
riyeti, atalarin sozlerini yere distirmeden &dedi.
Hem de buyuk savaslar sonrasinda ve yokluklar
icerisinde olunmasina ragmen 6dendi. Biz ulke-
mize ve kabineye gliveniyoruz. Devletimizin de
simdiye kadar oldugu gibi bundan sonra da yati-
rimcilara ve esnafa destek olarak istihdama, Ure-
time ve ihracata sahip ¢ikacagindan stiphemiz yok.
Tlm sanayiciler zaman zaman istisare ediyoruz.
Herkes sektoriiniin sorunlarini dile getirip ¢ézim
arayisinda. Bu dénem istisare ve dayanismanin
one ¢iktigi donem oldu. TOBB ve TOBB araciligi
ile bakanlarla yaptigimiz gériintiili toplantilar ve
istisareler dnemli kazanimlar sagliyor. Bu agidan
bakacak olursak, gelecekte yatinmlarin 6nd agila-
caktir. Sunu unutmayalim, hayat devam ediyorsa,
yatinmlar da devam eder. Elbette tretim ve ticaret
ihtiyaci devam edecek.

Sanayide isletmelerin ylizde 80-90'i faaliyete
gectigi, ticaret basladig, ihracat arttigi zaman
kiiclik esnaf basta olmak Uzere herkes normale
dénduginde ekonomide normallesme baglamig
olur.

YATIRIMLAR SAGLIK ODAKLI OLACAK Séziinii
ettigim gibi normallesmeyle birlikte yatinmlarda
tekrar giindeme gelmeye baglayacak. Bu noktada
kiresel ekonomiyi etkisi altina alan bu salgin is
dlnyasinin gelecekteki yatinmlarinin yénind de
ciziyor. Turkiye icin bakacak olursak, saglik sek-
torlindeki énemli yatirimlar, Koronaviris salgini
doéneminde diger ulkelerden bizi ayristirdi ve
olumlu anlamda farkli noktaya tagidi. Ben diinya
genelinde saglik ya da bir bitin olarak medikal
sektord, elektronik ve yazilim sektorlerinin 6ne
¢ikacak alanlar olmasini bekliyorum.

14 BiN CALISANA
BIN TL'LIK DESTEK

Konukoglu Ailesi, COVID-

ardindan Yasanan ekonomi
omik sik e .
katki sunmak amacyla cal tkintilarin ¢6ziimiine

ki sur sanlarina ve ihtj

Z?;?j:iﬂ:‘e :;)plam 22 milyon Trlik destek)'lsz‘i\du
adir Konukoglu “Tij u u iz

etkisi altina alan COS\’/lD- o du"ya)" i

19 ile miicadeleyi
:a'yanlgm.?yla atlatacagimizdan §ﬁphemiz lyok Bu
nlayisla éncelikle, taseron calisanlar ve stajye.rler

dahil .olmak lizere Sanko’daki 14 bini agkin
;;ezal arka?ag;lmlzm her birine 1000 TL nakdi
rdim sagladik. Miisterilerimize d
e bu sij
'c(!ae;zks Oll’;(‘lak a?amyla 31 Mart 2020 tarih::ite
anko sirketlerinden Yapilan tij
vadelerini, ‘vade fark; il fimeksiaime oo "
ini, ave edilmeksizin” 60 qi;
erteledik. Ayrica, miisterilerin mevcyt borglas:lr;
e 60 giin vade tanidik. Kurucu

miz ve ""et"l"z varsa
Oal ak §ek|e"dl- u

da devam edecegiz"

19 kiiresel salgininin

biz de variz
anlayisla var olduk, olmaya
diyor.
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"PERAKENDEDE DETOKS
DONEMI BASLADI"

Tiirkiye'de perakende sektoriintin oyun
kurucularindan biri olan Orka Holding

Yonetim Kurulu Bagkani Stileyman

Orakgioglu, sektérde lretimden magazalara

kadar her alanda yeni bir dénemin

basladigini séyliyor. Artik yeni is yapma
bicimleri olustuguna dikkat ceken Orakgioglu,
“Herkes bu slreci detoks gibi dlgsliinmeli.
Uzerimizdeki yiikleri atmak zorundayiz” diyor.

Aysegiil Sakarya Pehlivan asakarya@ekonomist.com.tr
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erakende sektorinln 6nemli isimlerinden

Stleyman Orakgioglu, Orka Holding'in

temellerini 25 yil 6nce 14 metrekarelik bir

dikkanda atti. Buglin Damat, Tween ve
D’S Damat markalariyla erkek giyim sektériinde
faaliyet gosteren Orka Holding, Rus-
ya'dan Giiney Afrika'ya, Avustral-
ya'dan Brezilya'ya diinyanin her yerin-
deki toplam 420 magazasiyla hizmet
veriyor. Tirkiye'de perakende sekto-
rinln kurucu oyuncularindan biri olan
Orka Holding Yonetim Kurulu Bagkani
Stleyman Orakgioglu, pandemiyle
birlikte perakende sektériinde iire-
timden magazalara kadar her alanda
yeni bir dénemin basladigini soyliyor.
AVM'lerle anlagmalarini tekrar gézden
gegirdiklerini séyleyen Orakg¢ioglu,
“Olumlu yaklasan AVM'lerle isbirligi
yapabilecegiz. Gegmiste kontratlari
aynen devam ettirmek isteyen AVM
yatirnimcilari var. Bu noktada tazmi-
natsiz ¢ikis yapmak istiyoruz” diyor.
Perakende sektériinde detoks done-
minin bagladigini sdyleyen Sileyman

Orakgioglu'yla perakende sektdriinde yeni dénemi
ve sirketin dijitallesme stirecini konustuk.

Koronaviriis salgini tiim diinyay: degistiriyor.
Bu siirecte siz ne gibi 6nlemler aldiniz? Dijital
doniisiim yapmis olmaniz size nasil bir katki
sagladi?

Bir anda hayatimizi degistiren bu pandemi
stireci bizleri evden calismaya, iglerimizi uzaktan
yonetmeye mecbur birakti. Bizler igin ¢alisanlarimi-
zin saghginin her seyden énemli olmasi sebebiyle
magazalarimizi kapatma karari aldik ve musterile-
rimize yalnizca online magazalarimiz damattween.
com ve dsdamat.com adreslerinden maksimum
hijyen kosullarini saglayarak hizmet vermeye devam
ediyoruz. Bu sebeple, online sitelerimizin altyapisini
ve buna bagli operasyonlari gliglendirmis olmamiz,
bu siirecte bize rahatlik sagladi, diyebilirim.

AVM'lerle birlikte normallesme siireci bas-
ladi? Kag magazanizi agmayi planliyorsunuz?

Cadde magazalarini agmaya oncelik verdik.
Milk sahipleriyle anlasmalar yapip bu dogrul-
tuda aciliglara basglayacagiz. Cadde
magazalari, agik AVM'ler ve pandemi
olmayan sehirlerdeki AVM'’lerde yap-
tigimiz anlagmalara goére 11 Mayis'ta
acilislara baslamayi yapmay planli-
yoruz. Onceki is potansiyelinin yiizde
25'inin sadece geri donmesini bek-
liyoruz. Bu da maliyetler agisindan
zorlayacak bizi. Ekonomik deger-
lendirme yapmamiz lazim. Olumlu
yaklasan AVM'lerle isbirligi yapabi-
lecegiz. Gegmiste kontratlari aynen
devam ettirmek isteyen AVM yati-
rimcilari var. Bu noktada tazminatsiz
cikis yapmak istiyoruz. Parametre-
leri degistirmek lazim. Beklentileri
gercek rakamlara gére uyarlamak
gerekiyor. Bunun icin AVM'lerle
kiracilar birlikte hareket etmeli. Ben




“Markalarin farkli DNA'lar var”

DUNYA MARKASI Orka Holding 25 yil énce kuruldu. Kuruldugumuz giinden bu yana diinyanin
en cok tercih edilen ilk 10 erkek giyim markasi arasinda olmayi hedefledik. Bugiin Rusya’dan
Giiney Afrika'ya, Avustralya’dan Brezilya'ya diinyanin her yerindeki toplam 420 magazamizla

miisterilerimize hizmet vermeye devam ediyoruz.

URETIM YAPIYOR Bunun yani sira Giresun’da bulunan Avrupa’nin en iyi iiretim merkezleri olan
son teknolojiye sahip iki adet fabrikamiz var ve bu fabrikalarda yaptigimiz isin tiretim dalinda da

kendimize ait bir know-how sahibiyiz.

FARKLI KITLELERE ULASIYOR Orka Holding gatisi altinda bulunan Damat Tween ve D'S Damat
markalarimiz, aslinda farkli segmentlerde farkl hedef kitlelere hitap ediyorlar. Markalarimizin farkh
DNA'lari sayesinde diinyanin her kdsesinde farkl kisilere hitap edebiliyoruz.

bu dénemi pastayi paylasma degil, ekmegi bolisme
dénemi olarak tanimliyorum.

Bu siirecte nasil bir strateji izliyorsunuz?

Cok aktif ve hizli hareket eden bir firmayiz. Mevcut
kosullara gére kendimizi ayarliyoruz. Geng bir ekibimiz
ve sinerjini ortaya koyan bir ikinci jenerasyon var. Yeni is
yapma bicimleri belirlenecek. Buna hazirlik yapiyoruz.
Magazalarda yeni bir normal olacak. Sosyal mesafe
ve dezenfeksiyon standartlar korunacak. Denenen
rlinler ultraviyole isinlarla temizlenecek. AVM'lerle
iliskilerimizi, kira stire¢lerini gdzden gegiriyoruz. Anla-
samadigimiz AVM'lerden tazminatsiz ¢ikmak istiyoruz.
Herkes bu siireci detoks gibi diisiinmeli. Uzerimizdeki
yukleri atmak zorundayiz. Diger taraftan AVM'lerle
birlikte musteri glivenini kazanma konusunda calig-
malar yapmak zorundayiz. Satis bir psikolojidir, bunu
yonetmek ve giiven vermek lazim.

Orka ayni zamanda iiretim yapan bir sirket.
Uretim devam ediyor mu?

Uretime 15 giin ara verdik. Simdi tam kapasite
devam ediyoruz. Piyasanin taleplerine gére ilerliyoruz.
Maske ve medikal giysiler tretiyoruz. Yurtdigina Griin
goénderecegiz. Antibakteriyel Grinler vardi koleksi-
yonumuzda bunlara agirlik verecegiz. Pet siseden
takim elbise tretiyorduk. Bu gibi Grlinlerimiz artacak.
Cevreye, dogaya saygil Uriinlere odaklanacagiz. Yeni
dénemde bu Uriinlere talebin artmasini bekliyoruz.

Sirketinizin dijital déniisiim yolculugunu ne
zaman bagladi?

Orka Holding olarak dijital dénlsim yolculu-
gumuzu birkag yil 6nce baslattik ve yilsonunda bu
doéniisimi tamamlamayi hedefliyoruz. Stratejilerimiz
arasinda hem yurtici hem de yurtdisi operasyonlarimizi
tek kanalli yonetim sistemiyle kurgulamak yatiyor.
Yapay zeka ve yeni yazilimlarla manuel islerin dijital-
lesmesi sayesinde calisanlarimizin performansini daha
da katma degerli hale getirmek mimkin olacak.

Dijital doniisiim konusunda ne gibi adimlar atti-
niz bugiine kadar?

Bugline kadar attigimiz adimlar ¢ada ayak
uydurmaktan 6te cagin Gtesine gecmek ve dijital
altyapimizi gliglendirmek adinaydi. Bu yil basindan
itibaren ise yapay zeka gibi teknolojileri oyuna alarak
verimliligi arttirmak, performanslar ylkseltmek ve
tim operasyonlari tek kanaldan yénetmek adina
yatinmlar yapacagiz.

Dijital déniistimiin nasil bir katkisi oldu size?

Dijital déntistim sirketimizin is verimligini yogun
bir sekilde arttiryor. Kurumsallagmada olmasi gere-
ken dijitallesme sayesinde, markalarimiz misterile-
rimize daha ulagilabilir oluyorlar. Ayrica uluslararasi
platformlarda da daha kolay var olabiliyoruz.

Dijital doniisiim konusundaki en biiyiik katkiy
sirketin hangi biriminde etkisini gérdiiniiz?

Dijital dénistimiin en c¢ok etkisini gosterdigi
birimler, e-Ticaret, CRM, lojistik ve bunlara baglan-
til olarak dis ticaret ve pazarlama departmanlarimiz
diyebilirim.

Sirkette dijital déniisiim konusunda bir ekibiniz
var mi? Kag kisi calisiyor?

Sirketteki dijital doniislimiin planlamasini ve taki-
bini yapan, yoneticilerimizden olusan bir ekibimiz
var. Farkli departmanlarin yoneticilerinden olusan
ekibimiz yalnizca fayda analizi yapmakla kalmiyor
ayni zamanda yapilan yatirm ve giincellemeler ile
ilgili departmanlar arasi iletisimi de sagliyor. Orka
Holding olarak, birlikte biylyor ve gelisiyoruz.

e-Déonlisiim konusunda attiginiz adimlardan
bahsedebilir misiniz?

Bu siiregte kisisellestirilmis CRM altyapisini sirke-
timiz verilerine entegre ederek, musterilerimizi daha
yakindan tanima firsati bulmaya calisiyoruz ve miste-
rilerimizin isteklerine daha kolay cevap verebiliyoruz.
Ayrica siparis slreglerini tamamiyla dijitallestiren
yazilimlar ile ilgili yatinmlarimiz devam ediyor. Bundan
sonraki stirecte dijitallesmenin is hayatindaki dnemini
daha iyi anlayacagiz. Bitin birimlerimizi de dijital-
lesmeye dogru yonlendirmeye devam edecegiz.
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Gok fonksiyonlu cihazlar revacta

Yapay zeka
uygulamalaria
ozel bilgisayar
ASUS, yapay zeka uygulamalari
icin 6zel olarak tasarlanan tek
kartli bilgisayar Tinker Edge R'yi
duyurdu. Sirketin verdigi bilgiye
gore, uriinde yer alan Rockchip
RK3399Pro NPU makine
dgrenimi hizlandiricisi, islem
verimliligini hizlandinyor, gl¢
talebini azaltiyor ve baglantili
cihazlar ve akilli uygulamalar
gelistirmeyi kolaylastiryor. Bu
entegre hizlandirici sayesinde
Tinker Edge R dustk gli¢
tiiketimiyle saniyede 3 tera-
islem yapabiliyor. Tinker Edge R
ayrica optimize edilmis bir néral
ag mimarisine sahip. Bu sayede
birden fazla makine 6grenimi
cercevesini destekleyebiliyor

ve sik kullanilan bircok makine
6grenimi modelinin kolayca
derlenmesini sagliyor. Tinker
Edge R’nin gl¢ tasarimi,

hem DC girisi hem de 4 pin
baslikla toplam 65 watt giig
saglayabiliyor. Bdylece, birden
fazla cihaz baglandiginda

bile sistemin kararli calismasi
saglaniyor ve giris cikislardan
tam performans elde ediliyor.
Ayrica, saglanan akim ve
voltajda blyik degisimler
oldugunda otomatik devreye
giren 6zel gii¢ koruma tasarimi
da karti ve bagli tim cihazlar
etkili bir sekilde koruyor.

{NTERNET iCiN LTE CiHAZI
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SES KONFERANS CiHAZI

Evden calisma déneminde
uzaktan erisime fazlasiyla ihtiyag
duyulan karantina déneminde,
isletmeler icin ses konferans
cihazlarinin kalitesi ve giivenilirligi
giin gectikte daha 6nemli haline
geliyor. Sennheiser SP 30 ses
konferans cihazi da bu ihtiyaca
yonelik gelistirilen tiriinlerden.
Konferans cihazi, genelde mobil
olarak calisan ve merkezi olmayan
ekiplerin ihtiyaclarini karsilamak
icin 6zel olarak tasarlanmis. Grup sohbet alanlarinda, kiiciikten orta biiyiikliikteki
toplanti odalarinda veya hareket halindeki toplantilarda kullanim kolayhg ve
baglanti sagliyor. Anlik konferans 6zelligi, hafif tasarimi, Bluetooth veya USB-C tak
calistir secenegi ile ii¢ cihaza kadar cok noktali konferans gériismeleri yapabiliyor.
Microsoft Teams ve sesli asistan gibi hizmetlere de tek tusla erisim saglayabilirsiniz.
Sennheiser SP 30, ayni zamanda USB / USB-C kablolu ve Bluetooth baglanti sunan
tasinabilir hoparlér mikrofon seti olma 6zelligi tasiyor. Mobil kullanimlarda her
yerde tablet, cep telefonu veya PC ile anlik konferans gériismeleri icin uygun.




cihazlar én plana cikiyor. Derledigimiz yedi (irtin arasinda da akilli
kontrol ézelligine sahip kulaklik, projektor ve hoparléri bir arada

Birgcok fonksiyona sahip ve akilli 6zelligiyle ySnetilebilen teknolojik \
sunan cihaz ve ses konferans sistemi gibi teknolojiler var. /}
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MOTOSIKLET KAMERASI

Motosiklet kullaniminin her gecen giin artmasiyla,
motosiklet kameralarinin 6zellikleri de gesitleniyor.
Gektikleri goriintiileri diizenleyebilmek ve paylasabilmeleri
icin wifi 6zelligi, konum takibi, su ve darbeye dayamkh
olmasi gibi dzellikler kameralardan bekleniyor. Bu alanda
faaliyet gosteren iireticiler de buna yonelik iiriinler
gelistiriyor. Arac ici kamera sektorii markalarindan biri
olan Mio, MiVue M760D motosiklet kamerasi ile mayis ay1
itibariyla Tiirkiye'de sunulmaya hazirlaniyor. Mio MiVue
M760D’de sundugu on ve arka olmak iizere ¢ift kamerasi
ile seyir halindeyken hem n tarafta hem de arka tarafta
olup biteni kaydedebilirsiniz. Sony Starvis Sensorii,

tek tusla kayit ozelligi, darbelerin nereden geldigini
algilayan ii¢ eksenli G sensdrii ve mikrofona sahip. Ayrica
otomatik konum belirleyen GPS'i ile ¢ektiginiz goriintiileri
seyrederken es zamanli olarak harita iizerinde nerede
oldugunuzu, hizinizi goriintiileyebilirsiniz. IP67 seviyesinde

ARIZALARI ENGELLEYEN
ROBOTLAR

Robot teknolojileri biiyiik bir

hizla gelisirken en dikkat cekici

giindem maddelerinin basinda

yapay zeka uygulamalari geliyor.

Robotik alandaki yapay zeka

trendlerinden en 6nemlisi olarak

goriilen artirilmis 6nleyici bakim

teknolojileri ile endiistriyel

tiretimde yasanan beklenmedik

arizalarin éniine gecilmesi miimkiin oluyor. Mitsubishi
Electric de yeni robotlarinda yapay zeka (Al) tabanl
kestirimci bakim ile arizalari azaltiyor. Mitsubishi Electric,
sirketlerin yapay zekadan maksimum fayda elde etmelerini
saglamak amaciyla tescilli Al markasi "Maisart” teknolojisini
kullaniyor. Maisart ile yapay zeka tabanli fabrikalarda

ve tesislerde ekipman durus siiresi azalirken verimliligin
artirilmasi saglaniyor. Makine 6grenmesi algoritmasini
kullanan bu teknoloji, sensér verilerini analiz ettikten sonra
farkh operasyonel durumlar arasinda iiretim makinesi
gecisine iligkin bir model olusturuyor. Bu sayede fabrika

ve tesislerde verimliligi artirmak iizere makinelerdeki
beklenmedik durumlari isaret eden makine anormalliklerinin
hizh ve dogru bir sekilde tespit edilmesi saglaniyor.

su ve toza karsi dayanikh tasarimi da bulunuyor.

AKILLI KONTROL
OZELLIKLi KULAKLIK

Sony'nin kablosuz WF-SP800N
kulakliklari, IP55 sinifr korumaile su
damlalari, ter ya da tozdan etkilenmiyor.
Hatta isterseniz kulakliklarinizi yikayabilirsiniz bile. Yumusak yastikl
kavis destekleyici ve ti¢ boyutlu kivrimli tasarim, kulakliklarin kulaga
tam ve rahat oturmasini sagliyor. Ayrica kiigiik sarj kutusu, bir

yerden bir yere giderken kulakliklarinizi sarj edebilmenizi sagliyor.

Bir tam sarj glictini iginde barindiran kutu, gtrtiltt engelleme

acikken 18, kapaliyken 26 saat boyunca kullanmaniza olanak veriyor.
Eger aceleniz varsa, 10 dakikalik hizli sarj ile 60 dakika boyunca
muziginizi dinleyebiliyorsunuz. WF-SP800N 'deki Ortam Sesi Modu,
hangi seslerin duyulabilecegini kontrol etmenize olanak veriyor. Akilli
kontrol teknolojisi, yalnizca parmaginizi sag kulakligin tizerine koyarak
miizigi calmaniza, durdurmaniza, parca atlatmaniza ve ses diizeyini
ayarlamaniza olanak veriyor. Parmaginizi sol kulakligin tizerine
koyarak etrafinizdaki sesleri duyabilmek icin miizigi kapatabilirsiniz.
WF-SP80ON model kulaklik Temmuz 2020'den itibaren siyah, beyaz
ve mavi renk secenekleriyle satisa sunulacak.

Projeksiyon ve

hoparlor bir arada

Hem bireysel tilketiciler hem de is diinyasi |
bu dénemde farkli cihazlar kullaniyor.

Bu cihazlarin eglence iceriklerinin ya da
toplantilarin da mobil cihazlara dogru
agirlik kazandigi bir donemi yasiyoruz.
Kisisel eglence ve isi bir araya getiren
yenilikci coztimler de bu dénemde dikkat
cekiyor. Evden ¢alismanin yayginlagmasi
da diistintildtigiinde hem ev hayatini
hem de home office ¢alisanlarin hayatini
kolaylastiran pratik ¢oziimlere yonelik arayisi artiriyor.
Tuketici elektronigi markasi Anker de akilli yasam konseptli
Grtnleriyle tiim bu ihtiyaglara yanit veriyor. Nebula Capsule
modeli de projeksiyon ve 360 derece hoparlor 6zelliklerini
bir araya getiriyor. Cantada tasinabilecek boyutlariyla

evin her kosesini sinema salonuna ya da toplanti odasina
cevirebileceginiz Nebula Capsule, Android isletim sistemi
sayesinde Netflix, YouTube gibi poptiler uygulamalara,
Word, Excel gibi ofis dokiimanlarina erisebiliyor. Ayrica akilli
telefondan Nebula Connect uygulamast ile ya da uzaktan
kumandasiyla kolayca kontrol edilebiliyor.
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MEHMET ALI
EMIR

SIRKETE

DiJITAL DONUSUM
KOCLUGU YAPIYOR

Sirketlere ERP ¢ézlimlerinin yani sira analiz, raporlama konularinda destek sunan é Gen

Global, 100°n tizerinde sirketin dijital dénlisiim yolcuguna omuz veriyor. Agirlikli olarak

hizmet, perakende, tekstil ve liretim sektérlerine ¢6ziimler sunan sirket, gerceklestirdigi
her proje ve yazilimla hizmet verdigi miisterilerine dijital déntisiim koglugu yapiyor.

Sibel Atik satik@ekonomist.com.tr

ilgi teknolojileri alaninda 17
yildir hizmet veren 6 Gen
Global, hizmet verdigi sirket-
lerin dijital donlstim yolculu-
§una omuz veriyor. Is ortag Microsoft
Dynamics ile ERP ¢éziimleri sunuyor.
Yine analiz ve raporlama yeteneklerini
artirmak icin i zekasi ¢dziimleri sunan
6 Gen Global, sirketlerin kurumsal
streclerinin verimliligini arttirmak
icinse danigsmanlik, egitim, uygulama
ve uyarlama hizmetleri veriyor.
100'Un Gzerinde sirkete ¢ozimler
sunan 6 Gen agirlikli olarak hizmet,
perakende, tekstil ve Uretim sektor-
lerine hizmet sagliyor. 6 Gen Global,
gerceklestirdigi her projede sirketlerin
gelecekteki ihtiyaclarini da karsilaya-
cak bir is modeliyle ilerliyor. Sirket,
musterilerine sundugu ¢ézimlerle
yaptiklari yatirimin en kisa stirede
geri donlsiint saglamayr hedefliyor.
is modelinde ilke olarak, tim miis-
terileri uzun yol arkadasi ve is ortadi
olarak tanimladiklarini dile getiren 6
Gen Global Genel Midiri Mehmet
Ali Emir, ihtiyag analizlerini ve ¢ézim-
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leri ortak bir akilla ylruterek her sir-
kete 6zgiin ve katma deger yaratan
sonug odakli cozimler Urettiklerini
kaydediyor.

“DONUSUMU BIRLIKTE
GERGEKLESTIRIYORUZ"

Sunduklari yazilimlarla yaklagik
100 kadar sirkete hiz-
met verdiklerini ifade
eden Mehmet Ali Emir,
sahip olduklari kaynak,
tecriibe ve bilgi birikimle
musterilerine maksimum , o™
fayda saglayacak sekilde

ozel ihtiyaglarn oldugunu kaydeden
Mehmet Ali Emir, sunlar aktariyor:
“Sirketlerin dijital dontgtim yolcu-
lugunda, hedef ve stratejilerinin
dogru belirlenmis olmalar gereki-
yor. Slirecin en basindan itibaren,
mevcut durum analizinden ihtiyag
analizine, isletme kapsaminda alt
birimlerin, sorumlulari-
nin ve sorumluluklari-
nin belirlenmesi, tim
birimlerin entegras-
yonundan teknolojik
altyapiya, egitiminden
destegine kadar tim

organize olduklarini anla- stire¢ boyunca ve her
tiyor. Kurumsal Kaynak .l:' asamasinda 6 Gen
Planlama (KKP) sistem- Global olarak misteri-
lerine yatirm yapan mizin yaninda oluyoruz,
isletmelerde sistemden destek oluyoruz ve bu

beklenen faydayi sag-

layabilmeleri icin yazilim destegi
verdiklerini dile getiren Emir, bu
noktada sistem kullanicilarinin bakig
acisinin iyi analiz edilmesi gerektigini
sOyluyor. Dijital dénlstim stirecinde
her sektorin ve her sirketin kendine

dénlstimi beraber ger-
ceklestiriyoruz. Dijital dénistimin
ayrilmaz bir pargasi olan e-devlet
streclerinde; Grin ve hizmet kali-
tesinden 6din vermeyen QNB ile
olan is ortakhigimizin katkisin 6nem
tagidigini da ifade etmek isterim.”



10 avantaj

1. Isletmelerin operasyon siireclerinin isleyis, takip ve ydnetimini iyilestirdigi gibi, s6z konusu
operasyonlarin sonuglarini yansitan finansal raporlarin dogruluk ve gliven seviyelerini ylikseltiyor.

2. Kurumsal surdiiriilebilirligin saglanmasi ve karlihgin artmasini sagliyor.

3. Uretimde verimliligin artirilmasi ve siireclerde esnekligin saglanmasina imkan veriyor.

4. Risk bazli varlik yonetiminin saglanmasina destek oluyor.

5. Veri analizi ile ileriye yonelik planlamalarda basari getiriyor.

6. Karar almayi kolaylastiracak, ayrica karar almayi gliclendirecek adimlarin belirlenmesine firsat veriyor.

7. Kurumsal performansi arttiriyor.

8. Kurum ici verinin entegrasyonuyla, kurum ici iletisimle, calisanlarin tim sireclerin performansindan
haberdar olarak, miisteri memnuniyetinin artirilmasini sagliyor.

9. Operasyonel zaaflarin minimize edilmesine destek veriyor.

10. Is yapis siireglerini daha optimal hale getiriyor.

RiSKLERI OLCUYOR

Sirketler anahtar performans
gostergelerini kullanarak is yapis
siireglerini daha yakindan takip edip,
hizli karar alabiliyorlar. Anahtar risk
gostergeleri ise bir sirketin maruz
kaldigr en blyik riskleri dlgmenin
ve izlemenin bir yolu olarak én plana
ctkiyor. Mehmet Ali Emir, sunduk-
lari cbzimlerle sirketlerin riskleri ve
bunlarin is performansi tzerindeki
potansiyel etkilerini dlgerek, risk-
leri izlemelerine, yonetmelerine ve
azaltmalarina olanak taniyan erken
uyari sistemleri olusturabileceklerini
kaydediyor.

Veri analiz ¢éziimlerini ERP ile
entegre ederek, uygulamada
yatinm ve fayda ylzdesinde
maksimum dlzeye ulagmayi
hedeflediklerini anlatan Emir
sozlerine soyle devam ediyor:

“Sundugumuz Grlnlerle bir
¢6zimi aktarmak degil, ¢oziimi
birlikte olugturmak ilkesiyle hare-
ket ediyoruz. Sirketimizin ¢alisma
prensibi, ihtiyag ve gereksinimlere
yonelik ¢ézimler sunmak oldugun-

Ggenglobal

dan talep ve proje bazinda gelistirme
ve uyarlama yapiyoruz. Son dénemde
calismalarimizi; dijital dénistimin,
kullanilabilir faydaya déntstimi icin
analiz ydntemleri ve bu yontemlerim
ERP ile entegrasyonu ile ilgili ¢cdzim-
ler Gzerinde caligiyoruz. Ayrica dijital
déniisiimde ortak uygulanabilir adim-

“Hedefleri
revize edecegiz”

2019 yilinda zorlu ekonomik
kosullara ragmen 31 biiyiime
gerceklestirdik. Bu yil ise kiiresel
ekonomiyi derinden
etkileyen pandemi kosullari
kapsaminda yilbasinda
belirledigimiz biiyiime
hedeflerini revize
etmeyi planliyoruz.”

lari belirleyerek slreci hizlandirma
calismasini baglattik.”

BASARI iCiIN DESTEK SART
Dijital dénusimde liderligin
dnemli olduguna dikkat ¢eken Meh-
met Ali Emir, sirketlerde Ust yoneti-
min destegi ve inanci olmadan dijital
dénlstimin basarilmasinin mimkiin
olmadigini sdyliyor. Dijital dénisu-
min sadece teknolojik yatirmla sinirli
olmadigini da aktaran Emir, déniistim
icin isletme kiltirinin uygunlugu-
nun en 6nemli etken olduguna isaret
ediyor. Emir, dijitallesme yolcugunun
en 6nemli adimlarini sdyle anlatiyor:
"Yeni teknolojileri ve yeni is model-
lerini hayata gecirecek, isletme
kilttrinin olusturulmasi, Ust
yonetim liderligiyle saglanabilir.
Organizasyonlarin mevcut duru-
munun ortaya konulmasi dijital
dénlsim yolculugunun bas-
langi¢ noktasidir. Yolculuk stire-
cinde teknoloji ve kosullar sabit
kalmayacagindan, dijital dénigim
yol haritasi dogacak ihtiyaclar ve yeni-

liklere gore revize edilmelidir.”



"ENERJI SEKTORUNE
YAPAY ZEKA GETIRIYORUZ"

Enerji sektériine yonelik ¢éziimlere odaklanan Technix, yapay zekayi kullanarak sadece
operasyonel yonetim siireglerinin dedil, riskin ve maliyetin de yonetilmesini saglayacak
yazilimlar gelistiriyor. Technix Genel Mid(rd Murat Yilmaz, “Dijital enerji yénetimi,
enerji verimliligi ve enerji ticareti alanlarinda devam eden AR-GE projelerimizi
ticarilestirmeyi ve yurtdisi piyasalara acilmayi hedefliyoruz” diyor.

Ayseglil Sakarya Pehlivan asakarya@ekonomist.com.tr
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echnix enerji sektdrinde faaliyet gosteren zede uygulama alanlar bulunan ¢ok buyik bir
lisansli Gretim, dagitim ve tedarik firma- sektor. Dolayisiyla ¢ézimlerin de sektore has
larinin ihtiyaglarina yonelik Grinler gelis- gelistiriimesi gerekiyor. Sektor katiimcisi lisansli

tiren bir yazilim sirketi. Sirket,
satig yonetimi, operasyon yonetimi,
finans ve muhasebe yonetimi, ticaret
yonetimi, santral Uretim yonetimi gibi
pek ¢ok alanda yazilimlar gelistiriyor.
Eskiden oldugu gibi sadece Uretimin
veya tliketimin takip edilmesinin yeter-
siz kaldigi giiniimiz dlinyasinda, bu
verinin piyasalarla entegre yorumunu
yaparak yonetilmesini saglayacak arag-
lar sunduklarini sdyleyen Technix Genel
Midurd Murat Yilmaz, “Sadece ope-
rasyonel yonetim slreclerinin degil, ris-
kin ve maliyetin de yonetilmesini sagla-
yacak, enerji ticareti, enerji verimliligi,
enerji optimizasyonu icin karar destek
bilesenleri gelistiriyoruz” diyor. Sirket,
yapay zeka gozimleri ile pek ¢ok kritik
is adiminin algoritmalarla yapilmasini
sagliyor. Technix Genel Miidiri Murat
Yilmaz'la hem Technix'i hem de enerji

Uretim, dagitim, tedarik firmalarinin
yazilim ihtiyaglarina yonelik pek ¢ok
farkli Griin gelistirmis durumdayiz.
Sayax markasiyla sundugumuz ana
urln ailesi, satis yonetimi, operasyon
yonetimi, finans ve muhasebe ydne-
timi, ticaret yonetimi, santral Uretim
yonetimi gibi yonetim faaliyetlerini
ylritmenizi saglayan drlnler iceriyor.
Bu Uriinler, dizenleyici kurum EPDK
(Enerji Piyasasi Duzenleme Kurumu)
mevzuatina uygun ve piyasa isletmeni
EPIAS (Enerji Piyasalari isletme A.S.) /
TEIAS (Tirkiye Elektrik iletim A.S) gibi
kurumlarla entegre caligiyor.

Sektorde nasil bir farklilk yara-
tiyorsunuz?

Uretim, dagitim ve tedarik firmalari
yaninda sektorin son yillarda dogru-
dan katilimcisi haline doéniisen organize
sanayi bolgeleri ve 6zellikle son kaynak

sektoriind konustuk. tedarik tarifesine tabi yiiksek tiketimli abone-
Miisterilerinize verdiginiz hizmetlerden ler icin de Sayax ismiyle dijital enerji yonetimi
bahsedebilir misiniz? cozimleri gelistiriyoruz. Bu ¢dziimlerin bir bile-
Enerji sektord, kendine has ihtiyaclan olan, seni olan IOT cihazlari ile uzaktan takip hizmetleri
ciddi sekilde reglile edilen ve genis bir yelpa- sunuyoruz. Eskiden oldugu gibi sadece Uretimin



“"QNB eFinans TECRUBESINDEN
YARARLANIYORUZ"

"QNB eFinans'la ¢6ziim ortagiyiz. Sayax iiriinii kullanan miisterilerimiz dogrudan QNB eFinans
sistemine entegre calisabiliyorlar. Tiim faturalar Sayax ve QNB eFinans sistemleri arasinda
kurulmus entegrasyon iizerinden GiB’e (Gelir idaresi Bagkanlgi) ve miisterilere iletilebiliyor,
gelen faturalar sisteme islenebiliyor. Buraya kadar zaten olmasi gereken hizmeti birlikte
sorunsuz sunuyoruz. Bununla birlikte QNB eFinans’la is birligimizin sagladigi en 6nemli

katki, firmanin enerji sektorii 6zelinde sahip oldugu tecriibe ve sundugu 6zel paketler. Eneriji
sektériinde olusturulan faturalarda mevzuat geregi bulunmasi gereken pek cok 6zel kalem ve
bilgilendirme zorunlulugu yaninda, sadece enerji faturalarinda bulunan Enerji Fonu, Belediye
Tiiketim Vergisi, TRT payi gibi 6zel fonlar bulunuyor. QNB eFinans’la bu konuda yaptigimiz ortak
calismalarla enerji firmalari icin 6zellikle sektére 6zel fatura tasarimlari ve mevzuata uygun fatura
olusturulmasi konusunda hizli ¢éziimler sunabiliyoruz. *

veya tlketimin takip edilmesinin yetersiz kaldigi
guniimiz diinyasinda, bu verinin piyasalarla
entegre yorumunu yaparak yonetilmesini sag-
layacak araglar sunuyoruz. Sadece operasyonel
yonetim slreclerinin degil, riskin ve maliyetin de
yonetilmesini saglayacak, enerji ticareti, enerji
verimliligi, enerji optimizasyonu igin karar destek
bilesenleri gelistiriyoruz. Yapay zeka ¢ozim-
leri ile pek gok kritik is adiminin algoritmalarla
yapilmasini sagliyoruz. AR-GE merkezimizde
ve GOSB Teknopark ofisimizde hem mevcut
uriinlerimizi gelistirmeye hem de yeni projelerle,
yeni Urlinler Uretmeye devam ediyoruz.

Oniimiizdeki dénemde yeni projeleriniz
var mi?

Enerji sektérli hem yapisi geregi hem de
piyasa ve mevzuat degisiklikleri nedeniyle cok
dinamik bir sektor. Strekli gelisim ve degi-
sim i¢cinde. Buna ayak uydurmak icin biz de
stirekli yeni projeler gelistiriyoruz. Oniimiizdeki
dénemde 6zellikle dagitik enerji yénetimi, son
tiketiciler icin dijital enerji yonetimi, enerji
verimliligi ve enerji ticareti alanlarinda devam
eden AR-GE projelerimizi ticarilestirmeyi ve
yurtdisi piyasalara agilmayi hedefliyoruz.

Yurtdisinda faaliyet gésteriyor musunuz?

Simdilik ABD'ye AR-GE ihracati yapiyoruz.
Ancak kisa vadeli éncelikli hedefimiz, gelistirdi-
gimiz Urlinleri basta Avrupa olmak tizere yurtdisi
enerji piyasalarina da sunmak. Bunun igin gegen
yil Hollanda'da bir sirket kurup calismalara bas-
ladik. Urtinlerimizi yurtdigi piyasalardaki mevzu-

ata uygun hale getiriyoruz. Salgin nedeniyle bir
stire aksamis olsa da bu yil yurtdisi projelerimize
odaklanmayi hedefliyoruz. Bu konuda firmamiza
yatinm distinen bazi yatinmcilarda bulunuyor.
Gorusmelerimiz devam ediyor.

2019 yilinda ne kadar biiyiidiiniiz? 2020
sonuna kadar hedefiniz nedir?

Onceki yil enerji sektorii agisindan, artan
enerji maliyetleri nedeniyle pek parlak bir yil
gecirmedi. Biz de bu dénemi AR-GE projeleri-
mize odaklanarak gecirdik. 2019 yilinda tizerinde
calistigimiz AR-GE projelerimizden bazilarini tica-
rilestirerek yeni Urlinlerimizi piyasaya sunmaya
basladik. Bu yeni Urlinler ve sektordeki nispi
diizelmeyle birlikte 2019 yilini yiizde 219 gibi ylk-
sek bir bliyimeyle tamamladik. Bu yil hedefimiz
bundan da buyUk bir biyime orani yakalamak
ancak salgin nedeniyle biraz belirsizlik hakim.

e-Déniisiim konusunda verdiginiz hizmet-
lerden bahsedebilir misiniz?

Enerji sektériinde faturalama, sektor ézel ve
biraz farkl bir stregle yirutlluyor. Bir tedarikgi
firmanin slireci, sayaclarin dagitim sirketleri tara-
findan okunmasi, EPIAS'a bildirilmesi, EPIAStan
alinan bu sayag verileri izerinde pek ¢ok kontrol
ve diizeltme sonrasinda yine farkli pek ok tarife
ve satig yontemi ile fatura olusturulmasi gerekiyor.
Bu asamaya kadar tiim slire¢ Sayax Grlinimiiz
Uzerinde yUritiliyor. Ardindan bu faturalar Sayax
e-Doniistim adaptori kullanilarak ¢éziim ortagi
oldugumuz entegratérler aracihii ile GiB'e ve
musteriye ulastiriliyor.



[Séylesi]
SERDAR
SANLIER

"E- DONU§UM ILE YUZDE S0'YE
YAKIN VERIMLILIK MUMKUN"

QNB eFinans ile 2018 yilinda e-Dénlistim yolculuguna basladiklarini belirten Bursa
merkezli Gama Akl Genel Midlirti Serdar Sanlier, “Dijital déntistim ile 6zellikle idari
streclerde ylzde 50'lere varan verimlilik artigi gérilebiliyor” diyor. Sanlier, (irettikleri

yerli akii ve dijital déntisiim ile basta ABD ve Avrupa olmak lizere elektrikli arag
pazarlarina giris yapmaya hazirlandiklarini séyliiyor.

Aram Ekin Duran eduran@ekonomist.com.tr
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ijital déntsim, Koronaviris sal-
gini sonrasi tim sektorlerde
adeta 'hayati’ bir dnem kazanmig
durumda. Ozellikle AR-GE yogun
sektorlerde dijital donlstim ile birlikte verim-
lilik ve karlilikta kayda deger
artiglar ortaya c¢ikiyor. Bursa
merkezli Global Is Makinalari
grubu binyesinde 2012'den
beri faaliyet gésteren Gama
Aku de bu basariyi yakalayan
sirketlerden biri. Sirket, AR-GE
calismalari ve gergeklestirdigi
dijital donlistm ile dinyaya
acllmaya hazirlaniyor. Gama
Aki’'niin sahibi ve Genel
MUdurG Serdar Sanlier ile sir-
ketin QNB eFinans ile e-D6-
nistim yolculugunun kazan-
dirdiklarini ve yeni dénem
planlarini konustuk.

Kisaca sirketinizden bah-
sedebilir misiniz? Ne zaman
kuruldu? Nasil bir fikirle
yola ciktiniz?

Gama Aku, 2009'dan beri
faaliyet gdsteren grubumu-
zun is makinasi enerji ¢cdzim-
leri icin 2012 yilinda faaliyetlerine baglad:.
Baglangicta hizli ve sagdlikh servis hedefi ile

¢iktigimiz yolda iginde enerji olan neredeyse
tiim is kollarina hizmet vermeye basladik. inci
Aki'niin traksiyoner aki Griin gaminda Giiney
Marmara bdlge bayiliginin yani sira, distribu-
t6rl oldugumuz markalar ile satig ve servis
hizmetleri veriyoruz. Bununla
beraber traksiyoner akiler icin
de thermoplastik kaplamali celik
kazanlar uretiyoruz. Konutlarda
kullanilan glines enerjisi sis-
temleri igin tim AR-GE'si bize
ait “Gamallon” Grinimuz ile
montaj ve kurulum gibi zahmetli
stirecleri ortadan kaldiran tak —
calistir mantigina sahip akdli
jeneratorler Uretiyoruz. Bu Griin
ayni zamanda deniz tasitlarinda
da maliyetli ve zahmetli seyir
enerji sistemlerinin yerini aliyor.

Sirketinizde kag kisi calisi-
yor?

U¢c calisanimiz AR-GE
departmanimizda olmak Uzere
toplam 29 calisanimiz var. Bu
yil icerisinde devlet destekli
projelerimiz kapsaminda yedi
arkadagimiz daha sirketimizde
is basl yapacak.

Sirket olarak miisterilerinize ne gibi hiz-
metler veriyorsunuz?



"AR-GE siireclerimiz tamamlandiginda
lilkemizde urettigimiz akii sistemlerini
Avrupa ve ABD basta olmak lizere

elektrikli araba pazarlarinda gérmeye

Lojistik faaliyetlerinin vazgegilmez ekipman-
lart olan forklift ve istifleme ekipmanlarinin trak-
siyoner aki servisi ve satisi, akili arabalardan
hastanelere hatta savunma sanayisinden tarim
ekipmanlarinda kullanilan jel, agm, aki kadar
genis bir Griin gamini misterilerimiz ile bulustu-
ruyoruz. Is makinalari, elektrikli endiistriyel ekip-
manlar icin li-ion aki ve sarj cihazlar hizmete
sunuyoruz. Konutlarda, hidroelektrik santrallerde
ve glines enerjisi tarlalarinda kullanilan enerji
depolama sistemlerini misterilerimize sagliyo-
ruz. Bursa ve Kocaeli'ndeki yerlesik ekibimiz ve
diger illerde de genis bayi agimiz ile stirekli ve
kaliteli servis hizmetleri veriyoruz.

QNB eFinans ile e-Déniisiim konusunda
nasil bir isbirligi yaptiniz? Bu isbirliginin mey-
velerinden bahseder misiniz?

2018 yilinda QNB eFinans ile e-dénlisim
yolculugumuz bagladi. e-Defter, e-Fatura, e-Ar-
siv basta olmak tzere diger elektronik ¢ézim-
lerle sirketimiz dijitallesme kervanina katildi. ilk
ve en 6nemli kazanimimiz e-Fatura siirecleri ile
basta musteri memnuniyeti olmak lzere ope-
rasyonel verimliligimiz artti. e-Fatura ile fatura
basimi, fatura génderimi, anlasmazliklar ¢cézme
gibi emek yogun islemleri arkamizda biraktik.
e-Defter ve e-Arsiv ile birlestirildiginde muha-
sebe ve finans ekiplerimizin is ylkinde ylzde
50'ye yakin tasarruf sagladik. Ortaya cikan is
guictinl raporlama ve tahsilat takibine yonlen-
dirdik. Bu sayede hem maliyetlerimizi kontrol
altina alip hem de tahsilat oranimizi arttirip yeni
projelerimiz icin daha cesur olabildik.

Oniimiizdeki d6nemde yeni projeleriniz
var mi, bunlardan bahsedebilir misiniz?

2021 yili igerisinde bitirmeyi planladigi-
miz li-ion akd Gretimi AR-GE'si ile bu stratejik
Urinl ve know-how'i millilestirmek istiyoruz.
Bu bilgi birikimi ile elektrikli arag akilerinde ve
sarj sistemlerinde Ulkemizde lider firma olma
hedefindeyiz. Bu sene igerisinde kendi CRM

baslayabileceksiniz. Ozellikle ABD'den su

“ABD'den ciddi ilgi goriiyoruz”

anda bile ciddi ilgi var. Her ne kadar Kibris
yurtdisi sayilmasa bile, Yavru Vatan'in icme
suyu sebekesinde sagladigimiz teknik destek
ve akiilerimiz ile kurulan pompa sistemlerinin
kullanildigini gururla séyleyebiliriz.”

ve operasyon yénetim yazilimiz da tamamen
devreye girecek.

Kiiresel viriis salgini islerinizi nasil etki-
liyor?

Ne yazik ki her sektér kadar biz de ciddi
anlamda etkilendik. Salginin tlkemizde de
yayillmaya baglamasi ile 6zellikle beyaz yakamiz
evden, teknik kadromuz da birer glin atlatarak
sosyal mesafemizi korumaya calistik. Musterileri-
mizin icin lojistik, gida, perakende, ilag sanayi ve
hastanelerde oldugu igin siki dnlemler alarak gok
daha ufak bir ekiple calisiyoruz. Rakamsal olarak
Ugte iki gibi bir kiiciimeden bahsedebiliriz.

2019 yilinda ne kadar biiyiidiiniiz? 2020
sonuna kadar hedefiniz nedir?

2018 yilina oranda 2019 yilinda ylizde 25
blylime gerceklestirdik. inovatif coziimlerimiz
ve geniglettigimiz tGriin gamimiz ile de 2020
yilinin ilk iki ayinda ylzde 35 gibi bir biyime
rakami yakalamistik. 2020 yilsonu hedefimiz ¢ok
zorlayici olsa da 2019 rakamlarimi tutturabilmek.

“Dijital doniigiimle ciromuz
yiizde 25 artt1”

"Dijital déniisiim ile 6zellikle idari siireclerde
yiizde 50'lere varan verimlilik artisi
goriilebiliyor. Saha ekiplerimizi tam zamanl
izleme ve yénlendirme sansimiz oldugu icin

de cirolarimizda yiizde 25 artisi tecriibe ettik.
e-Defter ve e-Arsiv uygulamalari ile de mali
mevzuattan kaynaklanan ispat ve belgelendirme
stireclerimizi hatasiz ve ¢cok daha hizl yapar hale
geldik. Geleneksel yéntemlerdeki noter tasdigi
gibi siki takvimlere bagh siirecleri ortadan
kaldirdigimiz icin de cezai miieyyideler artik
gilindemimizden ckt.”



. TEMMUZ'DA_
DiJITAL DONUSUM
ATLAMA YAPACAK

Degerli Ekonomist Dergisi okuyuculari,

Bir kez daha nifusumuzun buyik bir kesiminin
evinde kaldigi bir ayda yeni biz yaziyla size ulasiyo-
rum. Evimizde kaldigimiz bu ayda da, bu giiveni ve
evimizin rahatligini korumamizi saglayan gdrevine
kosan saglik, glivenlik, kolluk kuvveti, hizmet gorevli-
leri, kuryeler, askerimiz ve sayilamayacak ¢cok meslek
sahibine tegekkir ediyorum.

Bu ay, sizlere 2013'ten beri Gelir idaresi Bagkanlig
(GIB) tarafindan canlandirilan bircok uygulamanin
yer aldigi tek bir tebligden bahsedecegim. Ticaret
hayatindaki igslemlerin tutar anlaminda tamamina
yaklasan seviyede dijitallestiren 19 Ekim 2019 tarihli
509 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile 1
Temmuz 2020 itibariyla bircok isletmeyi dijital malt
uygulamalara katacak olan kurallardan bahsetmek
istiyorum. Daha éniimiizde bir buguk ay var demeyin,
isleri son aya birakmak isi zora kosacaktir.

ONCU E-FATURA

Oncelikle her seyin basi olan e-Fatura’dan bas-
layalim. Bugiin itibariyla bazi kamu kurumlari dahil
230 bini askin kurum e-Fatura sisteminde. Yani;
bu firmalar arasinda kagit fatura trafigi sonlanmisg
durumda. Firmalarin elektronik faturalari kesiliyor,
GIB alt yapisinin merkezinden geciyor, karsi tarafa
ulagiyor, ulasti bilgisi sifreli mesajla fatura diizenleyi-
cisine dénuyor, faturanin kabull ve reddi mimkiinse

bu sifreli mesajlar da taginiyor. Artik bu firmalar igin
“o fatura bana gelmedi”, “faturayr gérmemisiz”,
"kurye kaybetmis” mimkiin degil. Ve 1 Temmuz 2020
itibariyla bu kullanici kurum adedine 100 bin kadar
yeni kurumun katilacagi tahmin ediliyor.

E-AR§iV TEK BASINA OLMUYOR!

Ocak sayimizda detayli bahsetmistik. e-Faturanin
kardesi e-Arsiv artik; e-Fatura kullananlar icin de
gonilli e-Faturay segsinler, segmesinler zorunlu.

e-Arsiv nedir? Yine ifade etmek lazim, e-Fatu-
ralarn, e-Defterleri “e-arsivlemek” degildir. e-Arsiv,
e-Fatura alicisi olmayan vergi mukelleflerinin veya
vergi mukellefi olmayanlarin (tiketicilerin) fatura alicisi
oldugu hallerde, GiB'in belirledigi standartlara uygun
olarak faturalarin elektronik ortamda olusturulmasi,
elektronik ortamda muhafazas, ibrazi ve raporlama-
sint kapsayan bir uygulamadir. Saticinin bu noktadaki
vergi mukellefiyeti yizde yiiz elektronik sekilde kar-
silanmaktadir. Dizenlemelerde esas olarak alicilara
elektronik yontemlerle iletiimesi séz konusu olsa
da, alicilarin gerekli durumlarda musteri niishasinin
matbu halde de iletimi s6z konusudur.

Bir bagka sik karsilastigimiz hata da e-Arsiv siste-
mini, e-Ticareti ile istigal edenlerle sinirli diiglinmek
seklinde. e-Arsiv sadece e-Ticaretgilere ait degildir.
Zaten 509 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Teb-
ligi'yle beraber e-Fatura kullanan tim mikellefler



e-Arsiv kullanmali sarti olusmustur.

Bir alt kisimda bahsettigimiz uygulama s6z konusu
degilse unutmayiniz: 509 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi'nde IV.2.2. bendi acikca ifade ediyor:
e-Arsiv uygulamasina dahil olacak mikelleflerin;
e-Fatura uygulamasina dahil olmasi, gerekmektedir.

BiR DE “ESNAF E-ARSIVi” VAR

Ara sira rastlayip da hosuma giden bu tabir de
509 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'yle
beraber olustu. Teblig'in IV.2.4.3 alt bendinde tarif-
lenen durum, timiyle e-Dénlstiime dahil olmayan
vergi mukelleflerini ilgilendiren “30 bin TL-5 bin TL
sinirli e-Arsiv” diye bahsedilen ve 1 Ocak 2020'den
beri zorunlu hale gelen uygulama. 1 Temmuz 2020'de
e-Dontstim mukellefi firmalarin bazilari halen bu
yolla e-Fatura kesiyor. e-Déniisime dahil olmayan
miikellefler, vergiler dahil toplam tutarinin 30 bin TL
ve lzeri fatura keseceklerse bu sistemi kullaniyor.
Faturanin alicisi bir vergi mukellefi ise bu sinir vergiler
dahil toplam tutari 5 bin TL'ye iniveriyor.

Tesbihte hata olmaz derler, bu tip bir faturay,
e-Fatura ve e-Arsiv sistemini kullanma zorunlulugu
olmayan ama zaman zaman ylksek meblagl fatura
kesen isletmeler kullaniyor. Sistemin ¢ok énemli bir
6zelligi var: bu sisteme dair faturalar sadece GiB
web sitesinde yer alan “5 bin TL ve 30 bin TL e-Arsiv
Fatura Portali” Uzerinden kesilmelidir. Bu sisteme
dogrudan sistem entegrasyonu da mimkiin degildir.
Bir servis saglayici araciligiyla da bu sisteme dair fatu-
ralari gdndermek mimkiin degildir. Bu iki ydntemin
kullanilmasi halinde "“esnaf e-Arsivi” uygulamasinda
cikip ana e-Arsiv uygulamasina ve dolayisiyla zorunlu
olarak e-Fatura uygulamasina gegis kaginilmazdir.

E-MUSTAHSIL MAKBUZU'NA
GIRECEKLER YiNE VAR!

Ocak ayi yazimda detayli bahsetmistim. Zorun-
luluk sarti, sebze ve meyve tlccarlari icin aslinda
31 Ocak 2020'de basladi. 509 Sira Nolu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi'yle beraber yas sebze ve
meyve ticareti yapan komisyoncu ve tliccar miikel-
leflere tek seferde tim aktif e-Doniisiim uygulamalar
olan e-Fatura, e-Arsiv, e-irsaliye, e-MM ve e-Defter'e
top yekdn bir gegis zorunlulugu gelmisti.

Diger taraftan 31 Ocak 2020 degil de 1 Temmuz
2020'de gegis yapmasi gereken farkli bir mikellef
kitlesi de mevcut. Bu mikellefler 5 bin 957 sayili
Kanun'a tabi olmayan ancak e-MM diizenleme zorun-
lulugu bulunan mikellefler. Mesela ciftciden seker
pancari toplayan bir seker fabrikasi, meyve satin alan

X e
meyve suyu fabrikasi, balikgidan balik alip konser-
veleyip satan su trinleri firmasi... GIB'in yayinladigs
uygulamanin kapsamina dahil olan/olacak mukellef-
lere iligkin hazirlanan gecis takvimine bakildiginda
bu mikellefler igin bir sebze veya meyve ile ilgili bir
durum gdze garpmiyor.

E-SMM DAHA ERKEN

Nisan sayimizda detayli bahsetmistik. Turkiye
Cumbhuriyeti sinirlarinda serbest meslek faaliyetinde
bulunan serbest meslek erbabi, 509 Sira Nolu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi'yle beraber 1 Haziran
2020 itibariyla kagrit makbuz kesimine veda edip
dijital belgeye gecis yapacak, yani; e-SMM kullan-
maya baslayacak.

E-IRSALIYE

e-Irsaliye teknik yapisiyla bu yazida kiiciik bir kisim
olarak yazilacak gibi degil. Kisaca bahsedecegdim
ancak e-irsaliye gelecek ay daha detayl anlatacagim
bir uygulama. Tebligde yer alan ancak daha teknik
uygulama detaylar bulunmayan e-Dekont, e-Gider
Makbuzu, e-Police gibi unsurlari teknik detaylar GIB
netlestikge ilerideki yazilarimizda yer verecegiz.

PEKi BU ZORUNLULUKLARI
SONRA HALLETSEK OLMUYOR MU?

Temmuz'dur yaz ortasidir demeyin. Mikellef olup
da kullanmayan firmalar igin cezai mieyyideler belli.
509 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nde
buna da deginiliyor. istisnaf haller disinda miikellefler
yaptiklart mal teslimleri/alimlari ve hizmet ifalan kap-
saminda, anlasmali matbaa isletmelerine bastirilan
matbu belgeleri kullanamazlar, kullanmalari halinde
6ngorilen cezalar uygulanir. Tabii bu cezai mieyyide
listesi her tiirli durumu kapsiyor. Yani sadece 1 Tem-
muz 2020'deki e-Dénlisime gegme zorunlulugu olan
miikellefler degil tim miikellefleri kapsiyor. Bu zor
zamanlarda kisitl kérini eritmek istemeyen igletmeler
ve patronlar dikkat etmeli.

Mali miihiirlerinizi almakta ve GiB'e basvurmakta
geg kalmayiniz.

Saglik ve esenlikle...
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MALiI YUKUMLULUKLER TAKVIiMI

11 Mayis Pazartesi
@ 16-30 Nisan 2020 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
12 Mayis Sali

@ 16-30 Nisan 2020 Donemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiligi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi

15 Mayis Cuma

@ Nisan 2020 Donemine Ait Alkollii icecekler, Alkolsiiz icecekler, Tiitiin Mamulleri ve Makaronlara iligkin
Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Nisan 2020 Donemine Ait Dayanikli Tiiketim ve Diger Mallara iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
@ Nisan 2020 Dénemine Ait Motorlu Tasit Araclarina iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin (Tescile Tabi Olmayanlar)
Beyani ve Odemesi

@ Nisan 2020 Donemine Ait Ozel iletisim Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinin Beyani ve (demesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu Kesintisi Bildirimi ve Odemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Ticaret Sicili Harclari Bildirimi Verilmesi ve Odemesi

18 Mayis Pazartesi
@ 2020 1. Gegici Vergi Dénemine (Ocak-Subat-Mart) Ait Gelir Gegici Vergisinin Beyani ve Odemesi
@ 2020 1. Gegici Vergi Ddnemine (Ocak-Subat-Mart) Ait Kurum Gegici Vergisinin Beyani ve Odemesi

20 Mayis Carsamba

@ Nisan 2020 Donemine Ait 5602 Sayili Kanunda Tamimlanan $ans Oyunlariyla ilgili Veraset ve intikal Vergisinin
Beyani ve Odemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait ilan ve Reklam Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Nisan 2020 Donemine Ait Miisterek Bahislere iliskin Eglence Vergisinin Beyani ve Odemesi ile Diger Eglence
Vergilerine iligkin Eglence Vergisinin Gdemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisinin Beyani ve Gdemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Yangin Sigortasi Vergisinin Beyani ve (demesi

@ Nisan 2020 Donemine Ait $ans Oyunlari Vergisinin Beyani ve Odemesi

27 Mayls Carsamba

@ 1-15 Mayis 2020 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iligkin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
@ Nisan 2020 Dénemine Ait Katma Deger Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Nisan 2020 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin Muhtasar ve
Prim Hizmet Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

@ GVK Gegici 61. Madde Uyarinca Hesaplanan Yatirim indirimi Stopajinin Beyani ve Gdemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait istihkaktan Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga Vergisi ile Siirekli Miikellefiyeti
Bulunanlar icin Makhbuz Karsiligi Gdenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Odemesi

29 Mayis Cuma

@ 1-15 Mayis 2020 Donemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiligi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi
1 Haziran Pazartesi

@ Nisan 2020 Donemine Ait Haberlesme Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Mal ve Hizmet Alimlarina iligkin Bildirim Formu (Form Ba)

@ Nisan 2020 Donemine Ait Mal ve Hizmet Satislarina iliskin Bildirim Formu (Form Bs)

@ 2019 Vilina Ait Kurumlar Vergisi Miikelleflerinin Vergi Levhasini internet Vergi Dairesinden Almaya Baslamasi
(1 Mayis-1 Haziran 2020)

@ 7020 Sayili Kanun Uyarinca Odenmesi Gereken 18. Taksit Gdemesi

@ Veraset ve intikal Vergisi 1.Taksit Gdemesi

@ 7143 Sayil Kanun Uyarinca Odenmesi Gereken 11. Taksit Odemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Dijital Hizmet Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ 2019 Yilina Ait Vergi Levhasinin internet Vergi Dairesinden Alinmasinin Son Giinii

@ Veraset ve intikal Vergisi 1.Taksit Gdemesi

@ Denetim Kuruluslari Yetkilendirme Belgesi Yillik Har¢ Odemesi

@ Elektrik (iretimi Lisans Harclari Yillik Harg Odemesi

@ Nisan 2020 Dénemine Ait Turizm Payinin Beyani ve Odemesi

o
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Alternatif Finansman Kaynagi: NeoVade

Siz de caga ayak uydurmanin zamani geldigini diisiiniiyorsaniz, subeye gitmeden
NeoVade’ye bagvurun; ister borclariniz icin vade isteyin, ister erken 6deme talep ederek
nakit ihtiyaclarinizi karsilayin. Ustelik 2022’ye kadar iicretsiz olan NeoVade icin

QNB Finansbank miisterisi olmaniza gerek yok!*

" *QNB Finansbank Dijital Koprii'niin
cretsiz coziimlerinden yararlanmak i
31 Temmuz 2020 tarihine kadar QNB Finai k
vadesiz mevduat hesabi acilmasi gerekmektedir.
Aksi takdirde 31 Temmuz 2020 itibariyla
hizmet alimi sonlandirilacaktir.

% Q N B qnbfinansbank/dijitalkopru 0850222 00 35
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ONcusu:
QNB eFinans

CIO Applications tarafindan Avrupa’daki R ‘ : .
e-Fatura saglayicilari arasinda > i q

ilk 10 sirketten biri secilen QNB eFinans;
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